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THONG TU

Quy dinh vé t6 chirc, quén 1y hoat dong vin tii bang xe 6 t6 va hoat dong
ciia bén xe, bii dd xe, tram dirng nghi, diém dirng xe trén duwdng bd;
quy dinh trinh tw, thi tuc dwa bén xe, tram dirng nghi vio khai thac

Thong tu s6 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 cua Bo
truong Bo Giao thong van tai quy dinh vé t6 chtic, quan 1y hoat dong vén tai
bang xe 6 t6 va hoat dong ciia bén xe, bii dd xe, tram dimg nghi, diém dimng xe
trén duong bd; quy dinh trinh tu, thu tuc dua bén xe, tram durng nghi vao khai
thac duogc stra d6i, bo sung bai:

Thong tu s6 72/2025/TT-BXD ngay 31 thang 12 nim 2025 cua Bo trudng

Bo Xay dung sira doi, bo sung mét sé6 Piéu cua Théng tu sd 36/2024/TT-
BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 cia B0 trudng Bo Giao thong van tai quy
dinh vé t6 churc, quan 1y hoat dong van tai bang xe 6 to va hoat dong cuia bén xe,
bai @6 xe, tram dung nghi, diém dung xe trén duong bd; quy dinh trinh tu, tha
tuc dua bén xe, tram ding nghi vao khai thac, Thong tu s6 40/2024/TT-BGTVT
ngay 15 thang 11 nim 2024 cta Bo truong Bo Giao thong van tai quy dinh veé
cong tac phong, chong, khac phuc hau qua thién tai trong linh vuc duong bo;
Thong tu s6 41/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nim 2024 cta Bo truong
Bo Giao thong vén tai quy dinh vé quan 1y, van hanh, khai thac va bao tri két
cau ha tang duong b, Thong tu s6 22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thang 6 nim
2014 ctia Bo trudng Bo Giao thong van tai huéng dan xay dung quy trinh van
hanh, khai thac bén pha, bén khach ngang song str dung pha mot ludi chd hanh
khach va xe 6 t0.

Can cir Ludt Duong bo ngay 27 thang 06 nam 2024;

Can cw Luat Trat tu, an toan giao thong dwong bo ngay 27 thang 06 nam
2024;

Can cw Ludt Ban hanh van ban quy pham phadp ludt ngay 22 thang 6 nam
2015; Ludt sira doi, bo sung mot s diéu ciia Ludt Ban hanh van ban quy pham
phap luat ngay 18 thang 6 nam 2020,

Can cir Nghi dinh s6 56/2022/ND-CP ngay 24 thing 8 nam 2022 ciia
Chinh phu quy dinh chiwrc nang, nhiém vu, quyén han va co cdu t6 chirc cia B
Giao thong van tai,
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Theo dé nghi cua Vu truong Vu Van tai va Cuc truong Cuc Duong bo Viét
Nam,;

Bé truomg Bé Giao théng van tdi ban hanh Théng tw quy dinh vé t6 chirc,
quan ly hoat dong van tai bang xe 6 t6 va hoat dong cua bén xe, bdi do xe, tram
dung nghi, diem dung xe trén duwong bo, quy dinh trinh tu, thu tuc dua bén xe,
tram dirng nghi vao khai thac.

Chuong |

QUY PINH CHUNG

Pi¢u 1. Pham vi diéu chinh

Thong tu nay quy dinh vé t6 chirc, quan 1y hoat dong véan tai hanh khach,
hang hoa br?lng xe 0 t0 va hoat dong cua bén xe, bii dd xe, tram dung nghi, diém
dung xe; trinh ty, tha tuc dua bén xe, tram dung nghi vao khai thac.

! Théng tu s 72/2025/TT-BXD ngay 31 thang 12 nim 2025 cia Bo trudng Bo Xay dung stra ddi, bd
sung mot s6 Piéu cta Thong tu sb 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nim 2024 ciia BO truong BO Giao
thong van tai quy dinh vé to chirc, quan 1y hoat dong van tai bang xe 6 t6 va hoat dong ciia bén xe, bai dd xe,
tram dung nghi, diém dung xe trén duong bd; quy dinh trinh ty, thu tuc dua bén xe, tram dung nghi vao khai
thac, Thong tu sé 40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 ndm 2024 cia Bo trudéng Bo Giao thong vén tai quy
dinh vé cong tac phong, chéng, khic phuc hau qua thién tai trong linh vuc dudng bd; Thong tu sb 41/2024/TT-
BGTVT ngay 15 thang 11 nim 2024 ctia By truong Bo Giao thong vén tai quy dinh vé quan 1y, van hanh, khai
thac va bao tri két cau ha tang dudng bo, Thong tu sé 22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thang 6 nim 2014 cia Bo
truong BO Giao thong van tai huéng din xay dung quy trinh van hanh, khai thac bén pha, bén khach ngang séng
str dung pha mot ludi chd hanh khach va xe 6 t6 ¢6 cdn cir ban hanh nhu sau:

“Can cir Ludt Puong bé s6 35/2024/QHI5;

Can cir Luqt Trat tu, an toan giao thong duong bo 6 36/2024/QH15;

Can cir Lugt Xdy dung $0 50/2014/QH13;

Can cir Ludt siea doi, bé  sung mot so d‘leu ciia Ludt Xdy dung so 62/2020/QH14;

Can cir Ludt Phong, chong thién tai s6 33/2013/0H]13;

Can cw Ludt swa déi, b6 sung mot s6 diéu ciia Luat Dé diéu va Ludt Phong, chéng thién tai sé
60/2020/QH14;

Can cit Nghi dinh s6 33/2025/ND-CP ngay 25 thang 02 nam 2025 ciia Chinh phii quy dinh chire ning,
nhiém vu, quyén han va co cdu 16 chirc ciia Bo Xay dung;,

Can cit Nghi dinh s6 06/2021/ND-CP ngay 26 thang 01 nam 2021 ciia Chinh phii quy dinh chi tiét mot
$6 ngi dung vé quan Iy chdt lwong, thi cong xdy dung va bdo tri cong trinh xdy dung;

Can civ Nghi dinh s6 66/2021/NP-CP ngay 06 thang 7 nam 2021 ciia Chinh phii quy dinh chi tiét thi
hanh mét diéu ciia Ludt Phong, cho”hg thién tai va Ludt sira doi, b6 sung mot $6 diéu ciia Ludt Dé diéu va Ludt
Phong, chéng thién tai;

Cén cir Nghi dinh s6 44/2024/NP-CP ngay 24 thiang 4 nam 2024 cia Chinh phii quy dinh viéc quan Iy,
stk dung va khai thdc tai san két cau ha tang giao théng dwong bo;

Can cir Nghi dinh s6 165/2024/NP-CP ngay 26 thang 12 nam 2024 ciia Chinh phii quy dinh chi tiét,
hiong dan thi hanh mét s6 diéu ciia Ludt Puong bo va Piéu 77 Ludt Trdt tw, an toan giao thong dwong bo;

Theo dé nghi ciia Cuc truéng Cuc Puong bé Viét Nam;

Bé trucng B Xay dung ban hanh Théong tw sira doi, bé sung mét sé diéu ciia Thong tw $6 36/2024/TT-
BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 cua Bo truong Bo Giao thong van tai quy dinh vé t6 chirc, quan Iy hoat
ddéng van tai bang xe 6 16 va hoat dong ciia bén xe, bii do xe, tram dimg nghi, diém dimng xe trén a"u"ong bo; quy
dinh trinh tu, thi tuc dwa bén xe, tram dirng nghi vao khai théc, Thong tw s6 40/2024/TTBGTVT ngay 15 thang
11 nam 2024 cia B truong Bé Giao théng van tai quy dinh vé céng tac phong, chong, khac phuc hdu qua thién
tai trong linh vuc dwong bd; Thong tw s6 41/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 ciia Bo truong Bo
Giao théng van tai quy dinh vé quan 1y, vdn hanh, khai thac va bdo tri két cau ha tang dwong b; Thong tw s6
22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thing 6 nam 2014 ciia Bo truong Bé Giao théng van tdai huéng dan xdy dung quy
trinh van hanh, khai thac bén pha, bén khdch ngang séng sit dung pha mét hedi cho hanh khéach va xe é 16”



Piéu 2. Poi twong ap dung

Thong tu nay 4p dung ddi véi co quan, t6 chirc, ca nhan c6 lién quan dén
hoat dong van tai hanh khach, hang hoa bﬁng xe 6 t0, bén xe, bai dd xe, tram
dimng nghi, diém ding xe.

Piéu 3. Giai thich tir ngir

Trong Thong tu ndy, cac tir nglt dudi day duoc hiéu nhu sau:

1. Piém dimg don, tra khach (bao gdm ca diém ding xe buyt) 1a noi dimg
xe trén duong bo danh cho xe 6 to hoat dong theo tuyén cb dinh, xe buyt ding
dé hanh khach 1én, xuéng xe trén hanh trinh chay xe.

2. Giao nhiém vu cho lai xe diéu khién phwong tién dé thyc hién véan
chuyén thong qua phan mém hd tro két ndi van tai bang xe 6 to 13 viéc to chirc
hodc c4 nhan st dung phan mém hd trg két ndi van tai dé chuyén thong tin vé
yéu cau van chuyén cho nguoi lai xe diéu khién phuong tién thuc hién nhiém vu
véan chuyén.

3. Quyét dinh gid cudc van tai 1a viéc don vi kinh doanh van tai xac dinh
gia cude van tai dé thong tin cho khach hang hodc truc tiép thoa thuan véi khach
hang dé théng nhat muc gia trudce khi thyc hién van chuyén.

Chuwong |1
KINH DOANH VAN TAI HANH KHACH BANG XE O TO

Muc 1. YEU CAU CHUNG

Piéu 4. Quy dinh ddi v6i don vi kinh doanh vén tai hanh khach

1. Tuan thu va duy tri cac diéu kién kinh doanh ddi véi don vi kinh doanh
van tai hanh khach trong qua trinh hoat dong kinh doanh van tai hanh khach.

2. Quan ly va str dung xe 0 t6 kinh doanh van tai hanh khach

a) Xay dung va thuc hién ké hoach vé bao dudng k¥ thuat va sira chita
phuong tién dé dam bao cac phuong tién phai dugc bao dudng, sira chita theo
quy dinh v& bao dudng ky thuat, sira chita phuong tién giao thong xe co gidi
duong bo;

b) Lap, cap nhat déy du dir liéu 1y lich phuong tién, qua trinh hoat dong cua
phuong tién vao Ho so 1y lich phuong tién véi cac thong tin tbi thiéu theo mau
quy dinh tai Phu luc | ban hanh kém theo Thong tu nay.

3. Quan ly ngudi 1ai xe kinh doanh van tai hanh khach

a) Lap, cap nhat day du 1y lich hanh nghé nguoi 14i xe, qua trinh hoat dong
cta lai xe vao Ho so 1y lich hanh nghé nguoi 1ai xe véi cac thong tin tdi thiéu
theo mau quy dinh tai Phu luc 1l ban hanh kém theo Thong tu nay;
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b) Pam bao viéc nguoi lai xe thuc hién dung quy dinh vé thoi gian 14i xe
theo quy dinh tai Diéu 64 Luat trat tu, an toan giao thong duong bo.

4. Tryc tiép diéu hanh phuong tién, nguoi 1ai xe cta don vi minh dé thuc
hién van chuyén hanh khach theo mét trong cac hinh thirc sau

a) Thdng qua phan mém hd trg két ndi van tai;
b) Théng qua 1énh van chuyén;
¢) Thong qua hop dong van chuyén.

5. Quyét dinh gid cudc van tai ddi véi hoat dong kinh doanh véan tai cua
don vi.

6. Xay dung, ap dung tiéu chuan chat luong dich vu

Pon vi kinh doanh van tai hanh khach theo tuyén c¢6 dinh, van tai hanh
khach cong cong bang xe buyt, van tai hanh khach bang xe taxi phai xay dung,
cong bd tiéu chuén chét luong dich vu van tai.

7. Luu trit hd so, tai liéu ¢6 lién quan trong qua trinh quan 1y, diéu hanh
hoat dong van tai cua don vi dé phuc vu cong tac thanh tra, kiém tra hoat dong
van tai va cong tac tai chinh ké toan trong hoat dong van tai.

8. T6 chirc tap huan nghiép vu vén tai cho lai xe kinh doanh vén tai hodc
nhan vién phuc vu trén xe (néu co) theo quy dinh.

A

Muc 2. KINH DOANH VAN TAI HANH KHACH BANG XE O TO
THEO TUYEN CO PINH

Piéu 5. Tiéu chi thiét 1ap tuyén
1. C6 hé thong dudng bd duoc cong bd khai thac trén toan bd hanh trinh.

2. C6 bén xe noi di, bén xe not dén da dugc co quan c6 tham quyén cong
bo dua vao khai thac.

3. Co ma sb tuyén van tai hanh khach ¢ dinh

a) Tuyén van tai hanh khach ¢ dinh lién tinh c6 ma sé tuyén duoc xac dinh
bodi ma sd tinh, thanh phé noi di, noi dén; mi s bén xe khach noi di, noi dén.
M3 sb tuyén duoc danh theo thtr tu: tinh, thanh phé c6 mi sd nhé ding trudc
tinh, thanh phé ¢ ma sb 16n; bén xe khach cia tinh, thanh phé c6 mi sb nho
dung trude bén xe khach cua tinh, thanh phd c¢6 ma sé 16n;

b) Tuyén van tai hanh khach c¢b dinh néi tinh c6 ma sb tuyén duoc xac dinh
bdi ma sd tinh, thanh phé; mi sd bén xe khach noi di, noi dén. M3 s6 tuyén
duoc danh theo thtr ty: ma sb tinh, thanh phé; bén xe khach c¢6 ma sb nho; bén
xe khach c6 mé sb 1on. Trudng hop tuyén cé nhiéu hanh trinh khac nhau thi bd
sung thém ky tu trong bang chit cai Tiéng Viét vao cudi ctia diy so.
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4. C6 thoi gian gidn cach giita cac chuyén xe va tong luu luong cua tuyén

a)2 Thoi gian gifin cach giita cac chuyén xe tai bén xe phai duoc xac dinh
trén co so thong nhat cia hai S¢ Xay dung. S¢& Xay dung noi c6 don vi kinh
doanh van tai dang ky khai thac 1dy y kién théng nhat v6i So Xay dung dau
tuyén bén kia;

b) Tong luu lugng cua tuyén cb dinh phai duoc xac dinh bang tong sd
chuyén trén thang; d6i voi tuyén cé nhiéu hanh trinh thi phai xac dinh luu luong
cho tung hanh trinh.

Piéu 6. To chirc, quan Iy va tiéu chi diém dirng d6n, tra khach tuyén c
dinh

1. Tiéu chi cta diém dimng don, tra khach

a) Diém dimg d6n, tra khach chi dwoc b tri tai céc vi tri ddm bdo an toan
giao thong, thuan tién cho hanh khach 1én, xuéng Xe;

b) Bién chi din diém ding don, tra khach ap dung cho tuyén cb dinh theo
Quy chuan k¥ thuat qudc gia vé bao hiéu duong bo;

c) Khoang cach téi thiéu giita 02 diém dimg dén, tra khach lién ké hodc
giita diém dung dén, tra khach véi tram dimg nghi hodc véi bén xe hai dau
tuyén do S¢ Xy dung® can c tinh hinh thuc té va viée to chtic giao thong cua
dia phuong dé xac dinh.

2. T6 chire, quan 1y hoat dong diém dimg don, tra khach

a) DPiém dung don, tra khach chi phuc vu cac xe 6 t6 van tai hanh khach
tuyén ¢ dinh, xe buyt don, tra khach; khong st dung cho hoat dong khac;

2 Cum tir “S& Giao thong van tai” dugce thay thé boi cum tir “S& Xay dung” quy dinh tai khoan 3 Piéu 2
Thong tu s6 72/2025/TT-BXD ngay 31 thang 12 ndm 2025 cua B truong Bo Xay dung tra doi, bd sung mot s6
Diéu cua Thong tu s6 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 cua B¢ truong BO Giao thong vén tai
quy dinh ve t6 chure, quan 1y hoat dong vén tai bang xe 6 t6 va hoat dong cua bén xe, bai dd xe, tram dimg nghi,
diém dimg xe trén duong bo; quy dinh trinh ty, thu tuc dua bén xe, tram dimg nghi vao khai thac, Théng tu so
40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 ndm 2024 cua B¢ trusng Bo Giao thong van tai quy dinh ve cong tac
phong, chdng, khic phuc hau qua thién tai trong linh vuc dudng bo;  Thong tu s6 41/2024/TT-BGTVT ngay 15
thang 11 ndm 2024 cua B¢ truong Bo Giao thong van tai quy dinh vé quan 1y, van hanh, khai thac va bao tri két
céu ha ting duong bo, Thong tu s6 22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thang 6 nim 2014 cta Bo truong Bo Giao
thong van tai hudng din xdy dung quy trinh van hanh, khai thac bén pha, bén khach ngang song sir dung pha
mot ludi chd hanh khach va xe 6 t8, c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 31 thang 12 nam 2025.

3 Cum tir “S¢ Giao thong vén tai” dugc thay thé boi cum tir “S¢ Xay dung” quy dinh tai khoan 3 Diéu 2
Thong tu 50 72/2025/TT BXD ngay 31 thang 12 ndm 2025 cua B truong Bo Xay dung tra ddi, bd sung mot s6
Diéu cua Thong tu s6 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 ndm 2024 cta Bo truong BO Giao thong vén tai
quy dinh vé t6 chure, quan 1y hoat dong vén tai bang xe 6 to va hoat dong cua bén xe, bii dd xe, tram dirng nghi,
diém dimg xe trén duong bo; quy dinh trinh ty, thu tuc dua bén xe, tram dimng nghi vao khai thac, Thong tu 6
40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 ctia Bo truong Bo Giao thong van tai quy dinh v€ cong tac
phong, chdng, khic phuc hau qua thién tai trong linh vyc dudong bd; Thong tu sé 41/2024/TT-BGTVT ngay 15
thang 11 nim 2024 ciia B truong Bo Giao thong van tai quy dinh vé quan 1y, van hanh, khai thac va bao tri két
céu ha ting duong bo, Thong tu s6 22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thing 6 nim 2014 cta Bo truong Bo Giao
thong van tai huéng din xdy dung quy trinh van hanh, khai thac bén pha, bén khach ngang song sir dung pha
mdt ludi ché hanh khach va xe 6 to, co hidu lyc thi hanh ké tir ngay 31 thang 12 nim 2025.
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b) Tai diém ding don, tra khach chi cho phép mdi xe 6 to van tai hanh
khach tuyén c6 dinh duoc ding t6i da khong qua 03 phut;

¢) S Xay dun‘*g phdi hop véi chinh quyén dia phuong noi c6 diém dimng
dén, tra khach to chuc, quan ly, ddm bdo an toan giao thong, an ninh trat ty va
v€é sinh moéi truong tai khu vuc diém dung don, tra khach trén dia ban dia
phuong;

d) So Xay dung thdng® bao bang vin ban vé viéc dua vao khai thac hoic
ngimg khai thac diém dimg don, tra khach trén tuyén c6 dinh, xe buyt dén cac
don vi kinh doanh van tai theo tuyén c¢d dinh, xe buyt c6 hoat dong trén dia ban,
d6ng thoi dang tai trén Trang thong tin dién tir ca So.

Piéu 7. Niém yét thong tin

1. Niém yét trén Trang thong tin dién tir ciia S& Xay dung® cac thdng tin
sau: danh muc cac tuyén cd dinh trén dia ban dia phuwong da dugc cong bd; danh
sach tuyén dang khai thac; tong s6 chuyén xe t6i da dugc phép hoat dong van
chuyén trén timg tuyén trong mot don vi thoi gian va tong s6 chuyén xe da dang
ky hoat dong; danh sach cac don vi van tai hién dang hoat dong van chuyén trén
tuyén; biéu do chay xe theo tuyén; sd dién thoai dudong day nong ctia SO Xay

4 Cum tir “S¢ Giao thong van tai” duogc thay thé bai cum tr “So Xay dung” quy dinh tai khoan 3 Diéu 2
Thoéng tu s6 72/2025/TT-BXD ngay 31 thang 12 ndm 2025 cua B truong Bo Xay dung tra d6i, bd sung mot s6
Diéu cua Thong tu s6 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 cua B truong Bo Giao thong vén tai
quy dinh ve t6 chure, quan 1y hoat dong vén tai bang xe 6 t6 va hoat dong cua bén xe, bii dd xe, tram dimg nghi,
diém dimg xe trén duong bo; quy dinh trinh ty, thu tuc dua bén xe, tram dimng nghi vao khai thac, Thong tu 0
40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 ndm 2024 cua B¢ truéng Bo Giao thong van tai quy dinh ve cong tac
phong, chdng, khic phuc hau qua thién tai trong linh vuc dudng bo; Thong tu s0 41/2024/TT-BGTVT ngay 15
thang 11 nam 2024 cua Bg trudng Bo Giao thong vén tai quy dinh vé quan 1y, van hanh, khai thac va bao tri két
ciu ha tang dudng bo, Thong tu sb 22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thang 6 nam 2014 cia B truong B Giao
thong van tai huéng dan xdy dung quy trinh van hanh, khai thac bén pha, bén khach ngang song st dung pha
mot ludi ché hanh khach va xe 6 t6, ¢6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 31 thang 12 nam 2025.

> Cum tir “S¢ Giao thong vén tai” dugc thay thé boi cum tir “S¢ Xay dung” quy dinh tai khoan 3 Diéu 2
Thong tu s0 72/2025/TT-BXD ngay 31 thang 12 nam 2025 cua Bg truong Bo Xay dung tra d6i, bd sung mot sb
Diéu cua Thong tu s6 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 cua B¢ truong BO Giao thong vén tai
quy dinh ve t6 chure, quan 1y hoat dong vén tai bang xe 6 t6 va hoat dong cua bén xe, bii dd xe, tram dimg nghi,
diém dimg xe trén duong bo; quy dinh trinh ty, thu tuc dua bén xe, tram dimng nghi vao khai thac, Thong tu s0
40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 ndm 2024 cta Bd truong Bo Giao thong van tai quy dinh v€ cong tac
phong, chong, khic phuc hau qua thién tai trong linh vuc duong bo; Thong tu s6 41/2024/TT-BGTVT ngay 15
thang 11 nim 2024 ciia B truong BO Giao thong van tai quy dinh vé quan 1y, van hanh, khai thac va bao tri két
céu ha ting duong bd, Thong tu s6 22/2014/TT-BGTVT ngiy 06 thang 6 nim 2014 cia Bo truong Bo Giao
thong van tai huéng din xdy dung quy trinh van hanh, khai thac bén pha, bén khich ngang song sir dung pha
mdt ludi ché hanh khach va xe 6 to, co hidu lyc thi hanh ké tir ngay 31 thang 12 nim 2025.

6 Cum tir “S¢ Giao thong vén tai” dugc thay thé boi cum tir “S¢ Xay dung” quy dinh tai khoan 3 Diéu 2
Thong tu 50 72/2025/TT BXD ngay 31 thang 12 ndm 2025 cua B truong Bo Xay dung tra ddi, bd sung mot s6
Diéu cua Théng tu s6 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 ndm 2024 cta Bo truéng BO Giao thong vén tai
quy dinh vé td chtrc, quan 1y hoat dong vén tai bang xe 6 t6 va hoat dong cua bén xe, bai db xe, tram dirng nghi,
diém dimg xe trén duong bo; quy dinh trinh ty, thu tuc dua bén xe, tram dimg nghi vao khai thac, Thong tu 6
40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 ctia B truong Bo Giao thong van tai quy dinh vé cong tac
phong, chdng, khic phuc hau qua thién tai trong linh vuc dudong bd; Thong tu s6 41/2024/TT-BGTVT ngay 15
thang 11 ndm 2024 ciia B truong Bo Giao thong van tai quy dinh vé quan 1y, van hanh, khai thac va bao tri két
céu ha ting duong bd, Thong tu s6 22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thang 6 nim 2014 cta Bo truong Bo Giao
thong van tai huéng din xdy dung quy trinh van hanh, khai thac bén pha, bén khach ngang song sir dung pha
mdt ludi ché hanh khach va xe 6 to, co hidu lyc thi hanh ké tir ngay 31 thang 12 nim 2025.



dung’.

2. Niém yét tai bén xe cac thong tin sau: danh sach cac tuyén, lich xe xuét
bén cua cac chuyén xe dang hoat dong tai bén; danh sach cac don vi van tai kinh
doanh khai thac trén ting tuyén; sé dién thoai dudng day nong cia don vi kinh
doanh van tai, S& Xay dung® dia phuong.

3. Niém yét tai quay ban vé cac thong tin sau: tén don vi kinh doanh van
tai, tén tuyén, gia vé (gia cudc) da ké khai theo mau quy dinh tai Phy luc 111 ban
hanh kém theo Thong tu nay, lich xe xut bén cta timg chuyén xe, dich vu phuc
vu hanh khéach trén hanh trinh, khdi lugng hanh 1y mién cudc.

4. Niém yét trén xe

a) Niém yé€t ¢ phia trén kinh trude: tén bén xe noi di, tén bén xe noi dén;
chiéu cao chir to1 thi€u 06 cm;

b) Niém yét & mit ngoai hai bén than xe hodc hai bén canh cira xe: tén va
s0 dién thoai ctia don vi kinh doanh van tai v6i kich thudc toi thiéu: chidu dai 14
20 cm, chiéu rong 1a 20 cm; gia vé (gia cudc) da ké khai theo miu quy dinh tai
Phu luc 1 ban hanh kem theo Thong tu nay;

¢) Niém yét & trong xe: bién sb ding ky xe (bién kiém soat xe), gid vé (gia
cude) da ké khai theo mau quy dinh tai Phy luc 111 ban hanh kém theo Thong tu
nay, hanh trinh chay xe, dich vu phuc vu hanh khach trén hanh trinh, khdi luong
hanh 1y mién cudc, sd dién thoai dudng diy nong cta don vi kinh doanh vén tai,

7 Cum tir “S6¢ Giao thong van tai” duogc thay thé boi cum tir “S& Xay dung” quy dinh tai khoan 3 Diéu 2
Thong tu s6 72/2025/TT-BXD ngay 31 thang 12 nim 2025 cua Bé trudng Bé Xy dung tra d6i, bd sung mot sd
Diéu ciia Thong tu s6 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 ndm 2024 cia Bo truong Bo Giao thong van tai
quy dinh vé t6 chure, quan 1y hoat dong vén tai bang xe 6 t6 va hoat dong cua bén xe, bii dd xe, tram dimg nghi,
diém dumg xe trén duong bd; quy dinh trinh ty, thii tuc dua bén xe, tram dimg nghi vao khai thac, Thong tu 6
40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 ndm 2024 cta Bd truong Bo Giao thong van tai quy dinh v€ cong tac
phong, chdng, khic phuc hau qua thién tai trong linh vuc dudng bo; Thong tu s6 41/2024/TT-BGTVT ngay 15
thang 11 nim 2024 cia Bo trudong Bo Giao thong van tai quy dinh vé quan 1y, van hanh, khai thac va bao tri két
chu ha tdng dudng bo, Thong tu sb 22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thang 6 nim 2014 cia Bo truong BO6 Giao
thong van tai hudng din xdy dung quy trinh van hanh, khai thic bén pha, bén khach ngang soéng st dung pha
mdt ludi ché hanh khach va xe 6 6, co hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 31 thang 12 nim 2025.

8 Cum tir “S6¢ Giao thong van tai” duoc thay thé boi cum tr “S¢ Xay dyng” quy dinh tai khoan 3 Diéu 2
Théng tu s6 72/2025/TT-BXD ngay 31 thang 12 nim 2025 cia Bo truong Bo Xay dung tra ddi, bd sung mot s6
Diéu cia Théng tu s0 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 ndm 2024 cia B truong Bo Giao thong van tai
quy dinh vé t6 chirc, quan 1y hoat dong vén tai bang xe 6 t6 va hoat dong cua bén xe, bdi dd xe, tram dimg nghi,
diém dimng xe trén duong bo; quy dinh trinh ty, thi tuc dua bén xe, tram dimg nghi vao khai thac, Thoéng tu s0
40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 ndm 2024 cua B9 truong Bo Giao thong vén tii quy dinh ve cong tac
phong, chdng, khic phuc hau qua thién tai trong linh vuc dudng bo; Thong tu s6 41/2024/TT-BGTVT ngay 15
thang 11 ndm 2024 cua BJ trudng Bo Giao thong vén tai quy dinh vé quan 1y, van hanh, khai thac va bao tri két
chu ha tdng dudng bo, Thong tu sb 22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thang 6 nam 2014 cia Bo truong Bo Giao
thong van tai hudng dan xdy dung quy trinh van hanh, khai thac bén pha, bén khach ngang song sir dung pha
mdt ludi ché hanh khach va xe 6 6, co hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 31 thang 12 nim 2025.



ctia S¢ Xay dung® noi cap phu hiéu.
5. Trach nhiém niém yét va cung cap thong tin niém yét
a) S¢ Xay dung® thuc hién niém yét theo quy dinh tai khoan 1 Diéu nay;

b) Bén xe thuc hién niém yét tai bén xe va niém yét tai quay ban vé cia
tuyén do bén xe nhan uy thac ban vé theo quy dinh tai khoan 2 va khoan 3 Diéu
nay;

¢) Pon vi kinh doanh van tai thyc hién niém yét trén xe va niém yét tai
quay ban vé do don vi ty ban vé theo quy dinh tai khoan 3 va khoan 4 Diéu nay;
cung cip cho bén xe lién quan cac thong tin dé bén xe thuc hién quy dinh tai
diém b khoan nay.

Piéu 8. Quy dinh d6i véi xe 6 to kinh doanh véan tii hanh khéch theo
tuyén c6 dinh

1. Tuan tha va duy tri cac diéu kién kinh doanh d6i véi xe 6 t6 kinh doanh
van tai hanh khach theo tuyén ¢ dinh trong qua trinh hoat dong kinh doanh van
tai hanh khach theo tuyén c6 dinh.

2. Niém yét thong tin theo quy dinh tai khoan 4 Piéu 7 cia Thong tu nay.

3. 86 luong, chét luong, cach bo tri ghé ngéi, giuong nam trong xe phai
dam bao dung theo thiét ké cua xe; dénh s6 thar ty 16n dan tir trai sang phai theo
hang ghé va tir phia trude dén phia sau xe.

4. Trén xe phai trang bi dung cu thoat hiém; dam bao diéu kién an toan vé
phong chdy va chita chay ddi voi phuong tién giao thong co gidi theo quy dinh
tai Nghi dinh s6 136/2020/ND-CP ngay 24 thang 11 nim 2020 cta Chinh phu

 Cum tir “S& Giao thong van tai” duoc thay thé boi cum tir “S& Xay dung” quy dinh tai khoan 3 Diéu 2
Thoéng tu s6 72/2025/TT-BXD ngay 31 thang 12 nam 2025 cta B truong Bo Xdy dung stra ddi, bd sung mot s6
Diéu cua Thong tu s6 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 th&dng 11 ndam 2024 cta B trudng Bo Giao théng van tai
quy dinh ve t6 chure, quan 1y hoat dong vén tai bang xe 6 t6 va hoat dong cua bén xe, bii dd xe, tram dimg nghi,
diém dimg xe trén duong bo; quy dinh trinh ty, thu tuc dua bén xe, tram dimng nghi vao khai thac, Thong tu so
40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 ndm 2024 cua B¢ trusng Bo Giao thong van tai quy dinh ve cong tac
phong, chdng, khic phuc hau qua thién tai trong linh vuc dudng bo;  Thong tu s6 41/2024/TT-BGTVT ngay 15
thang 11 ndm 2024 cua B¢ truong Bo Giao thong van tai quy dinh vé quan 1y, van hanh, khai thac va bao tri két
céu ha ting duong bo, Thong tu s6 22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thang 6 nim 2014 cta Bo truong Bo Giao
thong van tai hudng din xdy dung quy trinh van hanh, khai thac bén pha, bén khich ngang séng sir dung pha
mdt ludi ché hanh khach va xe 6 to, co hidu lyc thi hanh ké tir ngay 31 thang 12 nim 2025.

10 Cum tir “S¢ Giao thong van tai” duoc thay thé boi cum tur “S¢ Xay dung” quy dinh tai khoan 3 Diéu 2
Thoéng tu s6 72/2025/TT-BXD ngay 31 thang 12 nam 2025 cta B trudong B Xay dung stra ddi, bd sung mot s6
Diéu cua Thong tu s6 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 ndm 2024 cta Bo truong BO Giao thong vén tai
quy dinh vé t6 chure, quan 1y hoat dong vén tai bang xe 6 t va hoat dong cua bén xe, bai dd xe, tram ding nghi,
diém dimg xe trén duong bo; quy dinh trinh ty, thu tuc dua bén xe, tram dimng nghi vao khai thac, Thong tu 6
40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 ctia B§ truong Bo Giao thong van tai quy dinh v€ cong tac
phong, chdng, khic phuc hau qua thién tai trong linh vuc dudng bo; Thong tu sé 41/2024/TT-BGTVT ngay 15
thang 11 ndm 2024 ciia B truong Bo Giao thong van tai quy dinh vé quan 1y, van hanh, khai thac va bao tri két
céu ha ting duong bd, Thong tu s6 22/2014/TT-BGTVT ngiy 06 thang 6 nim 2014 ctia Bo truong Bo Giao
thong van tai huéng din xdy dung quy trinh van hanh, khai thac bén pha, bén khich ngang song sir dung pha
mdt ludi ché hanh khach va xe 6 to, co hidu lyc thi hanh ké tir ngay 31 thang 12 nim 2025.
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quy dinh chi tiét mot s diéu va bién phap thi hanh Luat Phong chay va chita
chay va Luat stra doi, bo sung mot sd diéu ctia Luat Phong chay va chita chay
(dugc sira d6i, bd sung béi Nghi dinh s6 50/2024/ND-CP ngay 10 thang 5 nim
2024 cua Chinh phu).

5. Phia sau ghé ngdi hodc bén canh giwdng nam phai c¢6 bang hudng dan vé
an toan giao thong va thoat hiém, cac ndi dung chinh gébm: hudéng dan cai day an
toan (néu co); hudng dan sip xép hanh 1y; bang cdm hut thude trén xe; hudng
dan sir dung hé théng dién trén xe (néu cod); huéng dan cach sir dung binh ciu
hoa, bua thoat hiém va hudng thoat hiém khi xay ra sy cd.

6. Trong cung mot thoi diém, mdi xe duge dang ky va khai thac toi da 02
tuyén van tai hanh khach c6 dinh khac nhau, 02 tuyén c6 thé xuat phat/két thuc
tir 04 bén xe khach khac nhau hoic 03 bén xe khach khac nhau (trong trudng
hop néi tuyén) va duoc cip 01 phu hiéu (trén phu hiéu ghi tén 02 tuyén).

Truong hop hai chuyén xe trén ciing mot tuyén c6 thoi gian lién ké nhau do
cung mot don vi khai thac thi chuyén sau néu da ban hét vé dugc phép xuat phat
cung gid vé6i chuyén trude.

Pi¢u 9. Quy dinh sir dung xe trung chuyén hanh khach

1. Tuan tha va duy tri cac diéu kién ddi v6i xe 6 t6 sir dung dé van tai trung
chuyén hanh khach trong qua trinh hoat dong van tai trung chuyén hanh khach.

2. Niém yét & mit ngoai hai bén than xe hodc hai bén canh cira xe: tén va
50 dién thoai ctia don vi kinh doanh van tai. Kich thuéc i thicu: chiéu dai 1a 20
cm, chiéu rong 1 20 cm.

Piéu 10. Quy dinh vé quan Iy tuyén

1. S& Xay dung!! thyc hién cac ndi dung quan 1y tuyén ndi tinh theo quy
dinh; ddi voi tuyén lién tinh So Xay dung'? noi cap phu hiéu chu tri, phdi hop

11 Cym tir “Sé Giao thong van tai” duoc thay thé bai cum tir “S& Xay dung” quy dinh tai khoan 3 Diéu 2
Thong tu s6 72/2025/TT-BXD ngay 31 thang 12 ndm 2025 ctia Bo truong Bo Xay dung sira ddi, bd sung mot sd
Diéu ciia Thong tu s6 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 ndm 2024 cia B truéng Bo Giao thong van tai
quy dinh vé t6 chirc, quan 1y hoat dong vén tai bang xe 6 to va hoat dong cuia bén xe, bai dd xe, tram dimg nghi,
diém dimg xe trén duorng bo; quy dinh trinh ty, thii tuc dua bén xe, tram dimg nghi vao khai thac, Thoéng tu s0
40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nadm 2024 cua B truong Bo Giao thong vén tai quy dinh vé cong tac
phong, chdng, khic phuc hau qua thién tai trong linh vuc dudng bo;  Thong tu s0 41/2024/TT-BGTVT ngay 15
thang 11 nam 2024 cua B6 truong Bo Giao thong vén tai quy dinh vé quan 1y, van hanh, khai thac va bao tri két
chu ha tang dudng bo, Thong tu sb 22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thang 6 nim 2014 cia Bo truong B Giao
thong van tai hudng din xdy dung quy trinh van hanh, khai thac bén pha, bén khach ngang song sir dung pha
mdt ludi ché hanh khach va xe 6 t, co hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 31 thang 12 nim 2025.

12 Cym tir “S& Giao thong van tai” duoc thay thé boi cum tr “S¢ Xay dung” quy dinh tai khoan 3 Diéu 2
Thoéng tu s6 72/2025/TT-BXD ngay 31 thang 12 ndm 2025 cua B truong Bo Xay dung tra doi, bo sung mot s6
Diéu cia Théng tu s0 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 ndm 2024 cia Bo truong Bo Giao thong van tai
quy dinh vé t6 chirc, quan 1y hoat dong vén tai bang xe 6 to va hoat dong cuia bén xe, bai dd xe, tram dimg nghi,
diém dimg xe trén duong bg; quy dinh trinh ty, thi tuc dua bén xe, tram dimg nghi vao khai thac, Thong tu so
40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 ctia B§ truong Bo Giao thong van tai quy dinh v€ cong tac
phong, chdng, khic phuc hau qua thién tai trong linh vuc dudng bo; Thong tu so 41/2024/TT-BGTVT ngay 15
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v6i SO Xay dung!® dau tuyén bén kia dé thuc hién cac ndi dung quan 1y tuyén va
phdi hop véi So Xay dung noi phat sinh cac van dé vé quan 1y van tai trén
tuyén dé xtr 1y.

2. S¢ Xay dung®® str dung phan mém quan 1y hoat dong kinh doanh vén tai
bang xe 6 to cia Bo Xay dung®® dé: xdy dung, diéu chinh, bd sung tuyén van tai
khach c6 dinh néi tinh; thong nhat v6i S& Xay dung!” dau tuyén bén kia dé xay

thang 11 nim 2024 cia Bo truong Bo Giao thong van tai quy dinh vé quan 1y, van hanh, khai thac va bao tri két
ciu ha tang dudng bd, Thong tu sb 22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thang 6 nim 2014 cia Bo truong B Giao
thong van tai huéng dan xdy dung quy trinh van hanh, khai thac bén pha, bén khach ngang séng sir dung pha
mot ludi ché hanh khach va xe 6 t6, ¢6 hidu lyc thi hanh ké tir ngay 31 thang 12 nam 2025.

13 Cym tir “S6¢ Giao thong vén tai” duoc thay thé boi cum tir “So Xay dung” quy dinh tai khoan 3 Diéu 2
Théng tu sb 72/2025/TT-BXD ngay 31 thang 12 nim 2025 cia Bo trudng Bo Xdy dung sira d6i, bd sung mot sb
Diéu cia Thong tu s6 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 cua B¢ truong Bo Giao thong vén tai
quy dinh vé t6 chure, quan 1y hoat dong van tai bang xe 6 t6 va hoat dong ctia bén xe, bii dd xe, tram dirng nghi,
diém dimg xe trén duong bo; quy dinh trinh ty, thu tuc dua bén xe, tram dimg nghi vao khai thac, Thong tu s0
40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 ctia B truéng Bé Giao thong véan tai quy dinh vé cong tac
phong, chdng, khic phuc hau qua thién tai trong linh vuc dudng bd; Thong tu sé 41/2024/TT-BGTVT ngay 15
thang 11 nim 2024 cia Bo truong Bo Giao thong van tai quy dinh vé quan 1y, van hanh, khai thac va bao tri két
cAu ha tang dudng bd, Thong tu sb 22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thang 6 nim 2014 cia Bo truong B Giao
thong van tai huéng dan xdy dung quy trinh van hanh, khai thac bén pha, bén khach ngang song st dung pha
mot ludi ché hanh khach va xe 6 t6, ¢6 hidu lyc thi hanh ké tir ngay 31 thang 12 nam 2025.

14 Cym tir “S6¢ Giao thong van tai” duoc thay thé boi cum tir “S& Xay dung” quy dinh tai khoan 3 Diéu 2
Théng tu sb 72/2025/TT-BXD ngay 31 thang 12 nim 2025 cia Bo trudng Bo Xdy dung sira d6i, b sung mot sb
Diéu cia Thong tu s6 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 cua B¢ truong Bo Giao thong vén tai
quy dinh vé t6 chure, quan 1y hoat dong vén tai bang xe 6 t6 va hoat dong cua bén xe, bii dd xe, tram dimg nghi,
diém dimg xe trén duong bo; quy dinh trinh ty, thu tuc dua bén xe, tram dimg nghi vao khai thac, Thong tu s0
40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 cta B truong Bo Giao thong van tai quy dinh vé cong tac
phong, chdng, khic phuc hau qua thién tai trong linh vuc dudng bo;  Thong tu s6 41/2024/TT-BGTVT ngay 15
thang 11 ndm 2024 cua B6 truong Bo Giao thong vén tai quy dinh vé quan 1y, van hanh, khai thac va bao tri két
chu ha tang dudng bo, Thong tu sb 22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thang 6 nam 2014 cia B truong B Giao
thong van tai huéng dan xdy dung quy trinh van hanh, khai thac bén pha, bén khach ngang song st dung pha
mot ludi ché hanh khach va xe 6 t6, ¢6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 31 thang 12 nam 2025.

15 Cum tir “S¢ Giao thong vén tai” dugc thay thé boi cum tir “S& Xay dung” quy dinh tai khoan 3 Diéu 2
Théng tu sb 72/2025/TT-BXD ngay 31 thang 12 nim 2025 cia Bo trudng Bo Xdy dung sira d6i, bd sung mot sb
Diéu cua Thong tu s6 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 cua B¢ truong BO Giao thong vén tai
quy dinh ve t6 chure, quan 1y hoat dong vén tai bang xe 6 t va hoat dong cua bén xe, bii dd xe, tram dirng nghi,
diém dimg xe trén duong bo; quy dinh trinh ty, thu tuc dua bén xe, tram dimg nghi vao khai thac, Thong tu s0
40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 cta Bo truong Bo Giao thong van tai quy dinh ve cong tac
phong, chdng, khic phuc hau qua thién tai trong linh vuc dudng bo;  Thong tu s6 41/2024/TT-BGTVT ngay 15
thang 11 nam 2024 cua Bo trudng Bo Giao thong vén tai quy dinh vé quan 1y, van hanh, khai thac va bao tri két
ciu ha tang dudng bo, Thong tu sb 22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thang 6 nam 2014 cia B truong B Giao
thong van tai huéng dan xdy dung quy trinh van hanh, khai thac bén pha, bén khach ngang song st dung pha
mdt ludi ché hanh khach va xe 6 to, co hidu lyc thi hanh ké tir ngay 31 thang 12 nim 2025.

16 Cym tir “B6 Giao thong van tai” dugc thay béng cum tr “Bo Xay dung” theo quy dinh tai khoén 1 Diéu
2 Thong tu s 72/2025/TT-BXD ngay 31 thang 12 nim 2025 cua B truong Bo Xay dung stra doi, bo sung mot
s6 Piéu cua Thong tu s6 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 cua B¢ truong Bo Giao thong van tai
quy dinh vé t chtre, quan 1y hoat dong vén tai bang xe 6 t6 va hoat dong cua bén xe, bii dd xe, tram dirng nghi,
diém dimg xe trén duong bo; quy dinh trinh ty, thu tuc dua bén xe, tram dimng nghi vao khai thac, Thong tu 6
40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 cta Bo truong Bo Giao thong van tai quy dinh vé cong tac
phong, chdng, khic phuc hau qua thién tai trong linh vuc dudng bo;  Thong tu s0 41/2024/TT-BGTVT ngay 15
thang 11 nam 2024 cua B6 truong Bo Giao thong vén tai quy dinh vé quan 1y, van hanh, khai thac va bao tri két
céu ha ting duong bd, Thong tu s6 22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thang 6 nim 2014 cta Bo truong Bo Giao
thong van tai huéng din xdy dung quy trinh van hanh, khai thic bén pha, bén khich ngang song sir dung pha
mdt ludi ché hanh khach va xe 6 to ¢6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 31 thang 12 nam 2025.

17 Cym tir “S¢ Giao thong van tai” dugc thay thé boi cum tir “So Xay dung” quy dinh tai khoan 3 Diéu 2
Thong tu s6 72/2025/TT-BXD ngay 31 thang 12 nam 2025 cta B truong Bo Xay dung stra doi, bo sung mot s6
Diéu cta Thong tu sb 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nim 2024 ciia Bo truong B Giao thong van tai
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dung, diéu chinh, bd sung tuyén van tai khach ¢b dinh lién tinh; guri bdo céo vé
Cuc Pudng bo Viét Nam dé tong hop, cong bd dinh ky hang nam. Pinh ky trudc
ngay 30 thang 4 hang nim, S¢ Xay dung® cac tinh, thanh phd truc thudc Trung
uong cong bd danh muc mang ludi tuyén van tai khach c¢b dinh noi tinh; Cuc
DPuong bd Viét Nam cong bd danh muc mang ludi tuyén van tai khach ¢ dinh
lién tinh.

3. S¢ Xay dung®® dia phuong (d6i voi tuyén ndi tinh) va S¢ Xay dung? hai
dau tuyén (ddi voi tuyén lién tinh) thong nhat va cong bd cong khai trén Trang
thong tin dién tir ctia SO cac thong tin chi tiét cia timg tuyén gdm: bén xe noi di,
bén xe noi dén, hanh trinh; tong sd chuyén xe va gio xuat bén cua timg chuyén
xe d3 c6 don vi tham gia khai thac va thong nhat gio dy kién gidn cach tdi thiéu
giita cac chuyén xe lién ké; cong suat bén xe hai dau tuyén.

quy dinh vé t chtre, quan 1y hoat dong vén tai bang xe 6 t6 va hoat dong cua bén xe, bii dd xe, tram dimng nghi,
diém dung xe trén dudng bo; quy dinh trinh ty, thi tuc dua bén xe, tram ding nghi vao khai thac, Thong tu 0
40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 ndm 2024 cta Bo truong BO Giao thong van tai quy dinh vé cong tac
phong, chéng, khic phuc hau qua thién tai trong linh vuc duong bo; Thong tu sé 41/2024/TT-BGTVT ngay 15
thang 11 nim 2024 cta Bo truong Bo Giao thong van tai quy dinh vé quan 1y, van hanh, khai thac va bao tri két
cAu ha ting dudng bd, Thong tu sb 22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thang 6 nim 2014 cia Bo truong Bo Giao
thong van tai huéng dan xdy dung quy trinh van hanh, khai thac bén pha, bén khach ngang song st dung pha
mot ludi ché hanh khach va xe 6 t6, ¢6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 31 thang 12 nam 2025.

18 Cym tir “S¢ Giao thong van tai” duoc thay thé bai cum tir “S& Xay dung” quy dinh tai khoan 3 Diéu 2
Thoéng tu s6 72/2025/TT-BXD ngay 31 thang 12 nam 2025 cta B truong Bo Xdy dung stra ddi, bd sung mot s6
Diéu cua Thong tu s6 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 cua B¢ truong Bo Giao thong vén tai
quy dinh vé t6 chirc, quan ly hoat dong vén tai bang xe 6 to va hoat dong cua bén xe, bai dd xe, tram dimg nghi,
diém dimg xe trén duong bo; quy dinh trinh ty, thu tuc dua bén xe, tram dimg nghi vao khai thac, Thong tu 0
40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 ndm 2024 cua B0 trudng B Giao thong vén tdi quy dinh vé cong tac
phong, chdng, khic phuc hau qua thién tai trong linh vuc dudng bo; Thong tu s6 41/2024/TT-BGTVT ngay 15
thang 11 nam 2024 cua Bo trudng Bo Giao thong vén tai quy dinh vé quan 1y, van hanh, khai thac va bao tri két
ciu ha tang dudng bo, Thong tu sb 22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thang 6 nam 2014 cia B truong B Giao
thong van tai huéng dan xdy dung quy trinh van hanh, khai thac bén pha, bén khach ngang song st dung pha
mot ludi ché hanh khach va xe 6 t6, ¢ hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 31 thang 12 nam 2025.

19 Cum tir “S¢ Giao thong vén tai” duoc thay thé boi cum tir “S& Xay dung” quy dinh tai khoan 3 Diéu 2
Thong tu s6 72/2025/TT-BXD ngay 31 thang 12 nam 2025 cta B truong Bo Xdy dung stra ddi, bd sung mot s6
Diéu cua Thong tu s6 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 cua B¢ truong BO Giao thong vén tai
quy dinh ve t6 chure, quan 1y hoat dong vén tai bang xe 6 t6 va hoat dong cua bén xe, bai dd xe, tram dimng nghi,
diém dimg xe trén duong bo; quy dinh trinh ty, thi tuc dua bén xe, tram ding nghi vao khai thac, Thong tu 0
40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 ndm 2024 cua B¢ truéng Bo Giao thong van tai quy dinh ve cong tac
phong, chdng, khic phuc hau qua thién tai trong linh vuc dudng bo; Thong tu s6 41/2024/TT-BGTVT ngay 15
thang 11 ndm 2024 cua B¢ truong Bo Giao thong van tai quy dinh vé quan 1y, van hanh, khai thac va bao tri két
céu ha ting duong bo, Thong tu s6 22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thang 6 nim 2014 cta Bo truong Bo Giao
thong van tai hudng din xdy dung quy trinh van hanh, khai thic bén pha, bén khich ngang song sir dung pha
mdt ludi ché hanh khach va xe 6 to, co hidu lyc thi hanh ké tir ngay 31 thang 12 nim 2025.

20 Cum tir “S6 Giao thong van tai” duge thay thé boi cum tur “S¢ Xay dung” quy dinh tai khoan 3 Diéu 2
Thong tu s& 72/2025/TT-BXD ngay 31 thang 12 ndm 2025 cta B truéng Bo Xay dung stra di, bd sung mot sd
Diéu cua Thong tu s6 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 ndm 2024 cta Bg truong Bo Giao thong vén tai
quy dinh vé t6 chure, quan 1y hoat dong vén tai bang xe 6 6 va hoat dong ciia bén xe, bii dd xe, tram ding nghi,
diém dimg xe trén duong bo; quy dinh trinh ty, thu tuc dua bén xe, tram dimg nghi vao khai thac, Thong tu 6
40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 ctia B¢ truong B6 Giao thong van tai quy dinh vé cong tac
phong, chdng, khic phuc hau qua thién tai trong linh vuc dudng bd; Thong tu s6 41/2024/TT-BGTVT ngay 15
thang 11 nim 2024 ciia B truong Bo Giao thong van tai quy dinh vé quan 1y, van hanh, khai thac va bao tri két
céu ha ting duong bo, Thong tu s6 22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thang 6 nim 2014 cta Bo truong Bo Giao
thong van tai huéng din xdy dung quy trinh van hanh, khai thac bén pha, bén khach ngang song sir dung pha
mdt ludi ché hanh khach va xe 6 to, co hidu lyc thi hanh ké tir ngay 31 thang 12 nam 2025.



12

4. Truong hop xay ra dich bénh nguy hiém, thién tai, bdo lut anh huong
dén hoat dong cua tuyén cb dinh, So Xay dung? hai dau tuyén thong nhat tam
thoi diéu chinh giam sd chuyén xe thuc té hodc tam ngimg hoat dong ctia tuyén
theo dé nghi ctia don vi kinh doanh véan tai hoac theo quyét dinh cua cép c6 thAim
quyén; béo cao két qua diéu chinh vé Cuc Pudng bo Viét Nam.

Piéu 11. Bo sung, thay thé xe khai thac trén tuyén
1. B6 sung, thay thé xe khai thac trén tuyén

Pon vi kinh doanh van tai duoc thay thé xe dang khai thac trén tuyén hoic
dugc bd sung xe néu viée bd sung khong 1am ting sd chuyén xe. Xe dugc bd
sung, thay thé vao tuyén nao phai dugc cap phu hiéu “XE TUYEN CO DINH”
c6 ghi tén tuyén d6 va phai dam bao cac yéu cau vé loai phuong tién tham gia
khai thac tuyén da dang ky.

2. Thay thé xe dot xuat

a) Pon vi kinh doanh van tai dugc st dung phuong tién bat ky cua don vi
minh d duge cdp phu hiéu “XE TUYEN CO PINH” dé thay thé khi xe dang
hoat dong trén tuyén gap su cd k¥ thuat hodc tai nan giao thong hodac do nguyén
nhan bat kha khang khac. Truong hop don vi khong bd tri duoc phuong tién
thay thé, So Xay dung? quyét dinh viéc diéu dong phuong tién ctia don vi khac
trén tuyén dé thay thé;

b) Xe thay thé dot xuat phai c6 1énh van chuyén cta don vi kinh doanh van
tai theo mau quy dinh tai Phu luc IV ban hanh kém theo Thong tu nay.

Piéu 12. Quy dinh vé ting cuong phwong tién giai téa hanh khach

2L Cym tir “S& Giao thong van tai” duoc thay thé boi cum tir “So Xay dung” quy dinh tai khoan 3 biéu 2
Thong tu s6 72/2025/TT-BXD ngay 31 thang 12 nam 2025 cta B truong Bo Xdy dung stra ddi, bd sung mot s6
Diéu cua Thong tu s6 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 cua B¢ truong Bo Giao thong van tai
quy dinh vé t6 chure, quan 1y hoat dong vén tai bang xe 6 t6 va hoat dong cua bén xe, bii dd xe, tram dimg nghi,
diém dung xe trén duong bd; quy dinh trinh ty, thii tuc dua bén xe, tram ding nghi vao khai théc, Thong tu 6
40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 ndm 2024 cua B¢ truéng Bo Giao thong van tai quy dinh ve cong tac
phong, chdng, khic phuc hau qua thién tai trong linh vuc dudng bo;  Thong tu s6 41/2024/TT-BGTVT ngay 15
thang 11 ndm 2024 cua B6 truong Bo Giao thong van tai quy dinh vé quan 1y, van hanh, khai thac va bao tri két
céu ha ting duong bo, Thong tu s6 22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thang 6 nim 2014 cta Bo truong Bo Giao
thong van tai huéng dan xdy dung quy trinh van hanh, khai thac bén pha, bén khach ngang song str dung pha
mot ludi chd hanh khach va xe 6 t6, ¢6 hi€u luc thi hanh ké tur ngay 31 thang 12 nam 2025.

22 Cym tir “S& Giao thong van tai” duoc thay thé boi cum tur “Sé Xay dung” quy dinh tai khoan 3 biéu 2
Thoéng tu s6 72/2025/TT-BXD ngay 31 thang 12 nam 2025 cta B trudng Bo Xay dung stra ddi, bd sung mot s6
Diéu cua Théng tu s6 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 ndm 2024 cta Bo truong BO Giao thong vén tai
quy dinh vé t6 chure, quan 1y hoat dong vén tai bang xe 6 to va hoat dong cua bén xe, bai dd xe, tram ding nghi,
diém dimg xe trén duong bo; quy dinh trinh ty, thu tuc dua bén xe, tram dimng nghi vao khai thac, Thong tu 6
40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 ctia B§ truong Bo Giao thong van tai quy dinh v€ cong tac
phong, chdng, khic phuc hau qua thién tai trong linh vuc dudng bd; Thong tu sé 41/2024/TT-BGTVT ngay 15
thang 11 nim 2024 ciia B truong Bo Giao thong van tai quy dinh vé quan 1y, van hanh, khai thac va bao tri két
céu ha ting duong bo, Thong tu s6 22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thang 6 nim 2014 cia B9 truong Bo Giao
thong van tai huéng din xdy dung quy trinh van hanh, khai thac bén pha, bén khach ngang song sir dung pha
mdt ludi ché hanh khach va xe 6 to, co hidu lyc thi hanh ké tir ngay 31 thang 12 nim 2025.
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1. Tuan thi va duy tri cac quy dinh ddi voi hoat dong ting cudng phuong
tién dé giai toa hanh khach trén tuyén cd dinh trong qua trinh hoat dong van tai
hanh khach theo tuyén cé dinh.

2. Xe hoat dong trén cac tuyén ¢ dinh, xe van chuyén hanh khéch theo hop
ddng va xe buyt duoc s dung dé ting cuong giai toa hanh khach vao cac dip
L&, Tét va cac ky thi trung hoc phd thong quéc gia, tuyén sinh dai hoc, cao dang.

3. S Xay dung?® chu tri, phdi hop véi cac don vi lién quan 1ap ké hoach
tang cuong phuong tién giai toa hanh khach (trong d6 c6 danh sach phuong tién,
nguoi 1ai xe duge diéu dong) va to chire thuc hién. Thoi gian ban hanh ké hoach
ting cuong giai toa hanh khach dam bao trudc cac dip L&, Tét va cac ky thi
tuyén sinh dai hoc, cao dang tdi thiéu 07 ngay.

4. Pon vi kinh doanh vén tai dang khai thac tuyén c6 dinh cin cr vao nhu
cau di lai, thong nhat voi bén xe khach xdy dung phuong 4n ting cudng phuong
tién trén tuyén do don vi kinh doanh van tai dang khai thac vao cac ngay cubi
tuan (tht sau, tht bay va cha nhat) c6 lugng khach ting dot bién (trong d6 co
tong sd chuyén xe ting cuong va ngdy thuc hién). Thong bio phuong an ting
cudng phuong tién trén tuyén vao cac ngdy cudi tudn dén S¢ Xay dung?* hai dau
tuyén trude ngdy 15 thang 01 hang ndm dé thyc hién.

5. Trong thoi gian xe dugc bd tri ting cudng, S Xdy dung? dau tuyén chi

3 Cum tir “S¢ Giao thong van tai” dugc thay thé boi cum tir “So Xay dung” quy dinh tai khoan 3 Piéu 2
Thong tu ) 72/2025/TT BXD ngay 31 thang 12 nim 2025 cua B truong Bo Xay dung stra ddi, bd sung mot sb
Diéu ciia Thong tu s6 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 ndm 2024 cta Bo truong BO Giao thong van tai
quy dinh vé t6 chure, quan 1y hoat dong vén tai bang xe 6 t6 va hoat dong cua bén xe, bii dd xe, tram dimg nghi,
diém dimg xe trén duong bo; quy dinh trinh ty, thii tuc dua bén xe, tram dimng nghi vao khai thac, Thong tu 6
40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 ctia Bo truong Bo Giao thong vén tai quy dinh v€ cong tac
phong, chdng, khic phuc hiu qua thién tai trong linh vuc duong bo;  Thong tu s6 41/2024/TT-BGTVT ngay 15
thang 11 ndm 2024 cua B¢ truong Bo Giao thong van tai quy dinh vé quan ly, van hanh, khai thac va bao tri két
chu ha tang dudng bo, Thong tu sb 22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thang 6 nim 2014 cia Bo truong Bo Giao
thong van tai hudng dan xdy dung quy trinh van hanh, khai thac bén pha, bén khach ngang song sir dung pha
mdt ludi ché hanh khach va xe 6 t, co hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 31 thang 12 nim 2025.

24 Cym tir “S& Giao thong van tai” duoc thay thé boi cum tir “So Xay dung” quy dinh tai khoan 3 biéu 2
Thong tu s6 72/2025/TT-BXD ngay 31 thang 12 ndm 2025 ctia Bo truong Bo Xay dung sira ddi, bd sung mot sd
Diéu ciia Thong tu s6 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 ndm 2024 cia Bo truong Bo Giao thong van tai
quy dinh vé t6 chure, quan 1y hoat dong vén tai bang xe 6 t6 va hoat dong cua bén xe, bii dd xe, tram dimg nghi,
diém dimg xe trén duong bo; quy dinh trinh tyr, thu tuc dua bén xe, tram dimg nghi vao khai thac, Thong tu s0
40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 cia B¢ truong Bo Giao thong van tai quy dinh vé cong tac
phong, chdng, khic phuc hau qua thién tai trong linh vuc dudng bo;  Thong tu s6 41/2024/TT-BGTVT ngay 15
thang 11 nam 2024 cua B6 truong Bo Giao thong vén tai quy dinh vé quan 1y, van hanh, khai thac va bao tri két
chu ha tdng dudng bo, Thong tu sb 22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thang 6 nim 2014 cia Bo truong Bo Giao
thong van tai hudng din xdy dung quy trinh van hanh, khai thac bén pha, bén khach ngang song sir dung pha
mot ludi chd hanh khach va xe 6 t6, ¢6 hi€u luc thi hanh ké tur ngay 31 thang 12 nam 2025.

25 Cym tir “S& Giao thong van tai” duoc thay thé boi cum tur “Sé Xay dung” quy dinh tai khoéan 3 biéu 2
Théng tu s& 72/2025/TT-BXD ngay 31 thang 12 ndm 2025 cta Bo truéng Bo Xay dung stra di, bd sung mot sd
Diéu cia Théng tu s0 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 cua B truong Bo Giao thong vén tai
quy dinh vé t6 chirc, quan 1y hoat dong van tai bang xe 6 t6 va hoat dong cua bén xe, bdi dd xe, tram dimg nghi,
diém dimg xe trén duong bo; quy dinh trinh ty, thi tuc dua bén xe, tram dimg nghi vao khai thac, Thong tu s0
40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 cia B¢ truong Bé Giao thong van tai quy dinh vé cong tac
phong, chdng, khic phuc hau qua thién tai trong linh vuc dudong bd; Thong tu sé 41/2024/TT-BGTVT ngay 15
thang 11 nim 2024 ciia B truong Bo Giao thong van tai quy dinh vé quan 1y, van hanh, khai thac va bao tri két
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tri, phdi hop véi S& Xay dung®® dau tuyén bén kia, cic bén xe lién quan va céc
don vi kinh doanh van tai c6 xe tang cuong thuc hién theo doi, gidm sat va quan
Iy hoat dong ctia phwong tién, ngudi lai xe theo cac quy dinh vé quan 1y hoat
dong van tai hanh khach theo tuyén cd dinh.

6. Khi ting cuong phuong tién, bén xe khach dau tuyén (luot di) ghi thoi
gian xe chay va xac nhan vao 1énh van chuyén, thong bao vé chuyén xe ting
cuong cho bén xe khach dau tuyén bén kia dé bd tri thoi gian thuc hién chuyén
xe luot vé. Bén xe khach dau tuyén bén kia ghi thoi gian va xac nhan chuyén xe
luot vé& vao 1énh van chuyén; truong hop don vi kinh doanh van tai dé& nghi
khéng thuc hién chuyén xe lugt vé, bén xe khach chi thuc hién x4ac nhan xe dén
bén vao 1énh van chuyén.

Piéu 13. Quy dinh vé 1énh van chuyén

1. Lénh van chuyén br?mg ban giéy hoac dién tir do don vi kinh doanh van
tai phat hanh theo miu quy dinh tai Phu luc IV ban hanh kém theo Thong tu
nay. Khi thuc hién chuyén di, l4i xe mang theo 1énh van chuyén bing ban gidy
hodc c6 thiét bi truy cap dugc ndi dung cua I¢nh van chuyén dién tir; xut trinh
Iénh van chuyén ban giéy hoac ban dién tir khi luc lugng chirc ndng yéu cau.

2. Pon vi kinh doanh van tai ¢6 trach nhi€ém quan 1y, cap va ki€ém tra viéc
st dung Iénh van chuyén.

3. Bén xe khach c6 trach nhiém cap nhat vao phan mém quan 1y bén xe
thong tin vé 1énh van chuyén da dugc dong dau xac nhan.

Piéu 14. Quyén han va trach nhiém ciia don vi kinh doanh van tai
hanh khach theo tuyén c6 dinh

1. Ap dung cac bién phap dé to chirc, thuc hién dung, day du phuong an
khai thac tuyén van tai hanh khach bang xe 6 t6 da dang ky.

2. Thyc hién cac quy dinh tai Diéu 4 va Diéu 5 ciia Thong tu ndy.

3. Theo doi, quan ly viéc st dung phu hi¢u, 1énh van chuyén cua don vi;

céu ha ting duong bo, Thong tu s6 22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thang 6 nim 2014 cta Bo truong Bo Giao
thong van tai huéng dan xdy dung quy trinh van hanh, khai thac bén pha, bén khach ngang song st dung pha
mot ludi chd hanh khach va xe 6 t6, ¢6 hi€u luc thi hanh ké tir ngay 31 thang 12 nam 2025.

% Cym tir “S& Giao thong van tai” duoc thay thé boi cum tur “Sé Xay dung” quy dinh tai khoan 3 biéu 2
Thong tu sé 72/2025/TT-BXD ngay 31 thang 12 ndm 2025 cta B truéng Bo Xay dung stra di, bd sung mot sd
Diéu cua Thong tu s6 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 ndm 2024 cua B truong BO Giao thong vén tai
quy dinh vé t6 chure, quan 1y hoat dong vén tai bang xe 6 t6 va hoat dong cua bén xe, bii dd xe, tram dirng nghi,
diém dimg xe trén duong bo; quy dinh trinh ty, thu tuc dua bén xe, tram dimg nghi vao khai thac, Thong tu s6
40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 ctia B§ truong Bo Giao thong van tai quy dinh v€ cong tac
phong, chdng, khic phuc hau qua thién tai trong linh vuc dudng bd; Thong tu s6 41/2024/TT-BGTVT ngay 15
thang 11 nam 2024 ciia B truong BO Giao thong véan tai quy dinh vé quan 1y, van hanh, khai thac va béo tri két
céu ha ting duong bo, Thong tu s6 22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thing 6 nim 2014 cta Bo truong Bo Giao
thong van tai hudng din xdy dung quy trinh van hanh, khai thac bén pha, bén khach ngang song sir dung pha
mdt ludi ché hanh khach va xe 6 to, co hidu lyc thi hanh ké tir ngay 31 thang 12 nim 2025.
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ghi théng tin trén 1énh van chuyén va cap cho nguoi lai xe theo ding céc quy
dinh vé& quan 1y van tai hanh khach theo tuyén cb dinh.

4. C6 trach nhi¢m thanh toén toi thiéu 90% tién vé cho hanh khach da mua
vé nhung tir chdi chuyén di truéc khi xe khoi hanh it nhat 02 gio dbi véi tuyén
c¢d dinh c6 cu ly tir 300 km tré xudng va it nhat 04 gid ddi véi tuyén cb dinh co
cu ly trén 300 km; thanh toan tdi thiéu 70% tién vé cho hanh khach di mua vé
nhung tr chdi chuyén di trude khi xe khoi hanh it nhat 01 gio ddi voi tuyén cb
dinh c6 cu ly tir 300 km tré xudng va it nhat 02 gio di voi tuyén cb dinh co cu
ly trén 300 km.

5. Pon vi kinh doanh van tai khi nhan hang hoa ky gui xe 6 to tuyén cb
dinh (nguoi gui hang khong di theo xe) phai yéu cau ngudi giri hang cung cip
day du, chinh xac cac thong tin vé hang hoa va ho tén, dia chi, sé chimg minh
thu nhan dan/sé thé can cude cong dan, s6 dién thoai lién hé cua nguoi gui va
nguoi nhan hang; khong dugc nhan hang cAm, hang dé chay, nd, dong vat séng,
thuc pham tuoi séng khéng chap hanh quy dinh vé an toan thyc pham, vé sinh
dich t&, phong dich va dam bao vé sinh méi trudng. Viéc boi thuong hang hoa
ky gt khi hu hong, mat mat, thiéu hut duoc thuc hién theo hop déng van
chuyén hoic theo thoa thuan gitra don vi kinh doanh vén tai va nguoi gii hang.

6. Xay dung quy dinh ndi bo vé doéng phuc va thé tén cho ngudi 1ai xe,
nhan vién phuc vu trén xe (néu c6), thé nhan dang nguoi 1ai xe; thé tén phai co
anh, ghi 0 ho tén, don vi quéan 1y, thé tén co thé két hop va1 thé nhan dang
nguoi lai xe.

7. Pugc st dung thiét bi dién tor dé niém yét thong tin theo quy dinh tai
khoan 2, khoan 3 va khoan 4 Piéu 7 ciia Thong tu nay.

8. Pon vi kinh doanh van tai khong dugc st dung xe c6 phu hiéu "XE
TRUNG CHUYEN" d hoat dong kinh doanh vén tai.

9. Thuc hién céc trach nhiém khac theo quy dinh tai Luat Puong b, Luat
Trat tu, an toan giao thong duong bg; tuan thu va duy tri cac diéu kién kinh
doanh dbi voi don vi kinh doanh vén tai hanh khach theo tuyén cb dinh trong
qué trinh hoat dong kinh doanh van tai hanh khach theo tuyén ¢d dinh.

Pi¢u 15. Quyén han, trach nhiém ciia ngwoi lai xe, nhan vién phuc vu
trén xe tuyén c6 dinh

1. Peo thé tén, mic dong phuc theo dung mau cia don vi kinh doanh vén
tai da quy dinh; mang theo 1énh van chuyén ddi v6i chuyén xe dang khai thac.

2. Thuc hi¢n dung 1énh van chuyén do don vi kinh doanh van tai cép; dam
bao an ninh, trat ty trén xe; don, tra khach tai bén xe noi di, bén xe noi dén, cac
diém dimg don, tra khach va chay ding hanh trinh.
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3. Khong duoc chd quéa sé ngudi cho phép chd, khong duge chd vuot qua
khéi luong toan bd cho phép tham gia giao thong duoc ghi trong Gidy ching
nhan kiém dinh an toan k¥ thuat va bao vé méi truong xe 6 t0; hanh 1y, hang hoa
ky giri phai duoc xép dan déu trong khoang ché hanh 1y, dam bao khong bi xé
dich trong qua trinh van chuyén; khong dugc chd hang cdm, hang dé chay, n,
dong vat song, thuc pham tuoi sdng khong chap hanh quy dinh vé an toan thuc
pham, vé sinh dich t&, phong dich va dam bao vé sinh mdi truong; hang nguy
hiém trén xe khach. Khi nhan hang hoa ky giri theo xe 0 t0 tuyén cb dinh (ngudi
gui hang khong di theo xe) phai yéu cAu ngudi gii hang cung cip day du, chinh
xéc cac thong tin vé hang hoa va ho tén, dia chi, so chimg minh thu nhan dan/s6
thé cin cudc cong dan, sd dién thoai lién hé clia nguoi giri va ngudi nhan hang.

4. Pam bao moi hanh khach trén xe déu c6 vé; huéng dan, sip xép cho
hanh khach ngdi, ndm dung chd theo vé, phd bién cac quy dinh khi di xe, giup
d5 hanh khach; b tri chd ngdi, nam wu tién cho ngudi khuyét tat, ngudi cao
tudi, phu nir ¢ thai va tré em; c6 thai d§ phuc vu van minh, lich su.

5. Yéu cau bén xe khach xac nhan thong tin quy dinh trong lénh van
chuyén trude khi xe xuit bén va khi xe vé bén.

6. Gilt gin v¢ sinh phuong tién.

7. Biéu khién xe c6 mit tai bén xe khach trudc gio xe xuat bén tdi thiéu 10
phut dé thyuc hién céac tac nghiép co lién quan tai bén xe theo quy trinh bao dam
an toan giao thong.

8. Thuc hi¢n cac trach nhi€ém khac theo quy dinh tai Luat Puong bo, Luat
Trat tu, an toan giao thong duong bg; tuan thu va duy tri cac diéu kién kinh
doanh ddi v&i nguoi 1ai xe, nhan vién phuc vu trén xe tuyén cb dinh trong qué
trinh hoat dong kinh doanh van tai hanh khach theo myén c6 dinh.

Pi¢u 16. Quyén han, trach nhiém ciia hanh khach di xe

1. Yéu cau don vi kinh doanh van tai cung cép dich vu theo tiéu chuan chét
luong dich vu di cong bd va niém yét.

2. Yéu cau nhén vién phuc vu trén xe Xuat vé ding loai sau khi tra tién; giflt
vé sudt hanh trinh va xudt trinh vé khi nguoi c6 thim quyén kiém tra.

3. Nhan lai s6 tién vé theo quy dinh tai khoan 4 Piéu 14 cia Thong tu nay.

4. Khiéu nai, kién nghi, phan anh nhitng hanh vi vi pham quy dinh vé quan
1y van tai cua don vi kinh doanh van tai, nguoi 1ai xe, nhan vién phuc vu trén xe
va yéu cau boi thuong thiét hai (néu c6).

5. Chép hanh cac quy dinh dé dam bao an toan, an ninh trat tu trén xe; 1én,
xudng xe tai bén xe hodc cac diém dimg don, tra khach theo quy dinh.
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6. Thyc hién cac trach nhi€ém khac theo quy dinh tai Luat Buong b, Luat
Trat tu, an toan giao thong duong ba.

Muc 3. KINH DOANH VAN TAI HANH KHACH CONG CONG
BANG XE BUYT

Piéu 17. Quy dinh ddi véi xe buyt

1. Tuan thil va duy tri cac diéu kién kinh doanh d6i véi xe buyt trong qua
trinh hoat dong kinh doanh vén tai hanh khach cong cong bang xe bugt.

2. Trén xe phai trang bi dung cu thoat hiém; viéc dam bao diéu kién an toan
vé phong chay va chita chay thuc hién theo quy dinh tai khoan 4 Diéu 8 Théng
tu nay.

3. Niém yét thong tin
a) Niém yét bén ngoai xe

Phia trén kinh trudc va sau xe: sO hiéu tuyén hodac ma so tuyén, diém dau,
diém cudi cua tuyén; chiéu cao chir to1 thi€u 06 cm;

Hai bén thanh xe: s hiéu tuyén hodc mi sb tuyén, sb dién thoai cua don vi
kinh doanh van tai véi kich thude téi thiéu: chiéu dai 13 20 cm, chiéu rong 1a 20
cm; gia vé (gia cudc) di ké khai theo mau quy dinh tai Phy luc I11 ban hanh kém
theo Thong tu nay;

b) Niém yét bén trong xe: bién sd ding ky xe (bién kiém soat xe), s6 hiéu
tuyén hodc m3 sb tuyén; so dd vi tri diém dau, diém cudi va cac diém dung doc
tuyén; gia vé (gia cudc) da ké khai theo mau quy dinh tai Phu luc 111 ban hanh
kém theo Théng tu nay; sé dién thoai duong day néng cua don vi kinh doanh
van tai va X4y dung?’ dia phuong; trach nhiém cta nguoi 14i xe, nhan vién phuc
vu trén xe va hanh khach;

c) Bén trong xe ¢ bang hudng dan vé an toan giao thong va thoat hiém &
vi tri hanh khach d& quan sat, cic ndi dung chinh gdm: huéng din cai day an
toan (néu co); hudéng dan sip xép hanh 1y; bién cdm huat thude trén xe; hudng
dan sir dung hé théng dién trén xe (néu cd); hudng dan cach sir dung binh ciu
hoa, bua thoat hiém va hudng thoat hiém khi xay ra sy cd.

27 Cum tir “S6 Giao thong van tai” duge thay thé boi cum tur “S¢ Xay dung” quy dinh tai khoan 3 Diéu 2
Thong tu s& 72/2025/TT-BXD ngay 31 thang 12 ndm 2025 cta B truéng Bo Xay dung stra di, bd sung mot sd
Diéu cua Thong tu s6 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 ndm 2024 cta Bo truong Bo Giao thong vén tai
quy dinh vé t6 chure, quan 1y hoat dong vén tai bang xe 6 to va hoat dong ctia bén xe, bii dd xe, tram dirng nghi,
diém dimg xe trén duong bo; quy dinh trinh ty, thu tuc dua bén xe, tram dimg nghi vao khai thac, Thong tu 6
40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 ctia B§ truong Bo Giao thong van tai quy dinh v€ cong tac
phong, chdng, khic phuc hau qua thién tai trong linh vuc duong bo; Thong tu s6 41/2024/TT-BGTVT ngay 15
thang 11 nim 2024 ciia B truong BO Giao thong van tai quy dinh vé quan 1y, van hanh, khai thac va bao tri két
céu ha ting duong bo, Thong tu s6 22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thang 6 nim 2014 cta Bo truong Bo Giao
thong van tai huéng din xdy dung quy trinh van hanh, khai thac bén pha, bén khach ngang song sir dung pha
mdt ludi ché hanh khach va xe 6 to, co hidu lyc thi hanh ké tir ngay 31 thang 12 nim 2025.
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Piéu 18. Piém diu, diém cudi, diém dirng va nha cho xe buyt, 1énh van
chuyén

1. Piém dau, diém cubi cta tuyén xe buyt

a) C6 du dién tich cho xe buyt quay trd dau xe, dd xe dam bao an toan giao
thong theo phuong 4n to chirc giao thong;

b) C6 bang thong tin cac ndi dung: tén tuyén; sd hiéu tuyén; hanh trinh; tan
suit chay xe; thoi gian hoat dong trong ngdy cua tuyén; sd dién thoai cta co
quan quan 1y tuyén va don vi kinh doanh van tai tham gia khai thac tuyén; trach
nhiém cua hanh khach, ngudi lai xe, nhan vién phuc vu trén xe (néu c0);

¢) C6 nha cho cho hanh khach.

2. Biém ding xe buyt

a) Khu vuc xe buyt dimg don, tra khach duoc bao hiéu bang bién bao va
vach son ké duong; trén bién bao hiéu phai ghi sb hiéu tuyén hodc mi s6 tuyén,
tén tuyén (diém dau - diém cudi), hanh trinh tuyén rat gon & phia sau bién bao;

b) Bién bao diém dimg xe buyt dam bao phu hop véi Quy chuin ky thuat
qudc gia vé bao hiéu dudng bo.

3. Tai cac bén xe khach, nha ga dudng sit, cang hang khong, cang, bén
thity ndi dia, cang bién c6 hanh trinh tuyén xe buyt di qua phai b tri diém dimg
d6n, tra khach cho xe buyt dé két ndi véi cac phuong thirc van tai khac.

4. Nha cho xe buyt

a) SO Xay dung?® cong bé mau nha chd xe buyt ap dung trong pham vi dja
phuong minh;

b) Tai nha chd xe buyt phai niém yét cac thong tin: sb hiéu tuyén, tén
tuyén, hanh trinh, tin suit chay xe, thoi gian hoat dong trong ngdy cua tuyén, sb
dién thoai duong diy néng cua don vi kinh doanh van tai va S& Xay dung? dia

28 Cum tir “S¢ Giao thong van tai” dwoc thay thé bai cum tir “S& Xay dung” quy dinh tai khoan 3 Diéu 2
Thong tu s6 72/2025/TT-BXD ngay 31 thang 12 ndm 2025 ctia Bo truong Bo Xay dung sira ddi, bd sung mot sd
Diéu cia Théng tu s0 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 ndm 2024 cua Bg truong Bo Giao thong van tai
quy dinh vé t6 chirc, quan 1y hoat dong vén tai bang xe 6 to va hoat dong cuia bén xe, bai dd xe, tram dimg nghi,
diém dimng xe trén duong bo; quy dinh trinh ty, thi tuc dua bén xe, tram dimg nghi vao khai thac, Thoéng tu s0
40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 cta B truong Bo Giao thong vén tai quy dinh v€ cong tac
phong, chdng, khic phuc hau qua thién tai trong linh vuc dudng bo;  Thong tu s0 41/2024/TT-BGTVT ngay 15
thang 11 nam 2024 cua B6 truong Bo Giao thong vén tai quy dinh vé quan 1y, van hanh, khai thac va bao tri két
chu ha ting dudng bo, Thong tu sb 22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thang 6 nim 2014 cia Bo truéng Bo Giao
thong van tai hudng din xdy dung quy trinh van hanh, khai thac bén pha, bén khach ngang song sir dung pha
mdt ludi ché hanh khach va xe 6 6, co hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 31 thang 12 nim 2025.

29 Cym tir “S¢ Giao théng van tai” dugc thay thé boi cum tir “So Xay dung” quy dinh tai khoan 3 Piéu 2
Thoéng tu s6 72/2025/TT-BXD ngay 31 thang 12 nam 2025 cta B truong Bo Xay dung stra doi, bo sung mot s6
Diéu cia Thong tu s0 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 ndm 2024 cta Bo truong Bo Giao thong van tai
quy dinh vé t6 chirc, quan 1y hoat dong vén tai bang xe 6 to va hoat dong cuia bén xe, bai dd xe, tram dimg nghi,
diém dimng xe trén duong bo; quy dinh trinh ty, thi tuc dua bén xe, tram dimg nghi vao khai thac, Thong tu 6
40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 ctia B§ truong Bo Giao thong van tai quy dinh vé cong tac
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phuong, ban d6 hodc so d6 mang ludi tuyén.

5. Biém dau, diém cubi, diém dimg va nha chd xe buyt phai duoc xay dung
dam bao thuan tién cho nguoi khuyét tat tiép can su dung.

6. Lénh van chuyén

a) Lénh van chuyén bang ban gidy hodc dién tr do don vi kinh doanh van
tai phat hanh theo mau quy dinh tai Phu luc IV ban hanh kém theo Thong tu
nay.

Khi thyc hién chuyén di, l4i xe mang theo 1énh van chuyén bang ban gidy
hodc c6 thiét bi truy cap dugc ndi dung cua I¢nh van chuyén dién tir; xuét trinh
1énh van chuyén ban giéy hodc ban di¢n tir khi lyc lugng chirc nang yéu cau.

b) Bon vi kinh doanh van tai c6 trach nhiém quan ly, cap va kiém tra vi¢c
st dung Iénh van chuyén.

Piéu 19. Cong bé mé tuyén van tai hanh khach cong cong bing xe buyt

1. S¢ Xay dung® cong bd mé tuyén van tai hanh khach cong cong bang xe
buyt tai dia phuong theo danh muc mang ludi tuyén duoc Uy ban nhan dan cap
tinh phé duy¢t.

2. Noi dung cong bé mé tuyén xe buyt
a) Pon vi kinh doanh van tai khai thac tuyén;
q b) S4 hiéu tuyén hodc mi sb tuyén; cu ly; hanh trinh (diém dau, diém cudi,
diém durng);
C) Biéu d6 chay xe, thoi gian hoat dong cua tuyén;
d) Nhan hiéu, strc chira, mau son dac trung cua xe hoat dong trén tuyén;

d) Gia vé.

phong, chdng, khic phuc hau qua thién tai trong linh vuc duong bo; Thong tu s6 41/2024/TT-BGTVT ngay 15
thang 11 nim 2024 ciia B truong BO Giao thong van tai quy dinh vé quan 1y, van hanh, khai thac va bao tri két
céu ha ting duong bd, Thong tu s6 22/2014/TT-BGTVT ngiy 06 thang 6 nim 2014 cia Bo truong Bo Giao
thong van tai huéng din xdy dung quy trinh van hanh, khai thac bén pha, bén khich ngang song sir dung pha
mdt ludi ché hanh khach va xe 6 to, co hidu lyc thi hanh ké tir ngay 31 thang 12 nim 2025.

30 Cum tir “S6 Giao thong van tai” duge thay thé boi cum tur “S¢ Xay dung” quy dinh tai khoan 3 Diéu 2
Thong tu s& 72/2025/TT-BXD ngay 31 thang 12 ndm 2025 cta B truéng Bo Xay dung stra di, bd sung mot sd
Diéu cua Théng tu s6 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 ndm 2024 cta Bo truéng BO Giao thong vén tai
quy dinh vé t6 chire, quan ly hoat dong vén tai bang xe 6 to va hoat dong cua bén xe, bai dd xe, tram dimg nghi,
diém dimg xe trén duong bo; quy dinh trinh ty, thu tuc dua bén xe, tram dimng nghi vao khai thac, Thong tu 6
40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 cua B trudng Bo Giao thong van tai quy dinh vé cong tac
phong, chdng, khic phuc hau qua thién tai trong linh vuc dudng bd; Thong tu s6 41/2024/TT-BGTVT ngay 15
thang 11 ndm 2024 ciia B truong Bo Giao thong van tai quy dinh vé quan 1y, van hanh, khai thac va bao tri két
céu ha ting duong bd, Thong tu s6 22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thang 6 nim 2014 cta Bo truong Bo Giao
thong van tai huéng din xdy dung quy trinh van hanh, khai thac bén pha, bén khach ngang song sir dung pha
mdt ludi ché hanh khach va xe 6 to, co hidu lyc thi hanh ké tir ngay 31 thang 12 nim 2025.
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3. S¢ Xay dung® phai cong b trén Trang thong tin dién tir ciia SO cac ndi
dung quy dinh tai khoan 2 biéu nay cham nhét 15 ngay, trude khi thyc hién hoat
dong van chuyén hanh khach trén tuyén xe buyt.

Pi¢u 20. Quan Iy véan tai hanh khach bang xe buyt

1. S& Xay dung® t6 chuc thuc hién viéc ddu thau hodc dat hang khai thac
tuyén vén tai hanh khach céng cong bang xe buyt sir dung ngudn ngan sach dia
phuong theo quy dinh ctia phap luat vé san xuat va cung tng san pham, dich vu
cong ich.

2. Pon vi kinh doanh vén tai c6 Gidy phép kinh doanh vén tai hanh khach
bang xe 6 to loai hinh vén tai bang xe buyt dugc ding ky tham gia dau thau hoic
dugc dat hang khai thac tuyén van tai hanh khach cong cong bang xe buyt.

3. S¢ Xay dung® dia phuong ky hop dong khai thac tuyén véi don vi kinh
doanh van tai trang thau hodc duoc dat hang. Trong hop dong phai thé hién 16
phuong an khai thac tuyén bao gém: tén tuyén, s6 hiéu tuyén, nhan hiéu xe, strc
chtra cua xe, gia vé, biéu dd chay xe trén tuyén, thoi han hop dong.

31 Cum tir “Sé Giao thong van tai” dwoc thay thé bai cum tir “S& Xay dung” quy dinh tai khoan 3 Diéu 2
Thoéng tu s6 72/2025/TT-BXD ngay 31 thang 12 nam 2025 cta B truong Bo Xdy dung stra ddi, bd sung mot s6
Diéu cua Thong tu s6 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 cua B¢ truong Bo Giao thong vén tai
quy dinh ve t6 chue, quan 1y hoat dong vén tai bang xe 6 t6 va hoat dong cua bén xe, bii dd xe, tram dimg nghi,
diém dimg xe trén duong bo; quy dinh trinh ty, thi tuc dua bén xe, tram dimng nghi vao khai thac, Thong tu s0
40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 ndm 2024 cua B¢ truéng Bo Giao thong van tai quy dinh ve cong tac
phong, chdng, khic phuc hau qua thién tai trong linh vyc dudng bo;  Thong tu s6 41/2024/TT-BGTVT ngay 15
thang 11 nam 2024 cua Bo trudng Bo Giao thong vén tai quy dinh vé quan 1y, van hanh, khai thac va bao tri két
ciu ha tang dudng bo, Thong tu sb 22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thang 6 niam 2014 cia B truong B Giao
thong van tai huéng dan xdy dung quy trinh van hanh, khai thac bén pha, bén khach ngang song sir dung pha
mot ludi ché hanh khach va xe 6 t6, ¢6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 31 thang 12 nam 2025.

32 Cum tir “S6 Giao thong van tai” duoc thay thé boi cum tir “S& Xay dung” quy dinh tai khoan 3 Piéu 2
Thong tu s6 72/2025/TT-BXD ngay 31 thang 12 nam 2025 cta B trudng Bo Xay dung stra ddi, bd sung mot s6
Diéu cua Thong tu s6 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 cua B¢ truong BO Giao thong vén tai
quy dinh ve t6 chure, quan 1y hoat dong vén tai bang xe 6 t6 va hoat dong ciia bén xe, bii dd xe, tram ding nghi,
diém dimg xe trén duong bo; quy dinh trinh ty, thu tuc dua bén xe, tram dimg nghi vao khai thac, Thong tu 0
40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 ndm 2024 cua B¢ truong BO Giao thong van tai quy dinh veé cong tac
phong, chdng, khic phuc hau qua thién tai trong linh vuc dudng bo;  Thong tu s6 41/2024/TT-BGTVT ngay 15
thang 11 ndm 2024 cua BJ trudng Bo Giao thong vén tai quy dinh vé quan 1y, van hanh, khai thac va bao tri két
céu ha ting duong bo, Thong tu s6 22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thang 6 nim 2014 cta Bo truong Bo Giao
thong van tai huéng din xdy dung quy trinh van hanh, khai thac bén pha, bén khich ngang song sir dung pha
mdt ludi ché hanh khach va xe 6 to, co hidu lyc thi hanh ké tir ngay 31 thang 12 ndm 2025.

33 Cum tir “S6 Giao thong van tai” dugc thay thé boi cum tur “S¢ Xay dung” quy dinh tai khoan 3 Diéu 2
Thong tu s& 72/2025/TT-BXD ngay 31 thang 12 ndm 2025 cta B truéng Bo Xay dung stra di, bd sung mot sd
Diéu cua Thong tu s6 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 cua B9 trudng Bo Giao thong van tai
quy dinh vé t6 chure, quan 1y hoat dong vén tai bang xe 6 t6 va hoat dong cua bén xe, bai dd xe, tram dirmng nghi,
diém dimg xe trén duong bo; quy dinh trinh ty, thu tuc dua bén xe, tram dimng nghi vao khai thac, Thong tu 50
40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 ctia B§ truong Bo Giao thong van tai quy dinh v€ cong tac
phong, chdng, khic phuc hau qua thién tai trong linh vuc dudng bd; Thong tu s6 41/2024/TT-BGTVT ngay 15
thang 11 ndm 2024 ciia By truong Bo Giao thong van tai quy dinh vé quan 1y, van hanh, khai thac va bao tri két
céu ha ting duong bo, Thong tu s6 22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thang 6 nim 2014 cta Bo truong Bo Giao
thong van tai huéng din xdy dung quy trinh van hanh, khai thac bén pha, bén khach ngang song sir dung pha
mdt ludi ché hanh khach va xe 6 to, co hidu lyc thi hanh ké tir ngay 31 thang 12 nim 2025.
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4. S¢ Xay dung® quyét dinh diéu chinh mot phan hodc toan bd biéu do,
hanh trinh chay xe trén tuyén xe buyt noi tinh khi c6 su thay doi vé to chiic giao
thong dan dén phai thay doi hanh trinh hodc trong truong hop thién tai, bio lut
hodc trong trudng hop bat kha khang khac hoidc theo dé nghi cta don vi kinh
doanh van tai dang khai thac tuyén pht hop voi nhu cau va diéu kién thuc té tai
ting thoi diém; don vi kinh doanh van tai diéu chinh phuong an khai thac tuyén
tuong tmg véi biéu db chay xe moi diéu chinh.

5. Béi voi cac tuyén xe buyt di qua dja ban nhiéu tinh, thanh phd, viéc diéu
chinh biéu dd, hanh trinh chay xe, ngimg khai thac hodc dong tuyén do S& Xay
dung® ¢ tuyén xe buyt noi don vi kinh doanh van tai dit tru s chinh hodc tru
so chi nhanh thuc hién sau khi ¢6 van ban théng nhat véi S¢ Xay dung®® dia
phuong dau tuyén bén kia; thong bao dén cac S& Xay dung® co tuyén xe buyt di

3% Cum tir “S6 Giao thong van tai” duoc thay thé boi cum tir “S& Xay dung” quy dinh tai khoan 3 Piéu 2
Thoéng tu s6 72/2025/TT-BXD ngay 31 thang 12 nam 2025 cta Bo trudong B Xay dung stra ddi, bd sung mot s6
Diéu cua Thong tu s6 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 ndm 2024 cta B truong Bo Giao thong vén tai
quy dinh vé t6 chirc, quan 1y hoat dong vén tai bang xe 6 t6 va hoat dong cia bén xe, bii dd xe, tram dimg nghi,
diém dimg xe trén duong bo; quy dinh trinh tu, thu tuc dua bén xe, tram dimg nghi vao khai thac, Thong tu 6
40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 ndm 2024 cta Bo truong BO Giao thong van tai quy dinh vé cong tac
phong, chéng, khic phuc hau qua thién tai trong linh vuc duong bd; Thong tu sb 41/2024/TT-BGTVT ngay 15
thang 11 nim 2024 cta Bo truong Bo Giao thong van tai quy dinh vé quan 1y, van hanh, khai thac va bao tri két
cAu ha tang dudng bd, Thong tu sb 22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thang 6 nim 2014 cia Bo truong Bo Giao
thong van tai hudng din xdy dung quy trinh van hanh, khai thac bén pha, bén khach ngang song sir dung pha
mdt ludi ché hanh khach va xe 6 t, co hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 31 thang 12 nim 2025.

35 Cum tir “S¢ Giao thong van tai” duoc thay thé boi cum tir “S& Xay dung” quy dinh tai khoan 3 Piéu 2
Thong tu s6 72/2025/TT-BXD ngay 31 thang 12 nam 2025 cta B trudng Bo Xdy dung stra ddi, bd sung mot s6
Diéu cua Thong tu s6 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 ndm 2024 cua B truong BO Giao thong van tai
quy dinh vé t6 chure, quan 1y hoat dong vén tai bang xe 6 t6 va hoat dong cua bén xe, bii dd xe, tram dimg nghi,
diém dumg xe trén duong bd; quy dinh trinh ty, thi tuc dua bén xe, tram ding nghi vao khai thac, Thong tu 6
40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 cta Bo truong Bo Giao thong van tai quy dinh vé cong tac
phong, chong, khic phuc hau qua thién tai trong linh vuc dudng bd; Thong tu s6 41/2024/TT-BGTVT ngay 15
thang 11 nam 2024 cua Bo truong Bo Giao théng van tai quy dinh vé quan 1y, van hanh, khai thac va bao tri két
cAu ha ting dudng bd, Thong tu sb 22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thang 6 nim 2014 cia Bo trudng B Giao
thong van tai hudng din xdy dung quy trinh van hanh, khai thac bén pha, bén khach ngang song sir dung pha
mdt ludi ché hanh khach va xe 6 t, co hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 31 thang 12 nim 2025.

36 Cum tir “S6 Giao thong van tai” duoc thay thé boi cum tir “S& Xay dung” quy dinh tai khoan 3 Diéu 2
Thong tu s6 72/2025/TT-BXD ngay 31 thang 12 nam 2025 cta B trudng Bo Xdy dung stra ddi, bd sung mot s6
Diéu cua Thong tu s6 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 ndm 2024 cta Bo truong Bo Giao thong vén tai
quy dinh vé t6 chue, quan 1y hoat dong vén tai bang xe 6 t6 va hoat dong cua bén xe, bii dd xe, tram dimg nghi,
diém dumng xe trén duong bod; quy dinh trinh ty, thu tuc dua bén xe, tram dimg nghi vao khai thac, Thoéng tu so
40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 ctia B§ truong Bo Giao thong van tai quy dinh v€ cong tac
phong, chdng, khic phuc hau qua thién tai trong linh vuc dudng bd; Thong tu so 41/2024/TT-BGTVT ngay 15
thang 11 ndm 2024 ciia B truong BO Giao thong van tai quy dinh vé quan 1y, van hanh, khai thac va bao tri két
chu ha tang dudng bo, Thong tu sb 22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thang 6 nam 2014 cia Bo truong B6 Giao
thong van tai hudng din xdy dung quy trinh van hanh, khai thac bén pha, bén khach ngang song sir dung pha
mdt ludi ché hanh khach va xe 6 6, co hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 31 thang 12 nim 2025.

37 Cum tir “S6 Giao thong van tai” dugc thay thé boi cum tur “S¢ Xay dung” quy dinh tai khoan 3 Diéu 2
Thong tu s6 72/2025/TT-BXD ngay 31 thang 12 ndm 2025 cua B truong Bo Xay dung tra ddi, bd sung mot s6
Diéu cua Thong tu s6 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 ndm 2024 cta Bo truéng BO Giao thong van tai
quy dinh vé t6 chirc, quan 1y hoat dong van tai bang xe 6 t6 va hoat dong cua bén xe, bdi dd xe, tram dimg nghi,
diém dimng xe trén duong bo; quy dinh trinh ty, thu tuc dua bén xe, tram dimg nghi vao khai thac, Thoéng tu s0
40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 cia B¢ truong Bé Giao thong van tai quy dinh vé cong tac
phong, chdng, khic phuc hau qua thién tai trong linh vuc dudng bd; Thong tu s6 41/2024/TT-BGTVT ngay 15
thang 11 nim 2024 ciia B truong BO Giao thong van tai quy dinh vé quan 1y, van hanh, khai thac va bao tri két
céu ha ting duong bd, Thong tu s6 22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thang 6 nim 2014 cta Bo truong Bo Giao
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qua trudc khi thuc hién.

6. Quyét dinh diéu chinh biéu do chay xe duoc cong bd trén cac phuong
tién thong tin dai chung chdm nhét 10 ngay trude khi thuc hién diéu chinh biéu
do.

Pi¢u 21. Quy dinh vé ngirng khai thac trén tuyén, déng tuyén xe buyt;
bo sung xe, thay thé xe buyt khai thac trén tuyén

1. Ngumng khai thac trén tuyén, dong tuyén xe buyt

a) Trudc khi ngimg khai thac it nhat 30 ngay, don vi kinh doanh van tai c6
van ban thong bao ngimg khai thac trén tuyén giri SO Xay dung® noi cap Gidy
phép kinh doanh vén tai bang xe 6 t0.

Truong hop nging khai thac dan dén phai thay doi tan suat chay xe trén
tuyén hodc phai dong tuyén, trong thoi han 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhan
duogc thong bao ctia don vi kinh doanh vén tai, S& Xay dung® noi cap Gidy phép
kinh doanh van tai bang xe 6 t6 (hodc thong nhét v4i S& Xay dung® dau tuyén
bén kia dbi v6i tuyén xe buyt lién tinh) cong bd tan suét chay xe moi hodc cong

thong van tai huéng dan xdy dung quy trinh van hanh, khai thac bén pha, bén khach ngang séng sir dung pha
mot ludi ché hanh khach va xe 6 t6, ¢6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 31 thang 12 nam 2025.

38 Cum tir “S¢ Giao thong van tai” duoc thay thé bai cum tir “S& Xay dung” quy dinh tai khoan 3 Diéu 2
Thoéng tu s6 72/2025/TT-BXD ngay 31 thang 12 nam 2025 cta B truong Bo Xdy dung stra ddi, bd sung mot s6
Diéu cua Thong tu s6 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 cua B¢ truong Bo Giao thong vén tai
quy dinh ve t6 chure, quan 1y hoat dong vén tai bang xe 6 t6 va hoat dong cua bén xe, bii dd xe, tram dimg nghi,
diém dimg xe trén duong bo; quy dinh trinh ty, thu tuc dua bén xe, tram dimg nghi vao khai thac, Thong tu so
40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 ndm 2024 cua B¢ truéng Bo Giao thong van tai quy dinh ve cong tac
phong, chdng, khic phuc hau qua thién tai trong linh vuc dudng bo;  Thong tu s6 41/2024/TT-BGTVT ngay 15
thang 11 ndm 2024 cua Bo trudng Bo Giao thong vén tai quy dinh vé quan 1y, van hanh, khai thac va bao tri két
ciu ha tang duong bo, Thong tu sb 22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thang 6 nam 2014 cia B truong B Giao
thong van tai huéng dan xdy dung quy trinh van hanh, khai thac bén pha, bén khach ngang song st dung pha
mot ludi ché hanh khach va xe 6 t6, ¢6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 31 thang 12 nam 2025.

39 Cum tir “S6 Giao thong van tai” duoc thay thé boi cum tir “S& Xay dung” quy dinh tai khoan 3 Diéu 2
Thong tu s6 72/2025/TT-BXD ngay 31 thang 12 nam 2025 cta B truong Bo Xdy dung stra ddi, bd sung mot s6
Diéu cua Thong tu s6 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 cua B¢ truong BO Giao thong vén tai
quy dinh ve t6 chure, quan 1y hoat dong vén tai bang xe 6 t6 va hoat dong ciia bén xe, bii dd xe, tram ding nghi,
diém dimg xe trén duong bo; quy dinh trinh ty, thu tuc dua bén xe, tram dimg nghi vao khai thac, Thong tu 0
40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 ndm 2024 cta Bd truong Bo Giao thong van tai quy dinh v€ cong tac
phong, chdng, khic phuc hau qua thién tai trong linh vuc dudng bd; Thong tu sé 41/2024/TT-BGTVT ngay 15
thang 11 nim 2024 ciia B truong BO Giao thong van tai quy dinh vé quan 1y, van hanh, khai thac va bao tri két
céu ha ting duong bo, Thong tu s6 22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thang 6 nim 2014 cta Bo truong Bo Giao
thong van tai huéng din xdy dung quy trinh van hanh, khai thac bén pha, bén khich ngang song sir dung pha
mdt ludi ché hanh khach va xe 6 to, co hidu lyc thi hanh ké tir ngay 31 thang 12 nim 2025.

40 Cym tir “S& Giao thong van tai” duge thay thé boi cum tur “S¢ Xay dung” quy dinh tai khoan 3 Diéu 2
Thong tu s& 72/2025/TT-BXD ngay 31 thang 12 ndm 2025 cta B truéng Bo Xay dung stra di, bd sung mot sd
Diéu cua Thong tu s6 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 ndm 2024 cua B6 truong Bo Giao thong van tai
quy dinh vé t6 chure, quan 1y hoat dong vén tai bang xe 6 t6 va hoat dong cua bén xe, bai dd xe, tram dirng nghi,
diém dimg xe trén duong bo; quy dinh trinh ty, thu tuc dua bén xe, tram dimg nghi vao khai thac, Thong tu 50
40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 ctia B§ truong Bo Giao thong van tai quy dinh v€ cong tac
phong, chdng, khic phuc hau qua thién tai trong linh vuc dudong bd; Thong tu sé 41/2024/TT-BGTVT ngay 15
thang 11 nam 2024 ciia B truong Bo Giao thong van tai quy dinh vé quan 1y, van hanh, khai thac va bao tri két
céu ha ting duong bo, Thong tu s6 22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thang 6 nim 2014 cta Bo truong Bo Giao
thong van tai huéng din xdy dung quy trinh van hanh, khai thac bén pha, bén khich ngang song sir dung pha
mdt ludi ché hanh khach va xe 6 to, co hidu lyc thi hanh ké tir ngay 31 thang 12 nim 2025.
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bb dong tuyén trén co sé dé nghi cua don vi kinh doanh vén tai;

b) S& Xay dung*! c6 trach nhiém cong bd trén cac phuong tién thong tin
dai chiing cham nhat 15 ngay 1am viéc ké tir ngdy nhan dugc thong bao;

¢) Sau thoi diém ngimg khai thac t6i da 05 ngay lam viéc, don vi kinh
doanh van tai phai ndp lai phu hiéu ctia cac xe ngimg khai thac cho So Xay
dung* noi cap.

2. B6 sung xe, thay thé xe buyt

a) Pon vi kinh doanh van tai dugc thay thé xe dang khai théac trén tuyén
hodc duoc bd sung xe néu viéc bd sung khong lam ting s6 chuyén xe. Xe duoc
bd sung, thay thé phai c6 phu hiéu “XE BUYT” va phai dam bao cac yéu cau vé
loai phuong tién tham gia khai thac tuyén theo hop dong da ky két;

b) Pon vi kinh doanh van tai duoc str dung cac phuong tién bat ky ctia don
vi minh di duoc cp phu hiéu “XE BUYT” dé thay thé xe dot xuat khi xe dang
hoat dong trén tuyén gap su cd k¥ thuat hodc tai nan giao thong hoac do cac
nguyén nhan bat kha khang khac.

Piéu 22. Quyén han va trach nhiém ciia don vi kinh doanh véin tai
hanh khach cong cong bang xe buyt

1. T6 chtrc, thuc hién dang biéu dd chay xe theo phuong an khai thac da ky
két trong hop dong.

2. Thyc hién cac quy dinh tai Diéu 4 cia Thong tu nay.

3. Xay dung quy dinh ndi b vé dong phuc va thé tén cho ngudi 1ai xe,
nhan vién phuc vu trén xe, thé nhan dang nguoi lai xe; thé tén phai c6 anh, ghi

41 Cum tir “S& Giao thong van tai” duge thay thé boi cum tir “S& Xay dung” quy dinh tai khoan 3 Diéu 2
Thong tu s6 72/2025/TT-BXD ngay 31 thang 12 nam 2025 cta B truong B Xay dung stra ddi, bd sung mot s6
Diéu cua Thong tu s6 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 cua B¢ truong BO Giao thong vén tai
quy dinh ve t6 chure, quan 1y hoat dong vén tai bang xe 6 t6 va hoat dong cua bén xe, bai dd xe, tram dimg nghi,
diém dimg xe trén duong bo; quy dinh trinh ty, thu tuc dua bén xe, tram dimg nghi vao khai thac, Thong tu 0
40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 ndm 2024 cta Bd truong Bo Giao thong van tai quy dinh v€ cong tac
phong, chong, khic phuc hau qua thién tai trong linh vuc duong bo; Thong tu s6 41/2024/TT-BGTVT ngay 15
thang 11 nim 2024 ciia B truong BO Giao thong van tai quy dinh vé quan 1y, van hanh, khai thac va bao tri két
céu ha ting duong bd, Thong tu s6 22/2014/TT-BGTVT ngiy 06 thang 6 nim 2014 cia Bo truong Bo Giao
thong van tai huéng din xdy dung quy trinh van hanh, khai thac bén pha, bén khach ngang song sir dung pha
mdt ludi ché hanh khach va xe 6 to, co hidu lyc thi hanh ké tir ngay 31 thang 12 nim 2025.

42 Cum tir “S¢ Giao thong van tai” duge thay thé boi cum tur “Sé Xay dung” quy dinh tai khoan 3 Diéu 2
Thong tu s& 72/2025/TT-BXD ngay 31 thang 12 ndm 2025 cta B truéng Bo Xay dung stra di, bd sung mot sd
Diéu cua Thong tu s6 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 ndm 2024 cta Bo truong BO Giao thong vén tai
quy dinh vé t6 chire, quan ly hoat dong vén tai bang xe 6 to va hoat dong cua bén xe, bai dd xe, tram dimg nghi,
diém dimg xe trén duong bo; quy dinh trinh ty, thu tuc dua bén xe, tram dimg nghi vao khai thac, Thong tu 6
40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 cua B trudng Bo Giao thong van tai quy dinh vé cong tac
phong, chdng, khic phuc hau qua thién tai trong linh vuc dudng bd; Thong tu s6 41/2024/TT-BGTVT ngay 15
thang 11 ndm 2024 ciia B truong Bo Giao thong van tai quy dinh vé quan 1y, van hanh, khai thac va bao tri két
céu ha ting duong bd, Thong tu s6 22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thang 6 nim 2014 cta Bo truong Bo Giao
thong van tai huéng din xdy dung quy trinh van hanh, khai thac bén pha, bén khach ngang song sir dung pha
mdt ludi ché hanh khach va xe 6 t, co hidu lyc thi hanh ké tir ngay 31 thang 12 nim 2025.
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18 ho tén, don vi quan 1y, thé tén c6 thé két hop voi thé nhan dang nguoi i xe.

4. Pugc st dung thiét bi dién tir dé niém yét thong tin theo quy dinh tai
khoan 2, khoan 3 va khoan 4 Piéu 7 ciia Thong tu nay.

5. Thyc hién cac trach nhi€ém khac theo quy dinh tai Luat BPuong b, Luat
Trat ty, an toan giao thong duong bd; tuan thu va duy tri céac diéu kién kinh
doanh ddi v6i don vi kinh doanh vén tai hanh khach cong cong bang xe buyt
trong quéa trinh hoat dong kinh doanh vén tai hanh khach cong cong bang xe
buyt.

Diéu 23. Quyén han va trach nhiém cia nguwoi lai xe, nhian vién phuc
vu trén xe buyt

1. Beo thé tén, mac déng phuc theo ding mau don vi kinh doanh van tai da
quy dinh.

2. Thyc hién dung biéu dd, hanh trinh chay xe di dugc phé duyét.

3. Cung cép thong tin vé hanh trinh tuyén, cac diém diung trén tuyén khi
hanh khach yéu ciu; hudng din va giup d& hanh khach (dic biét 1a nguoi khuyét
tat, nguoi cao tudi, phu nir co6 thai va tré em) khi I€n, Xuéng xe; ¢6 thai do phuc
vu van minh, lich su.

4. Gitr gin v€ sinh phuong tién.

5. Thyuc hién céc trach nhiém khac theo quy dinh tai Luat Puong b, Luat
Trat tu, an toan giao thong duong bg; tuan thu va duy tri cac diéu kién kinh
doanh dbi véi nguoi 1ai xe, nhan vién phuc vu trén xe buyt trong qua trinh hoat
dong kinh doanh van tai hanh khach cong cong bang xe buyt.

Pi¢u 24. Quyén han, trach nhiém ciia hanh khach di xe buyt

1. Mang theo hanh ly vo1 trong lugng khong qua 10 kg va kich thude
khong qua 30x40x60 cm. Pdi v6i hanh khach di trén xe ciia tuyén xe buyt co
diém dau hodc diém cudi nim trong khu vuc cang hang khong, tuyén xe buyt
lién tinh hanh khach dugc mang theo hanh 1y véi trong lugng khong qua 20 kg
va kich thuéc phu hop voi thiét ké cua xe.

2. Chap hanh cac quy dinh khi di xe va sy hudéng dan cia nguoi lai Xe,
nhan vién phuc vu trén xe.

3. Yéu cau nhén vién phuc vu trén xe Xuat vé ding loai sau khi tra tién; giflt
vé sudt hanh trinh va xudt trinh vé khi nguoi c6 thim quyén yéu cau kiém tra.

4. Khiéu nai, kién nghi, phan anh nhitng hanh vi vi pham quy dinh vé quan
1y van tai cua don vi kinh doanh van tai, ngudi 1ai xe, nhan vién phuc vu trén xe
va yéu cau boi thuong thiét hai (néu c6).
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5. Thyc hién cac trach nhi€ém khac theo quy dinh tai Luat Buong by, Luat
Trat tu, an toan giao thong duong ba.

Muc 4. KINH DOANH VAN TAI HANH KHACH BANG XE TAXI
Piéu 25. Quy dinh ddi véi xe taxi

1. Tuén tha va duy tri cac diéu kién kinh doanh d6i véi xe taxi trong qua
trinh hoat dong kinh doanh van tai hanh khach bé“lng xe taxi.

2. Thyc hién niém yét théng tin nhu sau:

a) Hai bén canh cira xe: tén, s dién thoai va biéu trung (logo) cua don vi
kinh doanh van tai véi kich thude téi thiéu: chiéu dai 1a 20 cm, chiéu rong 1a 20
cm; bang gia cudc da ké khai theo mau quy dinh tai Phy luc 11l ban hanh kém
theo Thong tu nay;

b) Trong xe: bang gia cude tinh tién theo kilomét (km), gid cude tinh tién
cho thoi gian xe phai chd doi theo yéu cau cta hanh khach va cac chi phi khac
(néu c6) ma hanh khach phai tra; bang gia cudc da ké khai theo miu quy dinh tai
Phu luc 1 ban hanh kem theo Thong tu nay;

¢) Truong hop xe taxi sir dung phdn mém tinh tién phai hién thi trén giao
dién danh cho hanh khach bang gia cudc da ké khai theo mau quy dinh tai Phu
luc 111 ban hanh kém theo Thong tu nay.

3. Viéc dam bao diéu kién an toan vé phong chay va chira chay thuc hién
theo quy dinh tai khoan 4 Diéu 8 Thong tu nay.

4. Trong xe phai c6 Bang hudng din vé an toan giao thong va thoat hiém
cho hanh khéch, cac ndi dung chinh gém: hudng din cai diy an toan (néu co);
bang cAm hit thudc trén xe; hudng din dong, md cira xe dam bao an toan.

Piéu 26. Piém dirng dén, tra khach cong cong, diém dd xe taxi

1. Piém ding don, tra khach cong cong cho xe taxi phai dam bao an toan
giao thong va dugc bao hiéu bang bién bao, vach son ké dudng theo quy dinh vé
t6 chuc giao thong.

2. Diém dd xe taxi

a) Diém dd xe taxi gdm 02 loai: diém dd xe taxi do don vi kinh doanh van
tai to chtrc va quan 1y; diém dd xe taxi cong cong do co quan quan 1y nha nudc
cta dia phwong to chirc va quan 1y;

b) Yéu cau dbi v6i diém dd xe taxi: dam bao trat ty, an toan va khéng gay
Un tic giao thong; dap ung yéu cau vé phong, chong chay nd va vé sinh méi
truong.

Piéu 27. Quyén han va trach nhiém ciia don vi kinh doanh van tai
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hanh khach bang xe taxi
1. Thyc hi¢n cac quy dinh tai Diéu 4 cua Thong tu nay.

2. Xay dyng quy dinh dong phuc va thé tén cho ngudi 1ai xe, thé nhan dang
nguoi lai xe; thé tén phai c6 anh, ghi 16 ho tén, don vi quan 1y, thé tén co thé két
hop voi thé nhan dang nguoi lai xe.

3. Puoc sir dung thiét bi dién tir dé niém yét thong tin theo quy dinh tai
khoan 2 Piéu 25 ciia Thong tu nay.

4. Thyc hién céc trach nhi¢m khac theo quy dinh tai Luat Puong bg, Luat
Trat ty, an toan giao thong duong bd; tuan thu va duy tri céac diéu kién kinh
doanh ddi vé6i don vi kinh doanh vén tai hanh khach bang xe taxi trong qué trinh
hoat dong kinh doanh van tai hanh khach béng Xe taxi.

Piéu 28. Quyén han, trach nhiém ciia ngudi 14i xe taxi

1. Peo thé tén, mic déng phuc theo ding quy dinh ctia don vi kinh doanh
van tai.

2. Thu tién cudc ciia hanh khach khi két thiic hanh trinh theo dong hd tinh

tién hodc theo thong bao trén phan mém hodc theo thoa thuan giira hanh khach
vO1 don vi kinh doanh van tai.

3. Gilt gin v¢ sinh phuong tién.

4. Cung cip thong tin vé tuyén duong khi hanh khach yéu cau; hudng dan
va giup d& hanh khach (dic biét 1a nguoi khuyét tat, nguoi cao tudi, phu nir c6
thai va tré em) khi 1én, xuéng xe.

5. Thuc hién céc trach nhiém khac theo quy dinh tai Luat Puong b, Luat
Trat ty, an toan giao thong duong bo.

Pi¢u 29. Quyén han, trach nhiém ciia hanh khach di xe taxi

1. Yéu cau ngudi lai xe cung cip thong tin vé hanh trinh chay xe.

2. Tra tién cudc theo ddng ho tinh tién hoic theo phan mém tinh tién va
nhan hoa don dién tir ciia chuyén di dung sb tién thanh toan. Trudong hop tién
cudc chuyén di theo thoa thudn giira hanh khach voi don vi kinh doanh vén tai
thi tinh theo biéu chi phi niém yét trén xe taxi hodc thong qua phan mém tinh
tién cta don vi kinh doanh vén tai hanh khach bang xe taxi.

3. Chap hanh cac quy dinh khi di xe va su huéng dan ctia ngudi 14i xe.

4. Pugce khiéu nai, kién nghi, phan dnh nhirng hanh vi vi pham quy dinh veé
quan ly van tai cua don vi kinh doanh van tai, nguoi lai xe va yéu cau boi
thuong thiét hai (néu co).

5. Thuc hién céc trach nhiém khac theo quy dinh tai Luat Puong bg, Luat
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Trat tu, an toan giao thong duong ba.

Muc 5. KINH DOANH VAN TAI HANH KHACH THEO HQP PONG
BANG XE O TO

Pi¢u 30. Quy dinh ddi véi xe 6 t6 kinh doanh vin tii hanh khach theo
hop dong

1. Tuan tha va duy tri cac diéu kién kinh doanh d6i véi xe 6 to kinh doanh
van tai hanh khach theo hop dong trong qua trinh hoat dong kinh doanh van tai
hanh khach theo hop dong.

2. Niém yét thong tin sau: tén va sd dién thoai ctia don vi kinh doanh van
tai
a) Kich thudc t6i thiu: chiéu dai 1a 20 cm, chiéu rong 13 20 cm;

b) Vi tri ni€m yét: phan dau mat ngoai hai bén than xe hoac hai bén canh
cua xe.

3. S luwong, chat luong, cach bé tri ghé ngdi trong xe phai dam bao ding
theo thiét ké cua xe.

4. Trén xe phai trang b1 dung cu thoat hiém; viéc dam bao diéu kién an toan
vé phong chay va chita chay thuc hién theo quy dinh tai khoan 4 Diéu 8 Théng
tu nay.

5. Phia sau ghé ngdi hodc bén canh giudng nam phai c6 Bang hudng dan vé
an toan giao thong va thoat hiém (bang tiéng Viét va tiéng Anh), cac ndi dung
chinh gém: huéng din cai ddy an toan (néu c6); huéng dan sip xép hanh ly;
bang cam hut thude trén xe; huéng dan str dung hé thdng dién trén xe (néu co);
huéng dan cach sir dung binh ctru hoa, bua thoat hiém va hudng thoat hiém khi
Xay ra su cd.

Piéu 31. Quyén han va trach nhiém ciia don vi kinh doanh véin tai
hanh khach theo hop dong

1. Thyc hién cac quy dinh tai Diéu 4 cia Thong tu nay.

2. Phai tuan thu va duy tri cic diéu kién kinh doanh dbi vé&i don vi kinh
doanh van tai hanh khach theo hop dong trong qua trinh hoat dong kinh doanh
van tai hanh khach theo hop dong.

3. Xay dung quy dinh ndi bd vé déng phuc va thé tén cho ngudi i xe,
nhan vién phuc vu trén xe (néu c6), thé nhan dang nguoi 1ai xe; thé tén phai co
anh, ghi 10 ho tén, don vi quan 1y, thé tén co thé két hop vai thé nhan dang
nguoi lai xe.

4. Pugc st dung thiét bi dién tor dé niém yét thong tin theo quy dinh tai



28
khoan 2 Piéu 30 ciia Thong tu nay.

5. Thyc hién cac trach nhi€ém khac theo quy dinh tai Luat Buong by, Luat
Trat tu, an toan giao thong duong ba.

Pi¢u 32. Quyén han va trach nhiém ciia ngudi lai xe kinh doanh vén
tai hanh khach theo hop dong

1. Thuc hién van chuyén hanh khéch theo dung hanh trinh, lich trinh theo
hop ddng van tai da ky. Peo thé tén, mic dong phuc theo ding quy dinh cia don
vi kinh doanh vén tai.

2. Phai tuan thii va duy tri cac diéu kién kinh doanh di v6i ngudi lai xe
kinh doanh van tai hanh khach theo hop dong trong qué trinh hoat dong kinh
doanh vén tai hanh khach theo hop dong.

3. Nguoi lai xe diéu khién phuong tién c6 sir dung phan mém tng dung hd
tro két ndi van tai trong qua trinh van chuyén hanh khach phai co thiét bi truy
cap dugc giao dién thé hién hop dong van tai dién tir, danh sach hanh khéach theo
mau quy dinh tai Phu luc V ban hanh kém theo Théong tu nay.

4. Gitr gin v€ sinh phuong tién.

5. Tw choi van chuyén doi voi hanh khach c6 hanh vi gdy mat an ninh, trat
tu, an toan trén xe; c6 quyén tur chdi van chuyén hang cam, hang dé chay, nd
hoac dong vat song.

6. Thuc hién cac trach nhiém khac theo quy dinh tai Luat Puong b, Luat
Trat ty, an toan giao thong duong bo.

Chuwong 111
HOAT PONG VAN TAI HANG HOA BANG XE O TO
Pi¢u 33. Quy dinh vé xe 6 to kinh doanh vin tai hang hoa

1. Tuan tha va duy tri cac diéu kién kinh doanh d6i véi xe 6 t6 kinh doanh
van tai hang hoa trong qua trinh hoat dong kinh doanh van tai hang hoéa.

2. Phai niém yét cac thong tin theo quy dinh tai Phy luc VI ban hanh kém
theo Thong tu nay.

3. Vi tri niém yét thong tin

a) Doi voi xe 0 t6 tai, xe dau kéo: niém yét & mit ngoai hai bén canh cira
budng lai;

b) Pbi v6i ro mode, so mi ro mode ¢ thung ché hang: niém yét ¢ mat
ngoai hai bén thung xe;

c) B61 véi ro mooce, so mi ro mode khong co thung chd hang: ni€m yét
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thong tin trén bang bang kim loai dugc gin véi khung xe tai vi tri dé quan sat
bén canh hodc phia sau hodc vi tri niém yét thong tin cia ro modc, so mi ro
mooc ki€u modul theo thiét ké cua nha san xuat.

4. Xe 6 to van tai hang hoa phai co kich thudc thung xe dang theo Gidy
chtng nhan kiém dinh an toan k¥ thuat va bao vé méi trudng phuong tién giao
thong co gidi duong bo.

5. Trén xe phai trang bi dung cu thoat hiém; viéc dam bao diéu kién an toan
vé phong chay va chita chay thuc hién theo quy dinh tai khoan 4 Diéu 8 Théng
tu nay.

Pi¢u 34. Quy dinh vé Gidy vin tii (Gidy van chuyén)

1. Gidy van tai (Gidy van chuyén) do don vi kinh doanh vén tai phat hanh
va co cac thong tin tdi thiéu theo quy dinh.

2. Gidy van tai (Gidy van chuyén) do don vi vén tai déng diu va cap cho
ngudi 1ai xe mang theo trong qué trinh van chuyén hang héa trén duong; truong
hop 13 ho kinh doanh thi chu hd phai ky, ghi & ho tén vao Gidy van tai (Gidy
véan chuyén).

3. Sau khi xép hang 1én phuong tién va trudc khi thyc hién van chuyén thi
chu hang (hoac nguodi dugc chu hang uy quyén), hoac dai dién don vi hoac ca
nhan (néu 14 c4 nhan) thuc hién xép hang 1én xe phai ky xac nhan viéc xép hang
dung quy dinh vao Gidy van tai (Gidy van chuyén).

Piéu 35. Quyén han va trach nhiém ciia don vi kinh doanh véin tai
hang héa

1. Quén ly va sir dung xe 6 t6 kinh doanh van tai hang hoa

a) Xay dung va thuc hién ké hoach vé bao dudng k¥ thuat va sira chita
phuong tién dé dam bao cac phuong tién phai duoc bao dudng, sta chira theo
quy dinh vé& bao dudng ky thuat, sira chita phuong tién giao thong xe co gidi
duong bo;

b) Lap, cap nhat déy du dir liéu 1y lich phuong tién, qua trinh hoat dong cua
phuong tién vao Ho so 1y lich phuong tién v&i cac thong tin tdi thiéu theo mau
quy dinh tai Phu luc | ban hanh kem theo Thong tu nay.

2. Truc tiép diéu hanh phuong tién, nguoi 141 xe cia don vi minh dé thuc
hién van chuyén hang héa theo mét trong cac hinh thirc sau:

a) Thong qua phan mém tng dung hd tro két ndi van tai;

b) Thong qua hop ddng van chuyén;

¢) Thong qua Gidy vén tai (Gidy van chuyén).
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3. Quyét dinh gid cudc van tai doi voi hoat dong kinh doanh van tai cua
don vi.

4. Co trach nhiém pho bién cho nguoi lai xe viée chap hanh quy dinh cua
phap luat vé trong tai ciia phuong tién luu thong trén dudng; khong dugc to
chtrc hodc yéu cu ngudi lai xe béc xép va van chuyén hang hoa vuot qua khoi
luong cho phép tham gia giao thong; chiu trach nhiém lién d6i néu xe thudc
quyén quan 1y cta don vi thay d6i cac thong sb k¥ thuat cta xe trai véi quy dinh,
van chuyén hang héa vuot qua khéi luong cho phép tham gia giao thong.

5. Quén ly nguoi 1ai xe kinh doanh van tai hang hoa

a) Lap, cap nhat day du Iy lich hanh nghé nguoi 14i xe, qua trinh hoat dong
ctia 141 xe vao HO so 1y lich hanh nghé ngudi 14i xe véi cac thong tin tdi thiéu
theo mau quy dinh tai Phu lyc 1l ban hanh kém theo Thong tu nay;

b) Pam bao viéc nguoi l4i xe thuc hién dung quy dinh vé thoi gian 14i xe
theo quy dinh tai Diéu 64 Lut trat tu, an toan giao thong duong bo.

6. Thuc hién cac trach nhiém khac theo quy dinh tai Luat Puong by, Luat
Trat tu, an toan giao thong duong bg; tuan thu va duy tri cac diéu kién kinh
doanh dbi véi don vi kinh doanh van tai hang héa trong qua trinh hoat dong kinh
doanh van tai hang hoa.

Piéu 36. Quyén han, trach nhiém ciia ngudi lai xe kinh doanh vén tai
hang héa

1. Khi van chuyén hang héa, nguoi 1ai xe phai mang theo Gidy van tai
(Gidy van chuyén) va cac gidy to ctia nguoi 1ai xe va phuong tién theo quy dinh
ctia phap luat. Nguoi 1ai xe diéu khién phuong tién c6 st dung phan mém tng
dung hd tro két ndi van tai phai cé thiét bi truy cap duogc giao dién thé hién hop
déng van tai dién tur, Giéy van tai (Giéy van chuyén) dién tur trong qua trinh van
chuyén.

2. Trude khi thue hién van chuyén hang hoa, nguoi lai xe yéu cau ngudi
chiu trach nhiém xép hang héa 1én xe ky xac nhan viéc xép hang vao Gidy véan
tai (Gidy van chuyén); tir chbi van chuyén néu viéc xép hang khong dung quy
dinh cua phap luat vé xép hang Ién xe.

3. Thuc hién céc trach nhiém khac theo quy dinh tai Luat Puong bo, Luat
Trat tu, an toan giao thong duong bg; tuan thu va duy tri cac diéu kién kinh
doanh d6i véi nguoi 1ai xe trong qua trinh hoat dong kinh doanh vén tai hang
hoa.
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Chwong IV

QUY PINH VE HOAT PONG CUA BEN XE, BAI PO XE, TRAM DUNG
NGHI, PIEM DUNG XE

Piéu 37. Quy dinh vé hoat dong ciia bén xe khach

1. Trach nhiém cta don vi kinh doanh dich vy bén xe khéch

a) Thuc hién day du cac quy dinh cta phap luat dbi v6i bén xe khach trong
quan 1y hoat dong van tai hanh khach bang xe 6 t;

b) Bao dam an ninh trt ty, an toan xa hdi, phong chéng chay, nd, vé sinh
moi trudong trong bén xe khach; chiu trach nhiém trude phap luat vé moi hoat
dong kinh doanh trong pham vi bén xe khéch;

¢) Thuong xuyén bao dudng, sta chita, bd sung trang thiét bi, co so vat
chat; pho bién, tuyén truyén phap luat, nang cao trinh d6 chuyén mén, nghiép vu
cho ngudi lao dong nham duy tri va nang cao chat lugng phuc vu ctia bén xe
khach, thuc hién nghiém tic cac quy dinh cta nha nudc vé bén xe khach;

d) Ky két hop ddng véi cac don vi van tai theo quy dinh cta phap luat
truge khi to chirc hoat dong kinh doanh van tai tai bén xe khach;

d) Niém yét ndi quy cta bén xe khach va hinh thtrc xtr Iy theo hop dong da
ky két khi vi pham ndi quy cta bén xe khach;

e) Quan 1y, 4p dung thong tin tir phan mém quan 1y bén xe khach.

Trang bi phan mém quan 1y bén xe khach va luu trir cac thong tin xe xuét
bén: thong tin xe, ngudi l4i, thong tin tuyén thuc hién, thoi gian xe xuit bén, thoi
gian xe dén bén, sb hanh khach trén xe.

Thong tin do bén xe khach cung cap dugc st dung trong quan 1y nha nudc
vé hoat dong van tai, quan ly hoat dong cua don vi kinh doanh van tai, bén xe
khach va cung cp cho co quan Cong an*3khi ¢ yéu cau.

Cung cép tén dang nhap va mat khau truy cap vao phan mém quan 1y bén
xe khach cho co quan quan 1y nha nudce chuyén nganh khi co yéu cau.

Cap nhat, luu trir c6 hé théng cac thong tin vé phuong tién, don vi kinh

4 Cum tir “Thanh tra dudng bd” duogc bii bo theo quy dinh tai khoan 5 Diéu 2 Thong tu 6 72/2025/TT-
BXD ngay 31 thang 12 ndm 2025 cta Bo truong Bo Xay dung stra dbi, bd sung mot sé Diéu ciia Thong tu sb
36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nim 2024 cua Bo trudng Bo Giao thong van tai quy dinh vé té chi,
quan ly hoat dong van tai béng xe 0 to va hoat dong cua bén xe, bai db xe, tram dung nghi, diém dung xe trén
duong bo; quy dinh trinh ty, thi tuc dua bén xe, tram dung nghi vao khai thac, Thong tu $6 40/2024/TT-BGTVT
ngay 15 thang 11 ndm 2024 ciia B truong Bo Giao thong van tai quy dinh vé cong tic phong, chdng, khic phuc
hau qua thién tai trong linh viyc dudong bd; Thong tu s6 41/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nim 2024 ctia Bo
truong Bo Giao thong vén tai quy dinh vé quan 1y, van hanh, khai thic va bao tri két cau ha tang duong b,
Thong tu s6 22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thang 6 nim 2014 cua Bo truong B Giao théng vén tai huéng dan
xay dung quy trinh van hanh, khai thac bén pha, bén khach ngang song sir dung pha mot ludi ché hanh khach va
xe 0 6, co higu lyc thi hanh ké tir ngay 31 thang 12 nim 2025.



32
doanh van tai hoat dong tai bén t4i thiéu 03 ndm ké tir nam két thiic cong viéc.

Truc tiép thuc hién cac quy dinh tai diém a, diém ¢ va diém d khoan nay
hodc ty quyén cho don vi cung cap dich vu thuc hién thong qua hop ddng co
hiéu luc phap ly.

g) Chiu sy quan 1y, thanh tra, kiém tra ctia cac co quan quan 1y nha nuéc cé
tham quyén;

h) Thuc hién bdo cédo dinh ky vao ngay 15 thang 12 hang nam va bdo cao
d6t xuat tinh hinh hoat dong cua bén xe khach theo yéu cau ctia S& Xdy dung*
dia phuong;

i) Bao cédo S¢ Xay dung®® dja phuong cac quy dinh cta don vi vé danh
sach, chtrc vu va chit ky cua nhitng nguoi dugce giao nhiém vu kiém tra, xac
nhan vao 1énh van chuyén;

k) Thuc hién dung, ddy du cac quy dinh vé bén xe khach theo Quy chuan
k¥ thuat qudc gia vé bén xe khach;

1) Thyc hién cac trach nhiém khac theo quy dinh tai Luat Puong bo, Luat
Trat tu, an toan giao thong duong bo;

m) Cho xe xuét bén ding thoi gian biéu dd chay xe dd dugc co quan quan
Iy tuyén cong bo.

2. Trach nhiém cua don vi kinh doanh vén tai tai bén xe khach

a) Ky két hop dong va thuc hién hop dong da ky két véi bén xe khach;

b) Chap hanh céc ndi quy, quy dinh, quy trinh giai quyét cho xe ra, vao bén
ctia don vi quan 1y, khai thac bén xe khach.

44 Cum tir “S& Giao thong van tai” dugc thay thé boi cum tir “S& Xay dung” quy dinh tai khoan 3 Diéu 2
Thong tu s6 72/2025/TT-BXD ngay 31 thang 12 nam 2025 cta B truong Bo Xay dung stra ddi, bd sung mot s6
Diéu cua Thong tu s6 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 cua B¢ truong BO Giao thong vén tai
quy dinh ve t6 chure, quan 1y hoat dong vén tai bang xe 6 t va hoat dong ctia bén xe, bii dd xe, tram dirng nghi,
diém dimg xe trén duong bo; quy dinh trinh ty, thu tuc dua bén xe, tram dimg nghi vao khai thac, Thong tu 0
40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 ndm 2024 cta Bd truong Bo Giao thong van tai quy dinh v€ cong tac
phong, chéng, khic phuc hau qua thién tai trong linh vuc dudng bd; Thong tu sé 41/2024/TT-BGTVT ngay 15
thang 11 ndm 2024 ciia B truong BO Giao thong van tai quy dinh vé quan 1y, van hanh, khai thac va bao tri két
céu ha ting duong bo, Thong tu s6 22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thing 6 nim 2014 cta Bo truong Bo Giao
thong van tai huéng din xdy dung quy trinh van hanh, khai thac bén pha, bén khach ngang song sir dung pha
mdt ludi ché hanh khach va xe 6 to, co hidu lyc thi hanh ké tir ngay 31 thang 12 nim 2025.

4 Cum tir “S¢ Giao thong van tai” duge thay thé boi cum tur “S¢ Xay dung” quy dinh tai khoan 3 Diéu 2
Thong tu s& 72/2025/TT-BXD ngay 31 thang 12 ndm 2025 cta B truéng Bo Xay dung stra di, bd sung mot sd
Diéu cua Thong tu s6 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 ndm 2024 cua B6 truong Bo Giao thong van tai
quy dinh vé t6 chure, quan 1y hoat dong vén tai bang xe 6 t6 va hoat dong cua bén xe, bai dd xe, tram dimg nghi,
diém dimg xe trén duong bo; quy dinh trinh ty, thu tuc dua bén xe, tram dimg nghi vao khai thac, Thong tu sb
40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 ctia B§ truong Bo Giao thong van tai quy dinh v€ cong tac
phong, chdng, khic phuc hau qua thién tai trong linh vuc dudong bd; Thong tu sé 41/2024/TT-BGTVT ngay 15
thang 11 nim 2024 ciia B trudng BO Giao thong van tai quy dinh vé quéan 1y, van hanh, khai thac va bao tri két
céu ha ting duong bd, Thong tu s6 22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thang 6 nim 2014 cta Bo truong Bo Giao
thong van tai huéng din xdy dung quy trinh van hanh, khai thac bén pha, bén khich ngang song sir dung pha
mdt ludi ché hanh khach va xe 6 to, co hidu lyc thi hanh ké tir ngay 31 thang 12 nim 2025.
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3. Trach nhiém cua hanh khach tai bén xe khach

a) Giit gin an ninh trat ty, vé sinh moi trudng, phong chéng chay, nd trong
khu vuc bén xe khach;

b) Chap hanh noi quy, quy dinh va hudng dan ctia nhan vién bén xe khach.
4. Trach nhiém cua S¢ Xay dyng?®

a) Cong bd va cong bd lai viée dua bén xe khach vao khai thac, cong bd
tam ngung, chidm dut hoat dong bén xe khach trén dia ban dja phuong; truong
hop tam ngimg hodc chidm dut hoat dong bén xe khach thi phai cong bd trude
thoi diém bén xe khach tam ngimg hodc cham dit hoat dong tdi thiéu 90 ngay.
Vin ban cong bd phai dong thoi giri dén Cuc Puong bo Viét Nam va cong bd
trén Trang thong tin dién tir cuia S¢;

b) Quan ly hoat dong cua cac bén xe khéch trén dia ban dia phuong;

¢) Chi dao cac bén xe khach trén dia ban thuc hién ap dung phdn mém quan
Iy bén xe khach;

d) T6 chirc* kiém tra dinh ky, dot xuat dbi v6i cac don vi kinh doanh dich
vu bén xe khach trén dia ban dia phuong.

5. Trach nhiém cua Cuc Puong bo Vi¢t Nam

a) Thong ké, tong hop cac dir liéu vé hé thdng bén xe khach trong toan
qudc;

b) T6 chirc*® kiém tra dinh ky, dot xuat va xir Iy cac vi pham doi voi cac co

4 Cum tir “S¢ Giao thong van tai” duge thay thé boi cum tir “S& Xay dung” quy dinh tai khoan 3 Diéu 2
Thong tu s6 72/2025/TT-BXD ngay 31 thang 12 ndm 2025 ctia Bo truong B Xay dung sira di, bd sung mot sd
Diéu cua Thong tu s6 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 ndm 2024 cia Bo truong Bo Giao thong van tai
quy dinh ve t6 chue, quan 1y hoat dong vén tai bang xe 6 t6 va hoat dong cua bén xe, bii dd xe, tram dimg nghi,
diém dimg xe trén duong bo; quy dinh trinh ty, thu tuc dua bén xe, tram dimng nghi vao khai thac, Thong tu s0
40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 cta Bo truong Bo Giao thong van tai quy dinh ve cong tac
phong, chdng, khic phuc hau qua thién tai trong linh vic duong bo; . Thong tu s0 41/2024/TT-BGTVT ngay 15
thang 11 ndm 2024 cua B¢ truong Bo Giao thong van tai quy dinh vé quan 1y, van hanh, khai thac va bao tri két
chu ha tdng duong bo, Thong tu sb 22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thang 6 nam 2014 cua Bo truéng B Giao
thong van tai huéng dan xdy dung quy trinh van hanh, khai thac bén pha, bén khach ngang song st dung pha
mdt ludi ché hanh khach va xe 6 t, co hidu lyc thi hanh ké tir ngay 31 thang 12 nim 2025.

47 Cym tir “Thanh tra” dugc bai bo theo quy dinh tai khoan 5 Diéu 2 Thong tu s6 72/2025/TT-BXD ngay
31 thang 12 ndm 2025 ctia By truong B Xay dung ira ddi, bo sung mot sé Didu cia Théng tu s0 36/2024/TT-
BGTVT ngay 15 thang 11 ndm 2024 cua B¢ truong Bo Giao thong vén tai quy dinh vé t6 chirc, quan 1y hoat
dong van tai bang xe 6 to va hoat dong cuia bén xe, bai dd xe, tram dirng nghi, diém ding xe trén duong bd; quy
dinh trinh tw, thu tuc dua bén xe, tram dirng nghi vao khai thac, Thong tu s6 40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang
11 nam 2024 cua B truéng Bo Giao thong van tai quy dinh ve cong tac phong, chéng, khic phuc hau qua thién
tai trong linh vuc duong bo; Thong tu s6 41/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 cua B truéng Bo
Giao thong van tai quy dinh vé& quan 1y, van hanh, khai thac va bao tri két cau ha ting dudng bd, Thong tu sb
22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thang 6 nim 2014 cua B¢ truéng Bo Giao thong van tai hudng dan xay dung quy
trinh van hanh, khai thac bén pha, bén khach ngang song sir dung pha mét Iudi chd hanh khach va xe 6 t6, cO
hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 31 thang 12 ndm 2025.

%8 Cym tir “Thanh tra” dugc bai bo theo quy dinh tai khoan 5 Diéu 2 Thong tu s6 72/2025/TT-BXD ngay
31 thang 12 nam 2025 ciia B truong Bo Xay dung sira ddi, b sung mot sé Diéu ciia Thong tu s6 36/2024/TT-
BGTVT ngay 15 thang 11 nim 2024 cua Bo truong Bo Giao thong van tai quy dinh vé to chirc, quan 1y hoat



34

quan, don vi quan 1y, don vi kinh doanh dich vu bén xe khach trong toan qudc.

Pi¢u 38. Quy dinh vé trinh tu, thii tuc dwa bén xe khach vao khai thac

1. Thi tuc cong bd 1an dau

Pon vi kinh doanh dich vu bén xe khach ndp 01 bd hd so dé nghi cong bd
dua bén xe vao khai thac dén S¢ Xay dung*® dia phuwong noi bén xe duoc xay
dung (ndp truc tiép hoac dich vu buu chinh hoac truc tuyén).

2. Ho so dé nghi cong bd gom:

a) Vin ban dé nghi cong bd dua bén xe khach vao khai thac theo mau quy
dinh tai Phu luc VII ban hanh kem theo Thong tu nay;

b) Vin ban chap thuin dau ndi duong ra, vao bén xe véi dudng bd cua co
quan c6 thim quyén;

¢) Ban vé& bé tri mat bang tong thé bén xe;

d)%® Quyét dinh cho phép dau tu xay dung ctia co quan c6 tham quyén (Ban
chinh hoac ban sao c¢6 chirng thuc hoac ban sao dién tr duoc cép tr 6 géc hoac
ban sao dién tir dugc ching thyuc tir ban chinh hodc ban sao kem ban chinh dé
d6i chiéu) va bién ban nghiém thu xay dung;

d) Ban d6i chiéu cic quy dinh ky thuat theo Quy chuan k¥ thuat qudc gia

dong van tai bﬁng xe 0 t0 va hoat dong cia bén xe, bii dd xe, tram durng nghi, diém dung xe trén duong bd; quy
dinh trinh ty, thu tuc dua bén xe, tram dung nghi vao khai thac, Thong tu $6 40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang
11 nam 2024 cua B truong Bo Giao thong van tai quy dinh vé cong tac phong, chdng, khic phuc hau qua thién
tai trong linh vuc duong bd; Thong tu s6 41/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nim 2024 cua Bo truong Bo
Giao thong van tai quy dinh vé quan 1y, van hanh, khai thac va bao tri két cau ha tang duong bo, Thong tu sb
22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thang 6 nim 2014 ciia B truong Bo Giao thong van tai huéng dan xay dung quy
trinh van hanh, khai thic bén pha, bén khach ngang song sir dung pha mot ludi ché hanh khach va xe 6 6, ¢6
hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 31 thang 12 nam 2025.

4 Cum tr “S¢ Giao thong van tai” dugc thay thé boi cum tir “S& Xay dung” quy dinh tai khoan 3 Diéu 2
Thong tu s6 72/2025/TT-BXD ngay 31 thang 12 nam 2025 cta B truong Bo Xay dung stra ddi, bd sung mot s6
Diéu cua Thong tu s6 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 cua B¢ truong BO Giao thong vén tai
quy dinh vé t6 chue, quan 1y hoat dong vén tai bang xe 6 t6 va hoat dong cua bén xe, bai dd xe, tram dimg nghi,
diém dung xe trén duong bo; quy dinh trinh ty, thi tuc dua bén xe, tram dimng nghi vao khai thac, Thong tu 6
40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 ndm 2024 cta Bd truong Bo Giao thong van tai quy dinh vé cong tac
phong, chong, khic phuc hau qua thién tai trong linh vuc duong bo; Thong tu s6 41/2024/TT-BGTVT ngay 15
thang 11 nam 2024 ciia B truong BO Giao thong van tai quy dinh vé quan 1y, van hanh, khai thac va bao tri két
céu ha ting duong bd, Thong tu s6 22/2014/TT-BGTVT ngiy 06 thang 6 nim 2014 cia Bo truong By Giao
thong van tai huéng dan xdy dung quy trinh van hanh, khai thac bén pha, bén khach ngang song st dung pha
mdt ludi ché hanh khach va xe 6 t6, co hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 31 thang 12 nim 2025.

5 Piém nay dugc sira d6i, bd sung bai khoan 1 Diéu 38 Thdng tu sé 72/2025/TT-BXD ngay 31 thang 12
nam 2025 cua B trudng Bo Xy dung stra d6i, bd sung mot s6 Diéu cua Thong tu sé 36/2024/TT-BGTVT ngay
15 thang 11 nim 2024 cua Bo trudng Bo Giao thong vén tai quy dinh vé td chire, quan 1y hoat dong van tai bang
xe 0 t6 va hoat dong cua bén xe, bai dd xe, tram dung nghi, diém dung xe trén dudng bg; quy dinh trinh ty, thu
tuc dwa bén xe, tram dirng nghi vao khai thac, Thong tu s6 40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nim 2024 cta
B truong Bo Giao thong vén tai quy dinh vé cong tic phong, chong, khic phuc hau qua thién tai trong linh vyc
duong bo; Thong tu s6 41/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 niam 2024 ciia Bo truong Bo Giao thong van tai
quy dinh vé quéan 1y, van hanh, khai thac va bao tri két ciu ha tang dudng bd, Thong tu sb 22/2014/TT-BGTVT
ngdy 06 thing 6 nam 2014 cta Bo truong Bo Giao thong van tai hudng din xay dung quy trinh van hanh, khai
thac bén pha, bén khach ngang song sir dung pha mot ludi ché hanh khach va xe 6 t6 c6 hiéu luc thi hanh ké tir
ngay 31 thang 12 nam 2025.
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vé bén xe khach voi cac cong trinh ctia bén xe theo Phu luc VIII ban hanh kém
theo Thong tu nay;

e) Quy ché quan 1y khai thac bén xe khach do don vi kinh doanh dich vu
bén xe khach ban hanh.

3.5! Quy trinh xtr Iy hd so dé nghi cong bb:

a) Trong thoi han 05 ngay lam viéc, ké tir ngdy nhan du ho so dung quy
dinh, S& Xay dyng t6 chirc kiém tra cac tiéu chi phan loai bén xe theo Quy
chuan k¥ thuat qudc gia vé bén xe khach va lap bién ban kiém tra;

b) Truong hop sau khi kiém tra, néu bén xe khong dap Gng dung cac tiéu
chi thi phai ghi rd cac noi dung khong dat trong bién ban kiém tra va trong thoi
han 02 ngay 1am viéc ké tir ngay két thac kiém tra phai thong bao cho don vi
kinh doanh dich vu bén xe khéach; néu bén xe dap Gmg ding cac quy dinh k¥
thuat cua loai bén xe ma don vi kinh doanh dich vu bén xe dé nghi thi chim nhat
trong thoi han 03 ngay 1am viéc ké tir ngay két thuc kiém tra, S& Xay dung
quyét dinh cong bd dua bén xe vao khai thac theo mau quy dinh tai Phy luc X
ban hanh keém theo Thong tu nay;

c) Quyét dinh cong bd dua bén xe vao khai thac cé hiéu luc ké tir ngay ky
va 0 gia tri khéng thoi han.

d) Tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh cho té chic, ca nhan bang ban
gidy va ban dién tir hop 1&; dng thoi tich hop trén VNelD.

4. Thi tyc cong b lai
Pon vi kinh doanh dich vu bén xe khach phai ndp hd so cho S¢ Xay dung>?

51 Piém nay duogc sira d6i, bd sung béi khoan 2 Piéu 38 Thong tu sé 72/2025/TT-BXD ngay 31 thang 12
nam 2025 cua B trudng Bo Xy dung sira di, bd sung mot s Diéu cua Thong tu sé 36/2024/TT-BGTVT ngay
15 thang 11 nim 2024 cua Bo truong BO Giao thong van tai quy dinh vé t6 chirc, quan 1y hoat dong vén tai bang
xe 0 t0 va hoat dong cua bén xe, bai dd xe, tram dung nghi, diém dung xe trén duong bo; quy dinh trinh ty, tha
tuc dwa bén xe, tram ding nghi vao khai thac, Thong tu s6 40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nim 2024 cua
B trudng Bo Giao thong van tai quy dinh vé cong tac phong, chdng, khic phuc hau qua thién tai trong linh vuc
duong bo; Thong tu sé 41/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nim 2024 ciia Bo truong Bo Giao thong vén tai
quy dinh vé quan ly, van hanh, khai thac va bao tri két cdu ha t?mg duong bd, Thong tu s6 22/2014/TT-BGTVT
ngdy 06 thing 6 nam 2014 cta Bo truong Bo Giao théng van tai hudng din xay dung quy trinh van hanh, khai
thac bén pha, bén khach ngang song sir dung pha mot ludi chd hanh khach va xe 6 t6 ¢6 hiéu lyc thi hanh ké tir
ngay 31 thang 12 nam 2025.

52 Cum tir “S6 Giao thong van tai” dugc thay thé boi cum tur “S¢ Xay dung” quy dinh tai khoan 3 Diéu 2
Thong tu sé 72/2025/TT-BXD ngay 31 thang 12 nim 2025 cua Bo trudng B Xay dung stra ddi, bd sung mot sd
Diéu cua Thong tu s6 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 ndm 2024 cta Bo truong BO Giao thong vén tai
quy dinh vé t6 chure, quan 1y hoat dong vén tai bang xe 6 t6 va hoat dong cua bén xe, bai dd xe, tram dirmng nghi,
diém dimg xe trén duong bo; quy dinh trinh ty, thi tuc dua bén xe, tram ding nghi vao khai thac, Thong tu 6
40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 ctia B§ truong Bo Giao thong van tai quy dinh v€ cong tac
phong, chdng, khic phuc hau qua thién tai trong linh vuc dudng bd; Thong tu s6 41/2024/TT-BGTVT ngay 15
thang 11 ndm 2024 ciia B truong Bo Giao thong van tai quy dinh vé quan 1y, van hanh, khai thac va bao tri két
céu ha ting duong bo, Thong tu s6 22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thing 6 nim 2014 cta Bo truong Bo Giao
thong van tai hudng din xdy dung quy trinh van hanh, khai thic bén pha, bén khach ngang song sir dung pha
mdt ludi ché hanh khach va xe 6 t6, co hidu lyc thi hanh ké tir ngay 31 thang 12 nim 2025.
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dia phuong noi c6 bén xe dé dé nghi cong bd, xép loai lai bén xe trong cac
truong hop:

a) Sau khi cai tao co s& vat chat din dén thay doi cac tiéu chi phan loai bén
xe khach;

b) Thay d6i don vi kinh doanh dich vu bén xe khach.
5. Ho so dé nghi cong bd lai bao gom:

a) Van ban dé nghi cong bd lai bén xe theo mau quy dinh tai Phu luc X
ban hanh kem theo Thong tu nay;

b) Ban v& bd tri mit bang tong thé cac cong trinh xay dung, cai tao bén xe
(néu co thay doi so véi 1an cong bd trudc);

c)*® Quyét dinh cho phép dau tu xdy dung, cai tao cla co quan cd thim
quyén néu c6 thay ddi so voi lan cong bd trude (ban chinh hodc ban sao cd
chirng thuc hodc ban sao di¢n tir dugc cép tir sO géc hoac ban sao dién tir duoc
chtng thuce tir ban chinh hodc ban sao kém ban chinh dé ddi chiéu);

d) Bién ban nghiém thu cac cong trinh xay dung, cai tao (néu c6 thay d6i so
v6i 1an cong bd trudc);

d) Ban ddi chiéu cac quy dinh ky thuat ctia quy chuan ndy véi cac cong
trinh cta bén xe (néu co thay doi so véi 1an cong bd trudc);

e) Vin ban hoic tai liéu ching minh vé thay d6i don vi kinh doanh dich vu
bén xe (néu co thay doi so véi 1an cong b trudc).

6. Quy trinh xtt Iy ho so d& nghi cong bo lai:

53 Piém nay duogc sira d6i, bd sung bai khoan 3 Diéu 38 Thong tu sé 72/2025/TT-BXD ngay 31 thang 12
nam 2025 cua B trudng Bo Xy dung stra di, bd sung mot s Diéu cua Thong tu sé 36/2024/TT-BGTVT ngay
15 thang 11 nim 2024 cua Bo truong Bo Giao thong vén tai quy dinh vé td chire, quan 1y hoat dong van tai bang
xe 0 t0 va hoat dong cua bén xe, bai dd xe, tram dung nghi, diém dung xe trén duong bd; quy dinh trinh ty, thu
tuc dwa bén xe, tram dirng nghi vao khai thac, Thong tu s6 40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nim 2024 cia
B trudng Bo Giao thong van tai quy dinh vé cong tac phong, chong, khic phuc hau qua thién tai trong linh vuc
duong bo; Thong tu sé 41/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nim 2024 ciia Bo truong Bo Giao thong vén tai
quy dinh vé quan ly, van hanh, khai thac va bao tri két cdu ha té‘mg duong bd, Thong tu s6 22/2014/TT-BGTVT
ngay 06 thang 6 nim 2014 cua B9 truéng Bo Giao thong van tai huéng dan xay dung quy trinh van hanh, khai
thac bén pha, bén khach ngang song sir dung pha mot ludi ché hanh khach va xe 6 t6 c6 hiéu luc thi hanh ké tir
ngay 31 thang 12 ndm 2025.

5 Piém nay duoc sira d6i, bd sung béi khoan 3 Diéu 38 Thong tu sé 72/2025/TT-BXD ngay 31 thang 12
nam 2025 cua B trudng Bo Xy dung stra d6i, bd sung mot s6 Diéu cua Thong tu sé 36/2024/TT-BGTVT ngay
15 thang 11 nim 2024 cua Bo truong Bo Giao thong vén tai quy dinh vé td chire, quan 1y hoat dong vén tai bang
xe 0 t6 va hoat dong ctia bén xe, bai dd xe, tram dung nghi, diém dung xe trén dudong bd; quy dinh trinh ty, thu
tuc dwa bén xe, tram dirng nghi vao khai thac, Thong tu s6 40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nim 2024 cta
B truong Bo Giao thong vén tai quy dinh vé cong tac phong, chdng, khic phuc hau qua thién tai trong linh vuc
duong bo; Thong tu s6 41/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 ciia Bo truong Bo Giao thong van tai
quy dinh vé quéan 1y, van hanh, khai thac va béo tri két cau ha tang duong bo, Thong tu s6 22/2014/TT-BGTVT
ngdy 06 thing 6 nam 2014 cta Bo truong Bo Giao thong van tai hudng din xay dung quy trinh van hanh, khai
thac bén pha, bén khach ngang séng sir dung pha mot ludi chd hanh khéch va xe 6 to ¢6 hiéu lyc thi hanh ké tir
ngay 31 thang 12 nam 2025.
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a) Trong thoi han 03 ngay lam viéc, ké tir ngdy nhan da ho so dung quy
dinh, S& Xay dung t6 chirc kiém tra cac tiéu chi phan loai bén xe va lap bién ban
kiém tra;

b) Truong hop sau khi kiém tra, truong hop bén xe khong dap tmg dung
cac tiéu chi thi ghi & cac ndi dung khong dat trong bién ban kiém tra va trong
thoi han 02 ngay 1am viéc ké tir ngay két thiic kiém tra phai thong bao cho don
vi kinh doanh dich vu bén xe; truong hop bén xe dép ung dung cac quy dinh k¥
thuét cta loai bén xe ma don vi kinh doanh dich vu bén xe dé nghi thi trong thoi
han 03 ngay lam viéc ké tir ngay két thuc kiém tra, S& Xay dung quyét dinh
cong bd dua bén xe vao khai thac theo mau quy dinh tai Phu luc X ban hanh
kem theo Thong tu nay;

c) Tra két qua giai quyét thi tuc hanh chinh cho t6 churc, c4 nhan bang ban
gidy va ban dién tir hop 1&; dong thoi tich hop trén VnelD.

7. Quy dinh vé thuc hién Quy chuan k¥ thut qudc gia vé bén xe va béo cdo
dinh ky

a) Pon vi kinh doanh dich vu bén xe chiju trach nhiém duy tri cac tiéu chi
quy dinh tai Quy chuan k¥ thuat qudc gia vé bén xe khach;

b) Pon vi kinh doanh dich vu bén xe bao céo dinh ky vé két qua hoat dong,
tinh hinh an ninh trat tu, viéc duy tri, dau tu, cai tao co s& vat chét, viéc thuc
hién cac quy dinh ctia Quy chuan k¥ thuat qudc gia vé bén xe khach vé So Xay
dung® noi ¢ bén xe.

Piéu 39. Quy dinh vé hoat dong ciia bén xe hang
1. Quy dinh dbi voi don vi kinh doanh dich vu bén xe hang

a) Chi dugc dua bén xe hang vao khai thac sau khi don vi kinh doanh dich
vu bén xe hang thuc hién cac quy dinh tai Piéu 40 Thong tu nay;

b) Pam bao an ninh, trat tu, vé sinh moi trudng, phong, chéng chay, nd tai
bén xe hang;

¢) Niém yét cong khai ndi quy bén xe hang, gia cac dich vu tai bén xe, tén

55 Cum tir “S6 Giao thong van tai” duge thay thé boi cum tur “S¢ Xay dung” quy dinh tai khoan 3 Diéu 2
Thong tu s& 72/2025/TT-BXD ngay 31 thang 12 ndm 2025 cta B truéng Bo Xay dung stra di, bd sung mot sd
Diéu cua Thong tu s6 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 ndm 2024 cua B truong BO Giao thong vén tai
quy dinh vé t6 chure, quan 1y hoat dong vén tai bang xe 6 t6 va hoat dong cua bén xe, bii dd xe, tram dirng nghi,
diém dimg xe trén duong bo; quy dinh trinh ty, thu tuc dua bén xe, tram dimg nghi vao khai thac, Thong tu s6
40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 ctia B§ truong Bo Giao thong van tai quy dinh v€ cong tac
phong, chdng, khic phuc hau qua thién tai trong linh vuc dudng bd; Thong tu s6 41/2024/TT-BGTVT ngay 15
thang 11 nam 2024 ciia B truong BO Giao thong véan tai quy dinh vé quan 1y, van hanh, khai thac va béo tri két
céu ha ting duong bo, Thong tu s6 22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thing 6 nim 2014 cta Bo truong Bo Giao
thong van tai hudng din xdy dung quy trinh van hanh, khai thac bén pha, bén khach ngang song sir dung pha
mdt ludi ché hanh khach va xe 6 to, co hidu lyc thi hanh ké tir ngay 31 thang 12 nim 2025.
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va s dién thoai S& Xay dung®® dia phuong dé chil xe phan anh, khiéu nai khi
can thiét;

d) Chiu su kiém tra, giam sat clia cac co quan nha nudc cd tham quyén;

d) Kinh doanh céc loai dich vu theo quy dinh;

e) Thu gié dich vu xe ra, vao bén xe theo quy dinh;

g) Khong duogc dé cac chi phuong tién kinh doanh van tai st dung bén xe
hang dé don, tra khach;

h) T chéi phuc vu di v6i khach hang khong chap hanh ndi quy bén xe;

1) Thyc hién cac trach nhiém khac theo quy dinh tai Luat BPuong b, Luat
Trat tu, an toan giao thong duong bo.

2. S¢ Xay dung

a) Tiép nhan vin ban cong bd dua bén xe hang vao khai thac caa don vi
kinh doanh dich vu bén xe hang trén dia ban dia phuong;

b) Cong bd thong tin vé danh muc cac bén xe hang trén dia ban dia phuong
trén Trang thong tin dién tr cia S&; % kiém tra va xtr Iy vi pham ddi v6i cac don
vi kinh doanh dich vu bén xe hang trén dja ban dia phuong theo quy dinh.

Piéu 40. Quy dinh vé trinh ty, thii tuc dwa bén xe hang vao khai thac

1. Pon vi kinh doanh dich vu bén xe hang to chiic kiém tra, danh gia, d6i
chiéu cac quy dinh k¥ thuat ctia Quy chuan k§y thuat qudc gia vé bén xe hang voi
cac hang muyc cong trinh tuong ung véi timg loai bén xe hang theo thuc té tai
bén xe hang cua don vi theo miu quy dinh tai Phu luc 1X ban hanh kém theo

56 Cum tir “S¢ Giao thong van tai” duoc thay thé boi cum tir “S& Xay dung” quy dinh tai khoan 3 Diéu 2
Thong tu s6 72/2025/TT-BXD ngay 31 thang 12 nam 2025 cta B trudng Bo Xay dung stra ddi, bd sung mot s6
Diéu cua Thong tu s6 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 cua B¢ truong BO Giao thong vén tai
quy dinh ve t6 chure, quan 1y hoat dong vén tai bang xe 6 to va hoat dong ctia bén xe, bii dd xe, tram dirng nghi,
diém dimg xe trén duong bo; quy dinh trinh ty, thu tuc dua bén xe, tram dimg nghi vao khai thac, Thong tu 0
40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 ndm 2024 cta Bd truong Bo Giao thong van tai quy dinh v€ cong tac
phong, chéng, khic phuc hau qua thién tai trong linh vuc dudng bd; Thong tu sé 41/2024/TT-BGTVT ngay 15
thang 11 nim 2024 ciia B truong BO Giao thong van tai quy dinh vé quan 1y, van hanh, khai thac va bao tri két
céu ha ting duong bd, Thong tu s6 22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thang 6 nim 2014 cta Bo truong Bo Giao
thong van tai huéng din xdy dung quy trinh van hanh, khai thac bén pha, bén khich ngang song sir dung pha
mdt ludi ché hanh khach va xe 6 t, co hidu lyc thi hanh ké tir ngay 31 thang 12 nim 2025.

57 Cum tir “Thanh tra” duoc bii bo theo quy dinh tai khoan 5 Diéu 2 Théng tu s 72/2025/TT-BXD ngay
31 thang 12 ndm 2025 cua Bo trudng BO Xay dung tra dbi, bd sung mot sb Diéu ciia Thong tu sb 36/2024/TT-
BGTVT ngay 15 thang 11 nim 2024 cia Bo truéng Bo Giao thong vén tai quy dinh vé t6 chirc, quan 1y hoat
dong van tai bz?mg xe 0 t6 va hoat dong cua bén xe, bii dd xe, tram dung nghi, diém dung xe trén dudng bd; quy
dinh trinh ty, thu tuc dua bén xe, tram dung nghi vao khai thac, Thong tu $6 40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang
11 ndm 2024 ciia B truong Bo Giao thong vén tai quy dinh vé cong tic phong, chong, khic phuc hau qua thién
tai trong linh vuc dudng bo; Thong tu s6 41/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 cia Bo truong Bo
Giao thong van tai quy dinh vé quan 1y, van hanh, khai thac va bao tri két cau ha ting duong bg, Thong tu s6
22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thang 6 nim 2014 cua B¢ truéng B Giao thong van tai hudéng dan xay dung quy
trinh van hanh, khai thac bén pha, bén khach ngang song sir dung pha mét Iudi chd hanh khach va xe 6 t6, cO
hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 31 thang 12 nim 2025.



39

Thong tu ndy; cong bd dua bén xe hang vao khai thic theo mau quy dinh tai Phu
luc X ban hanh kém theo Thong tu nay va gl van ban cong bd dén S¢ Xay
dung®® dia phuong trude khi dua vao khai thac.

2. Bén xe hang sau khi nang cap, cai tao, sira chira cac hang muc cong trinh
lam thay di cac tiéu chi phan loai bén xe theo quy dinh tai Quy chuan k¥ thuat
qudc gia vé bén xe hang hodc thay d6i théng tin lién quan dén don vi kinh doanh
dich vu bén xe hang thi phai thuc hién coéng bd lai. Viéc cong bd lai thuc hién
theo quy dinh tai khoan 1 Piéu nay.

3. Pon vi kinh doanh dich vu bén xe hang chiu trach nhiém vé tinh chinh
xéc, ddy du cua cac thong tin cong bd.

Piéu 41. Quy dinh vé hoat dong ciia tram dirng nghi

1. Trach nhi€m cua don vi kinh doanh dich vu tram dung nghi

a) Chi dugc dua tram dung nghi vao khai thac sau khi don vi kinh doanh
dich vu tram dung nghi thyc hién cac quy dinh tai Diéu 42 Thong tu nay;

b) Bao dam an ninh trat ty, an toan xa hoi, phong chdng chay no tai tram
dung nghi;

c) Bao dam an toan v¢ sinh thuc phém, v¢ sinh moi trurong tai tram dung
nghi;

d) Cung cap cac dich vu mién phi cho ngudi ¢6 nhu ciu st dung theo quy
dinh;

d) Thuong xuyén bao dudng, stra chira, bo sung trang thiét bi, co s& vat
chat; pho bién, tuyén truyén phap luat, nang cao trinh d6 chuyén mén, nghiép vu
cho nguoi lao dong nham duy tri va nang cao chat luong phuc vu caa tram dimg
nghi;

e) Niém yét gia hang hoa, dich vu kinh doanh tai tram dimg nghi theo quy
dinh; niém yét ndi quy ctia tram dirng nghi;

g) Chiu su thanh tra, kiém tra ctia cac co quan quan 1y nha nuéc c6 thim
quyén;

58 Cum tir “S6 Giao thong van tai” dugc thay thé boi cum tur “S¢ Xay dung” quy dinh tai khoan 3 Diéu 2
Thong tu s& 72/2025/TT-BXD ngay 31 thang 12 ndm 2025 cua Bo trudng B Xay dung stra ddi, bd sung mot sd
Diéu cua Thong tu s6 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 ndm 2024 cta Bo truong BO Giao thong vén tai
quy dinh vé t6 chure, quan 1y hoat dong vén tai bang xe 6 t6 va hoat dong cua bén xe, bai dd xe, tram dirmng nghi,
diém dimg xe trén duong bo; quy dinh trinh ty, thi tuc dua bén xe, tram ding nghi vao khai thac, Thong tu 6
40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 ctia B§ truong Bo Giao thong van tai quy dinh v€ cong tac
phong, chdng, khic phuc hau qua thién tai trong linh vuc dudng bd; Thong tu s6 41/2024/TT-BGTVT ngay 15
thang 11 ndm 2024 ciia B truong Bo Giao thong van tai quy dinh vé quan 1y, van hanh, khai thac va bao tri két
céu ha ting duong bo, Thong tu s6 22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thang 6 nim 2014 cta Bo truong Bo Giao
thong van tai hudng din xdy dung quy trinh van hanh, khai thic bén pha, bén khich ngang song sir dung pha
mdt ludi ché hanh khach va xe 6 to, co hidu lyc thi hanh ké tir ngay 31 thang 12 nim 2025.
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h) Thuc hién bdo cédo dinh ky vao ngay 15 thang 12 hang nam va bdo céo
d6t xuét tinh hinh hoat dong ctia tram dimg nghi theo yéu cau ctia co quan ¢o
tham quyén va S¢ Xay dung® noi ¢6 tram dirng nghi.

2. Trach nhiém cua nguodi st dung tram dirng nghi

a) Giir gin an ninh trat ty, vé sinh moi trudng, phong chéng chay no trong
khu vuc tram dirng nghi;

b) Chap hanh ndi quy, quy dinh va hudéng din cua nhan vién tai tram
dung nghi.

3. S¢ Xay dung®®

a) Tiép nhan vin ban cong bd dua tram ding nghi vao khai thac ctia don vi
kinh doanh dich vu tram dung nghi trén dia ban dia phuong;

b) Cong bd thong tin vé danh muc cac tram diung nghi trén dia ban dia
phuong trén Trang thong tin dién tir cua So; % kiém tra va xt 1y vi pham doi
vo1 cac don vi kinh doanh dich vy tram dung nghi trén dia ban dia phuong
theo quy dinh.

Piéu 42. Quy dinh vé trinh tw, thai tuc dwa tram dirng nghi vao

59 Cum tir “S¢ Giao thong van tai” duoc thay thé boi cum tir “S& Xay dung” quy dinh tai khoan 3 biéu 2
Thoéng tu s6 72/2025/TT-BXD ngay 31 thang 12 nam 2025 cta B truong Bo Xdy dung stra ddi, bd sung mot s6
Diéu cua Thong tu s6 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 cua B¢ truong Bo Giao thong vén tai
quy dinh ve t6 chure, quan 1y hoat dong vén tai biang xe 6 t6 va hoat dong ctia bén xe, bii dd xe, tram ding nghi,
diém dimg xe trén duong bo; quy dinh trinh ty, thu tuc dua bén xe, tram dimg nghi vao khai thac, Thong tu 0
40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 ndm 2024 cua B¢ truong BO Giao thong van tdi quy dinh vé cong tac
phong, chdng, khic phuc hau qua thién tai trong linh vyc dudng bo;  Thong tu s6 41/2024/TT-BGTVT ngay 15
thang 11 ndm 2024 cua B¢ truong Bo Giao thong van tai quy dinh vé quan 1y, van hanh, khai thac va bao tri két
chu ha tang dudng bo, Thong tu sb 22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thang 6 nam 2014 cia B truong B Giao
thong van tai huéng dan xay dung quy trinh van hanh, khai thac bén pha, bén khach ngang song st dung pha
mot ludi ché hanh khach va xe 6 t6, ¢6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 31 thang 12 nam 2025.

80 Cum tir “S¢ Giao thong van tai” duoc thay thé boi cum tir “S& Xay dung” quy dinh tai khoan 3 Diéu 2
Thong tu s6 72/2025/TT-BXD ngay 31 thang 12 nam 2025 cta B trudng Bo Xay dung stra ddi, bd sung mot s6
Diéu cua Thong tu s6 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 cua B¢ truong Bo Giao thong vén tai
quy dinh ve t6 chue, quan 1y hoat dong vén tai bang xe 6 t6 va hoat dong cua bén xe, bii dd xe, tram dimg nghi,
diém dimg xe trén duong bo; quy dinh trinh ty, thu tuc dua bén xe, tram dimg nghi vao khai thac, Thong tu 0
40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 ndm 2024 cua B¢ trusng Bo Giao thong van tai quy dinh ve cong tac
phong, chdng, khic phuc hau qua thién tai trong linh vuc dudng bo;  Thong tu s6 41/2024/TT-BGTVT ngay 15
thang 11 ndm 2024 cua B6 truong Bo Giao thong van tai quy dinh vé quan 1y, van hanh, khai thac va bao tri két
céu ha ting duong bo, Thong tu s6 22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thang 6 nim 2014 cta Bo truong Bo Giao
thong van tai hudng din xdy dung quy trinh van hanh, khai thac bén pha, bén khach ngang séng sir dung pha
mdt ludi ché hanh khach va xe 6 t, co hidu lyc thi hanh ké tir ngay 31 thang 12 nim 2025.

61 Cum tir “Thanh tra” duoc bii bo theo quy dinh tai khoan 5 Diéu 2 Théng tu s6 72/2025/TT-BXD ngay
31 thang 12 nam 2025 cua Bo trudong Bo Xay dung stra ddi, bd sung mot sb Diéu ciia Thong tu sb 36/2024/TT-
BGTVT ngay 15 thang 11 nim 2024 cia Bo truéng Bo Giao thong vén tai quy dinh vé t& chire, quan 1y hoat
dong van tai bz?mg xe 0 t6 va hoat dong cua bén xe, bii dd xe, tram dung nghi, diém dung xe trén dudng bd; quy
dinh trinh ty, thu tuc dua bén xe, tram dung nghi vao khai thac, Thong tu $6 40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang
11 ndm 2024 cia B truong Bo Giao thong van tai quy dinh vé cong tac phong, chdng, khac phuc hau qua thién
tai trong linh vuc duong bo; Thong tu s6 41/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 cia Bo truong Bo
Giao thong van tai quy dinh vé quan 1y, van hanh, khai thac va bao tri két ciu ha tang dudong bo, Thong tu sb
22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thang 6 nam 2014 cua Bo truéng Bo Giao thong van tai huéng din xay dung quy
trinh van hanh, khai thac bén pha, bén khach ngang song sir dung pha mét Iudi chd hanh khach va xe 6 t6, cO
hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 31 thang 12 nim 2025.
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khai thac

1. Pon vi kinh doanh tram dimg nghi t6 chirc kiém tra, danh gia, ddi chiéu
cac quy dinh k¥ thuat cua Quy chuan ky thuat qubc gia vé tram dimg nghi voi
cac hang muc cong trinh cua tram ding nghi theo mau quy dinh tai Phy luc XII
ban hanh kém theo Thong tu nay; cong bd dua Tram ding nghi vao khai thac
theo mau quy dinh tai Phu luc X111 ban hanh kém theo Thong tu nay va giri vin
ban cong bd dén S¢ Xay dung® dia phuong.

2. Tram dimg nghi sau khi nang cap, cai tao, stra chita cac hang muc cong
trinh ¢6 anh hudng dén cac yéu t6 k¥ thuat quy dinh tai Quy chuan ky thuat
quéc gia vé tram dung nghi thi phai thyc hién cong b lai. Viéc cong b lai thue
hién theo quy dinh tai khoan 1 Diéu nay dé tiép tuc duy tri hoat dong.

3. Pon vi kinh doanh tram dung nghi: thuc hién quy dinh tai khoan 1 va
khoan 2 Diéu ndy trudc khi dua tram ding nghi vao khai thac va chiu trach
nhiém vé tinh chinh xac, day du ctia cac thong tin cong bé.

Piéu 43. Quy dinh vé hoat dong ciia bii dd xe, diém dirng xe

1. Yéu cau déi voi bai dd xe

a) Pam bao an ninh, trat tu; ddp Gng yéu cau vé phong, chéng chay, nd va
v¢ sinh moi truong;

b) Puong ra, vao bii d6 xe phai dugc bd tri dam bao an toan va khong giy
Un tic giao thong.

2. Noi dung kinh doanh tai bii d6 xe

a) Dich vu trong gilr phuong tién;

b) T chtre céac dich vu bao dudng, stra chita phuong ti¢n;

¢) Kinh doanh cac dich vu khac theo quy dinh ctia phap luat.

3. Quy dinh d6i véi don vi quan 1y, kinh doanh bai d6 xe

a) Pam bao an ninh, trat tw, vé sinh moi truong va phong, chdng chay, nd
tai bai do xe;

62 Cum tir “S6 Giao thong van tai” duge thay thé boi cum tur “S¢ Xay dung” quy dinh tai khoan 3 Diéu 2
Thong tu s& 72/2025/TT-BXD ngay 31 thang 12 ndm 2025 cta B truéng Bo Xay dung stra di, bd sung mot sd
Diéu cua Théng tu s6 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 ndm 2024 cta Bo truong BO Giao thong vén tai
quy dinh vé t6 chirc, quan ly hoat dong vén tai bang xe 6 to va hoat dong cua bén xe, bai dd xe, tram dimg nghi,
diém dimg xe trén duong bo; quy dinh trinh ty, thu tuc dua bén xe, tram dimng nghi vao khai thac, Thong tu 6
40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 ctia B trudng Bo Giao thong van tai quy dinh vé cong tc
phong, chdng, khic phuc hau qua thién tai trong linh vuc dudong bd; Thong tu s6 41/2024/TT-BGTVT ngay 15
thang 11 nim 2024 ciia B truong Bo Giao thong van tai quy dinh vé quan 1y, van hanh, khai théc va bao tri két
céu ha ting duong bd, Thong tu s6 22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thang 6 nim 2014 cta Bo truong Bo Giao
thong van tai huéng din xdy dung quy trinh van hanh, khai thac bén pha, bén khach ngang song sir dung pha
mdt ludi ché hanh khach va xe 6 t, 6 higu lyc thi hanh ké tir ngay 31 thang 12 nim 2025.
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b) Niém yét cong khai ndi quy, gia cac dich vu tai bai d6 xe, tén va s6 dién
thoai co quan quan 1y nha nudc c6 thAm quyén dé chu xe phan anh, khiéu nai
khi can thiét;

c) Boi thuong thiét hai cho ngudi giri xe néu dé xay ra mat mat, hu hong
phuong tién nhan g,

d) Chiu sy kiém tra, giam sat ctia cac co quan nha nude c6 thim quyén;

@) Kinh doanh céc loai dich vu quy dinh tai khoan 2 Diéu nay;

e) Khong duoc dé cac chu phuong tién kinh doanh van tai st dung bai dd
xe dé don, tra khach hoic xép d& hang hoa, dong goi, sang tai va bao quan hang
hoa;

g) C6 quyén tir chdi phuc vu d6i v6i chii phuong tién khong chdp hanh noi
quy bai d6 xe.

4. Trach nhiém, quyén han cta chii phwong tién hodc ngudi 1ai xe tai bai dd
Xe

a) Chap hanh ndi quy va sy huéng dan ctia nhan vién diéu hanh bai d6 xe;
b) Str dung cac dich vu tai bai do xe;

c) C6 quyén phan anh, kién nghi dén cac co quan c6 tham quyén vé cac
hanh vi vi pham cua bai do xe.

5. Quy dinh vé diém dimg xe

a) Viéc to chirc diém ding xe trén duong bd phai phu hop véi quy dinh cua
phap luat vé trat ty, an toan giao thong duong bd va duoc bd tri tai cac vi tri
thuan tién cho nguoi 1én, xuéng Xe;

b) Nguoi diéu khién phuong tién tham gia giao thong dudng bd khi dimg
xe tai diém durng xe phai chﬁp hanh ding quy dinh tai Piéu 18 Luat Trét tu an
toan giao thong duong bg.

Chwong V
TRACH NHIEM CUA CAC CO QUAN QUAN LY NHA NUOC

Piéu 44. Cuc Pwong bd Viét Nam

1. Quan Iy hoat dong van tai bang xe 6 to trong pham vi ca nudc.

2. Thuc hién trach nhiém theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 10, khoan 5 Diéu
37, diém d khoan 2 va diém ¢ khoan 3 Diéu 46 ciia Thong tu nay.

3. Ung dung cong nghé thong tin trong quéan 1y hoat dong van tai va dich
vu hd trg van tai duong bg, td chtrc trién khai ap dung théng nhat trong toan
quoc.



43

4. Xay dyng quy trinh dién tr ctia dich vu cong tryc tuyén doi voi cac thi
tuc cap, cap d6i Gidy phép kinh doanh vén tai bang xe 6 t6, phu hiéu, bién hiéu,
thu tuc ding ky khai thac tuyén van tai khach ¢ dinh dé ap dung trong toan
quoc.

5. Ra soat va thuc hién cim bién han ché tdc dd dbi véi xe khach cd giuong
nam hai téng tai cdc vi tri can thiét, dic biét 1a khu vue co6 dia hinh déo, dbc, tai
cac vi tri ¢ ban kinh dudng cong nho trén cac tuyén qubc 16 thudc pham vi
quan ly.

6. % Kiém tra va xtr Iy theo thim quyén cac hanh vi vi pham quy dinh vé t6
chuc quan ly van tai.

7. Chu tri, phdi hop v6i cac co quan c6 lién quan chi dao, don ddc, theo dbi
thuc hién Thong tu nay.

Piéu 45. S¢ Xay dung®

1. Quan ly hoat dong van tai béng xe 6 to va dich vu hd trg van tai duong
b trén dia ban dia phuong va theo thAm quyén.

2. Bao c4o Cuc Duong bo Viét Nam vé hoat dong van tai bﬁng xe 0 td va
dich vu ho trg van tai duong bo trén dia ban dia phuong.

3. Tiép nhan, tong hop, phén tich, khai thac sir dung cac thong tin tir thiét
bi giam sat hanh trinh cua xe do don vi kinh doanh véan tai (hodc td chuc duoc
iy quyén) cung cip va tir co s& dit liéu ctia Cuc Canh sat giao thong dé phuc vu
cong tac quan 1y nha nude vé giao thong van tai.

4. Xay dung co so dir liéu, 1ap trang thong tin dién tr vé quan 1y hoat dong

63 Cum tir “Thanh tra” duoc bii bo theo quy dinh tai khoan 5 Piéu 2 Thong tu s6 72/2025/TT-BXD ngay
31 thang 12 nam 2025 cua Bo truéng Bo Xdy dung stra ddi, bd sung mot sb Diéu ciia Thong tu sb 36/2024/TT-
BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 cua Bo trudéng BO Giao thong van tai quy dinh vé t6 chirc, quan 1y hoat
dong van tai bﬁng xe 0 t0 va hoat dong cia bén xe, bai dd xe, tram durng nghi, diém dung xe trén duong bd; quy
dinh trinh ty, thu tuc dua bén xe, tram dung nghi vao khai thac, Thong tu s6 40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang
11 nam 2024 cua B truong Bo Giao thong van tai quy dinh vé cong tac phong, chdng, khic phuc hau qua thién
tai trong linh vuc duong bd; Thong tu s 41/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 cua BO truong Bo
Giao thong van tai quy dinh vé quan 1y, van hanh, khai thac va bao tri két ciu ha tang dudong bo, Thong tu sb
22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thang 6 nim 2014 cua B¢ truéng Bo Giao thong van tai hudng dan xay dung quy
trinh van hanh, khai thac bén pha, bén khach ngang song st dung pha mot ludi ché hanh khach va xe 6 t6, ¢O
hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 31 thang 12 nim 2025.

64 Cum tir “S6 Giao thong van tai” dugc thay thé boi cum tur “S¢ Xay dung” quy dinh tai khoan 3 Diéu 2
Thong tu sé 72/2025/TT-BXD ngay 31 thang 12 ndm 2025 cta B truéng Bo Xay dung stra di, bd sung mot sd
Diéu cua Thong tu s6 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 ndm 2024 cta Bo truéng BO Giao thong vén tai
quy dinh vé t6 chure, quan 1y hoat dong vén tai bang xe 6 to va hoat dong cua bén xe, bii dd xe, tram ding nghi,
diém dimg xe trén duong bo; quy dinh trinh ty, thu tuc dua bén xe, tram dimng nghi vao khai thac, Thong tu 6
40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 ctia B§ truong Bo Giao thong van tai quy dinh vé cong tac
phong, chdng, khic phuc hau qua thién tai trong linh vic dudong bd; Thong tu sé 41/2024/TT-BGTVT ngay 15
thang 11 nim 2024 ciia B truong Bo Giao thong van tai quy dinh vé quan 1y, van hanh, khai thac va bao tri két
céu ha ting duong bd, Thong tu s6 22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thang 6 nim 2014 cia Bo truong Bo Giao
thong van tai huéng din xdy dung quy trinh van hanh, khai thac bén pha, bén khach ngang song sir dung pha
mdt ludi ché hanh khach va xe 6 to, co hidu lyc thi hanh ké tir ngay 31 thang 12 nim 2025.
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van tai bang xe 6 t0 cta dia phuong. T6 chirc thuc hién dich vu cong truc tuyén
dé giai quyét cac thu tuc hanh chinh vé hoat dong van tai bang xe 6 to va dich vu
ho tro van tai duong bo theo quy dinh.

5. Khai thac, st dung dit liéu trén phan mém quén 1y bén xe khach cta cac
bén xe dé phuc vu cong tac quan 1y bén xe %, kiém tra hoat dong ctia cac bén xe
khach trén dia ban va nguoi 1ai xe kinh doanh van tai trén dia ban dia phuong.

6. Quan 1y hoat dong van tai hanh khach ddi véi xe khach co giuong nam
hai tang

a) Kiém tra, giam sat dbi véi cac don vi c¢6 str dung xe khach cé giuong
nam hai ting;

b) Ra soat va thuc hién cim bién han ché toc do ddi véi xe khach co
giwdng nam hai tang tai cac vi tri can thiét, dac biét 1a khu vyc co dia hinh deo,
déc, tai cac vi tri co ban kinh duong cong nho trén cac tuyén dudng do dia
phuong quan ly.

7. % Kiém tra va xtr 1y theo thim quyén cac hanh vi vi pham vé to chic,
quan 1y hoat dong van tai bang xe 6 t6 va hoat dong ctia bén xe, bii dd xe, tram
dimng nghi, diém ding xe trén duong bo trén dia ban dia phuong.

Chwong VI
TO CHUC THU'C HIEN VA HIEU LUC THI HANH

Piéu 46. Quy dinh vé ché dd bao cio

1. Bao cdo tinh hinh hoat dong van tai cua don vi kinh doanh van tai; Bao
c4o két qua hoat dong ctia bén xe

65 Cum tir “Thanh tra” duoc bii bo theo quy dinh tai khoan 5 Diéu 2 Théng tu s 72/2025/TT-BXD ngay
31 thang 12 nam 2025 cua Bo truéng Bo Xy dung stra ddi, bd sung mot sb Diéu cia Thong tu sb 36/2024/TT-
BGTVT ngay 15 thang 11 nim 2024 cia Bo trudng B Giao thong vén tai quy dinh vé t6 chirc, quan 1y hoat
dong van tai bﬁng xe 0 t0 va hoat dong cia bén xe, bai dd xe, tram durng nghi, diém dung xe trén duong bd; quy
dinh trinh ty, thu tuc dua bén xe, tram dung nghi vao khai thac, Thong tu $6 40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang
11 nam 2024 cua Bo truong Bo Giao thong van tai quy dinh vé cong tac phong, chong, khic phuc hau qua thién
tai trong linh vuc duong bd; Thong tu s6 41/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 cua B truong Bo
Giao thong van tai quy dinh vé quan 1y, van hanh, khai thac va bao tri két cau ha ting duong bg, Thong tu s6
22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thang 6 nam 2014 cua B¢ truéng Bo Giao thong van tai hudng dan xay dung quy
trinh van hanh, khai thac bén pha, bén khach ngang song sir dung pha mét ludi chd hanh khach va xe 6 t6, ¢O
hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 31 thang 12 nim 2025.

66 Cum tir “Thanh tra” duoc bii bo theo quy dinh tai khoan 5 Diéu 2 Théng tu s6 72/2025/TT-BXD ngay
31 thang 12 nim 2025 cua Bo trudng Bo Xy dung stra ddi, bd sung mot sb Diéu ciia Thong tu sb 36/2024/TT-
BGTVT ngay 15 thang 11 nim 2024 cua Bo truéng BO Giao thong van tai quy dinh vé t6 chirc, quan 1y hoat
dong van tai bz?mg xe 0 t6 va hoat dong cua bén xe, bii dd xe, tram dung nghi, diém dung xe trén dudng bd; quy
dinh trinh ty, thu tuc dua bén xe, tram dung nghi vao khai thac, Thong tu s6 40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang
11 ndm 2024 cia B truong Bo Giao thong van tai quy dinh vé cong tac phong, chdng, khac phuc hau qua thién
tai trong linh vuc dudng bo; Thong tu s6 41/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nim 2024 ciia Bo truong Bo
Giao thong van tai quy dinh vé quan 1y, van hanh, khai thac va bao tri két ciu ha tang duong bo, Thong tu sb
22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thang 6 nim 2014 cua B¢ truéng B Giao thong van tai hudng dan xay dung quy
trinh van hanh, khai thac bén pha, bén khach ngang song sir dung pha mot ludi ché hanh khach va xe 6 t6, cO
hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 31 thang 12 nim 2025.
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a) Tén bao cdo: bao céo két qua hoat dong van tai, bén xe;
b) N6i dung yéu cau bdo céo: két qua hoat dong ctia don vi van tai, bén xe;
C) Poi tuong thuc hién béo cdo: don vi kinh doanh van tai, bén xe;
d) Co quan nhén bdo céo: S& Xay dung®’

d) Phuong thurc gtri, nhan bao cdo: bao cao dugc thé hién duéi hinh thie
van ban gidy hodc van ban dién tir. Bao cao duoc giri dén co quan nhdn bao cao
bang mot trong cic phuong thirc sau: gui truc tiép, qua dich vu buu chinh, fax,
qua hé théng thu dién tir, hodc cac phuong thirc khac theo quy dinh cta phap
luat;

e) Tan suét thuc hién bao céo: dinh ky hang thang;

g) Thoi han giri bao cdo: trude ngay 20 cta thang tiép theo ky béo céo;

h) Thoi gian chét s lidu bao cdo: tir ngdy 01 dén ngay cubi cing cia thang
béo cao;

i) Miu d& cuong bao cdo: theo quy dinh tai Phu luc XIV, Phu luc XV va
Phu luc XVI ban hanh kém theo Thong tu nay.

2. Béo cdo tinh hinh hoat dong van tai duong bo cua dia phuong

a) Tén bdo cdo: bao céo tinh hinh hoat dong van tai;

b) Noi dung yéu cau bao cao: két qua hoat dong van chuyén hanh khach,
van tai hang hoa; hoat dong cua cac bén xe trén dia ban;

¢) Péi tuong thuc hién bao cdo: S¢ Xay dung®® cac tinh, thanh phd truc
thudc Trung wong;

7 Cum tir “S¢ Giao thong van tai” duoc thay thé boi cum tir “S& Xay dung” quy dinh tai khoan 3 Diéu 2
Thong tu sé 72/2025/TT-BXD ngay 31 thang 12 ndm 2025 cia B truong Bo Xay dung sira di, bd sung mot sd
Diéu cua Thong tu s6 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 cua B¢ truong BO Giao thong vén tai
quy dinh ve t6 chure, quan 1y hoat dong vén tai bang xe 6 t va hoat dong cua bén xe, bai dd xe, tram ding nghi,
diém dimg xe trén duong bo; quy dinh trinh ty, thu tuc dua bén xe, tram dimg nghi vao khai thac, Thong tu 0
40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 ndm 2024 cta Bd truong Bo Giao thong van tai quy dinh ve cong tac
phong, chong, khic phuc hau qua thién tai trong linh vuc duong bo; Thong tu s6 41/2024/TT-BGTVT ngay 15
thang 11 ndm 2024 ciia B truong Bo Giao thong van tai quy dinh vé quan 1y, van hanh, khai thac va bao tri két
céu ha ting duong bo, Thong tu s6 22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thang 6 nim 2014 cia Bo truong Bo Giao
thong van tai huéng din xdy dung quy trinh van hanh, khai thac bén pha, bén khach ngang song sir dung pha
mdt ludi ché hanh khach va xe 6 to, co hidu lyc thi hanh ké tir ngay 31 thang 12 nim 2025.

8 Cum tir “S6 Giao thong van tai” dugc thay thé boi cum tur “S¢ Xay dung” quy dinh tai khoan 3 Diéu 2
Thong tu s& 72/2025/TT-BXD ngay 31 thang 12 ndm 2025 cta B truéng Bo Xay dung stra di, bd sung mot sd
Diéu cua Thong tu s6 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 ndam 2024 cia Bo truong Bo Giao thong van tai
quy dinh vé t6 chure, quan 1y hoat dong vén tai bang xe 6 t6 va hoat dong cua bén xe, bai dd xe, tram dirng nghi,
diém dimg xe trén duong bo; quy dinh trinh ty, thu tuc dua bén xe, tram dimg nghi vao khai thac, Thong tu 6
40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 ctia Bo truong BO Giao thong van tai quy dinh vé cong tac
phong, chdng, khic phuc hau qua thién tai trong linh vuc dudng bd; Thong tu s6 41/2024/TT-BGTVT ngay 15
thang 11 ndm 2024 ciia B trudng BO Giao thong van tai quy dinh vé quan 1y, van hanh, khai thac va bao tri két
céu ha ting duong bd, Thong tu s6 22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thang 6 nim 2014 cta Bo truong Bo Giao
thong van tai huéng din xdy dung quy trinh van hanh, khai thac bén pha, bén khach ngang song sir dung pha
mdt ludi ché hanh khach va xe 6 td, co higu lyc thi hanh ké tir ngay 31 thang 12 nim 2025.
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d) Co quan nhén bao cdo: Cuc Puong bg Viét Nam;

d) Phuong thuc gtri, nhan bao cdo: bao cao dugc thé hién duéi hinh thie
van ban gidy hodc van ban dién tir. Bao cao duoc giri ¢én co quan nhdn bao cao
bang mot trong cac phuong thirc sau: gii truc tiép, qua dich vu buu chinh, fax,
qua hé théng thu dién tir, hodc cac phuong thirc khac theo quy dinh cta phap
luat;

e) Tan suét thue hién bao céo: dinh ky hang nam;

g) Thoi han gui bdo cdo: trude ngay 20 thang 12 hang nam;

h) Thoi gian chdt s6 liéu bao co: tir ngay 01 thang 12 ctia nim trude dén
ngay 30 thang 11 nam béo céo;

i) Mau dé cuong bao céo: theo quy dinh tai Phu luc XVII Thong tu nay.

3. Béo céo tinh hinh hoat dong van tai duong bd trén pham vi toan quéc
nhu sau:

a) Tén bao céo: bao cao tinh hinh hoat dong van tai;

b) Noi dung yéu cau bao cao: két qua hoat dong van chuyén hanh khach,
van tai hang hoa; hoat dong cua cac bén xe trén dia ban;

C) DPoi tuong thuc hién bao cdo: Cuc Puong bo Viet Nam;

d) Co quan nhén bao céo: B6 Xay dung®;

d) Phuong thuc gui, nhan bao cdo: bdo cao duogc thé hién duéi hinh thire
van ban gidy hodc van ban dién tir. Bao cao duoc giri ¢én co quan nhdn bao cao
bang mot trong cac phuong thirc sau: gui truc tiép, qua dich vu buu chinh, fax,
qua hé théng thu dién tir, hodc cac phuong thirc khac theo quy dinh cta phap
luat;

e) Tan suét thuc hién bao céo: dinh ky hang nam;

g) Thoi han giri bao céo: trude ngay 15 thang 02 nim tiép theo cua ky bao

4

Cao,

69 Cum tir “Bo Giao théng vén tai” dugc thay thé bai cum tir “Bo Xay dung” quy dinh tai khoan 1 Diéu 2
Thong tu sé 72/2025/TT-BXD ngay 31 thang 12 ndm 2025 cta B truéng Bo Xay dung stra di, bd sung mot sd
Diéu cta Thong tu sb 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nim 2024 ciia Bo truong B Giao thong van tai
quy dinh vé& t6 chtrc, quan 1y hoat dong van tai bing xe 6 t6 va hoat dong cua bén xe, bii db xe, tram ding nghi,
diém dung xe trén dudng bd; quy dinh trinh ty, thu tuc dua bén xe, tram dung nghi vao khai thac, Thong tu )
40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nim 2024 cta Bo truong B Giao thong van tai quy dinh vé cong tac
phong, chdng, khic phuc hau qua thién tai trong linh vuc dudng bd; Thong tu sb 41/2024/TT-BGTVT ngay 15
thang 11 nam 2024 cua Bo truéng Bo Giao thong vén tai quy dinh vé quan 1y, van hanh, khai thac va bao tri két
céu ha ting duong bo, Thong tu s6 22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thang 6 nim 2014 cta Bo truong Bo Giao
thong van tai huéng din xdy dung quy trinh van hanh, khai thac bén pha, bén khach ngang song sir dung pha
mdt ludi ché hanh khach va xe 6 6, co hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 31 thang 12 nim 2025.
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h) Thoi gian chdt s6 lidu bao cdo: tir ngdy 01 thang 12 ctia ndm trude dén
ngay 30 thang 11 nam bao cao;

i) Miu d& cuong bao cio: theo quy dinh tai Phu luc XVIII ban hanh kém
theo Thong tu nay.

Diéu 47. Piéu khoan thi hanh™

0 Piéu 23 Thong tu s6 72/TT-BGTVT ngay 31 thang 12 nam 2025 cua Bo truong B Xay dung sira
ddi, bd sung mot s6 Diéu cua Thong tu sé 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nim 2024 cia Bo truong Bo
Giao thong vén tai quy dinh vé t6 chirc, quan 1y hoat dong van tai bang xe 6 t6 va hoat dong cua bén xe, bii d6
xe, tram dimg nghi, diém dimg xe trén duong bo; quy dinh trinh tu, tha tuc dua bén xe, tram dung nghi vao khai
thac, Thong tu s6 40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 niam 2024 cia Bo truong B Giao thong van tai quy
dinh vé cong tac phong, chéng, khic phuc hau qua thién tai trong linh vuc dudng bo; Thong tu s6 41/2024/TT-
BGTVT ngay 15 thang 11 nim 2024 ctia By truong Bo Giao thong vén tai quy dinh vé quan 1y, van hanh, khai
thac va bao tri két cau ha tang dudng bo, Thong tu sé 22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thang 6 nim 2014 cia Bo
truong BO Giao thong van tai huéng din xdy dung quy trinh van hanh, khai thac bén pha, bén khach ngang séng
str dung pha mot ludi chd hanh khach va xe 6 t6, co hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 31 thang 12 nam 2025 quy dinh
nhu sau:

“Diéu 23. Hiéu lywe thi hanh

1. Théng tw nay cé hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky ban hanh.

2. Bdi bé Piéu 27 va Piéu 28 Théng tw s6 09/2025/TT-BXD ngdy 13 thang 6 nam 2025 ciia B truong
Bé Xdy dung vé sira doi, bé sung mét so dieu ciia cdc Thong tw thudce linh viee quan 1y nha nuée cia B¢ Xay
dung lién quan dén sdp xép té chirc bé mdy, thwc hién chinh quyén dia phwong hai cdp va phdn cdp cho chinh
quyen dia phwong.”.

Khoan 1 Piéu 25 Thong tu s6 72/TT- -BGTVT ngay 31 thang 12 ndm 2025 cua BY truong Bo Xay dung
stra doi, bd sung mot sé Piéu cua Thong tu s6 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 cua Bg truong
B¢ Giao thong vén tai quy dinh vé td chirc, quan 1y hoat dong vén tai bang xe 6 t6 va hoat dong ciia bén xe, bai
dd xe, tram dimg nghi, diém ding xe trén duong bd; quy dinh trinh ty, thu tuc dura bén xe, tram dimg nghi vao
khai thac, Thong tu sb 40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nim 2024 cua Bo truéng B Giao thong vén tai
quy dinh vé cong tic phong, chdng, khic phuc hiu qua thién tai trong linh vuc duong bo; Thong tu sb
41/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 ciia Bo truong B Giao thong van tai quy dinh vé quan 1y, van
hanh, khai théc va bao tri két cau ha ting dudong bd, Thong tu sb 22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thang 6 nim 2014
clia B truong Bo Giao thong van tai hudng dan xiy dung quy trinh van hanh, khai thac bén pha, bén khach
ngang song sir dung pha mot ludi chd hanh khach va xe 6 t0, c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 31 thang 12 nim
2025 quy dinh nhu sau:

“2. Péi véi cdc trwong hop co quan, té chire, cd nhan da ngp hé so thwe hién thi ‘tuc dua bén xe khach
vdo khai thac truéc ngay Thong tw nay co hiéu liuc thi hanh nhung chua dwoc giai quyet thi khong phai dzeu
chinh, bé sung thanh phan ho 5o theo quy dinh tai Thong tw nay. Cdc co quan c6 tham quyén tiép tuc gidi quyét
theo quy dinh tai Thong tw sé 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 cia Bé truéng Bé Giao thong
van tai’”.

Diéu 24 Thong tu sb 72/2025/TT-BXD ngay 31 thang 12 nim 2025 cua Bo truong Bo Xay dung sta
dbi, bd sung mot s6 Diéu cua Thong tu sb 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nim 2024 ciia Bo truong Bo
Giao thong vén tai quy dinh vé t6 chirc, quan 1y hoat dong vén tai bang xe 6 t6 va hoat dong cua bén xe, bai d6
xe, tram dung nghi, diém dung xe trén duong bg; quy dinh trinh tu, tha tuc dua bén xe, tram dung nghi vao khai
thac, Thong tu sb 40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nim 2024 ciia B6 truong Bo Giao thong van tai quy
dinh vé cong tac phong, chdng, khic phuc hiu qua thién tai trong linh vuc duong bo; Thong tu sb 41/2024/TT-
BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 ciia B truong BO Giao thong vén tai quy dinh vé& quan 1y, van hanh, khai
thac va bao tri két cau ha tang dudng bo, Thong tu sé 22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thang 6 nim 2014 cia Bo
truéng BO Giao thong van tai huéng din xay dung quy trinh van hanh, khai thac bén pha, bén khach ngang séng
str dung pha mot ludi chd hanh khach va xe 6 t6, c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 31 thang 12 nam 2025 quy dinh
nhu sau:

“Piéu 24. Trach nhi¢m ciia cdc co quan

1. Cuc Puong bg Viét Nam

a) T6 chirc thye hién nhiém vu, quyén han duoc giao theo quy dinh tai Thong tu nay;

b) Thuc hién viéc kiém tra, giam sat doéi véi cac nhiém vu di dwoc phan ccfp cho chinh quyén dia
phuong theo quy dinh cua phap ludt.

2. 8¢ Xay dung c6 trach nhiém tham muwu Uy ban nhdn dén cdp tinh bé tri nguon luc, cdc diéu kién dé
16 chirc thue hién cdc nhiém vu theo quy dinh cia Thong tw nay. Trwong hop phdt sinh viedng mdc, bdt cdp trong
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1. Thong tu nay cé hiéu luc thi hanh ké tir ngdy 01 thang 01 nam 2025.

2. Bai bé cac Thong tu:

a) Thong tu s6 12/2020/TT-BGTVT ngay 29 thang 5 nam 2020 cua B
truong B Giao thong van tai quy dinh vé to chirc, quan 1y hoat dong van tai
bﬁng xe 6 t0 va dich vu hd tro van tai dudng bo;

b) Diéu 8 Thong tu sb 36/2020/TT-BGTVT ngay 24 thang 12 nim 2020
cua Bo truong B6 Giao thong van tai sua ddi, bo sung mot s6 diéu cua céc
Thong tu quy dinh vé ché do bao cao dinh ky trong linh vuc van tai duong bg;

¢) Thong tu s6 02/2021/TT-BGTVT ngay 04 thang 2 nim 2021 cua B
truong B Giao thong van tai stra d6i, bo sung mot sé diéu ctia Thong tu sb
12/2020/TT-BGTVT ngay 29 thang 5 nam 2020 cua B truong Bo Giao thong
van tai quy dinh vé t6 chtrc, quan 1y hoat déng van tai bang xe 6 to va dich vu hd
trg van tai duong bo;

d) Thong tu sd 17/2022/TT-BGTVT ngay 15 thang 7 nam 2022 ctia Bo
truong B Giao thong van tai stra ddi, bo sung mot sd diéu ctia Thong tu sb
12/2020/TT-BGTVT ngay 29 thang 5 nam 2020 cia B trudng Bo Giao thong
van tai quy dinh vé t6 chtrc, quan 1y hoat déng van tai bang xe 6 to va dich vu hd
trg van tai duong bo;

d) Piéu 17 Thong tu s6 05/2023/TT-BGTVT ngay 27 thang 4 nam 2023
cua BO truong Bo Giao thong van tai sua doi, bo sung mot s6 diéu cua cac
Thong tu lién quan dén linh vyc van tai duong b, dich vy hd tro van tai duong
b0, phuong tién va nguoi lai;

e) Thong tu sb 18/2024/TT-BGTVT ngay 31 thang 5 nim 2024 cua Bo
truong B Giao thong véan tai stra d6i, bd sung mot sé diéu ctia Thong tu sb
12/2020/TT-BGTVT ngay 29 thang 5 nam 2020 cua Bg truong Bo Giao thong

qud trinh trién khai thi hanh bdo cdo Uy ban nhéan déan cdp tinh, B¢ Xdy dung dé kip thoi xir Iy, thdo gé theo
tham quyén;

3. Uy ban nhén ddn cdp xd cé trach nhiém t6 chirc thire hién nhiém vu, quyén han dwoc giao theo quy
dinh tai Thong tw nay.”.

Khoan 1 Diéu 25 Théng tu sé 72/2025/TT-BXD ngay 31 thang 12 nim 2025 cua Bo trudéng Bo Xay
dung sira ddi, bd sung mot s Didu cia Thong tu sb 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 ndm 2024 cia Bo
truong B Giao thong van tai quy dinh vé t6 chirc, quan 1y hoat dong van tai bang xe 6 to va hoat dong ciia bén
xe, bii dd xe, tram dimg nghi, diém dung xe trén duong bd; quy dinh trinh ty, thi tuc dua bén xe, tram dung
nghi vao khai thac, Thong tu s6 40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nim 2024 ciia B truong Bo Giao thong
van tai quy dinh vé cong tic phong, chong, khic phuc hau qua thién tai trong linh vuc duong bo; Thong tu s6
41/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 ciia BO trudong B Giao thong van tai quy dinh vé quan 1y, van
hanh, khai thac va béo tri két ciu ha ting dudng bd, Thong tu s6 22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thang 6 nim 2014
clia Bo truong Bo Giao thong van tai hudng din xay dung quy trinh van hanh, khai thac bén pha, bén khach
ngang song sit dung pha mot ludi ché hanh khach va xe 6 t6, 6 hidu luc thi hanh ké tir ngay 31 thang 12 nim
2025 quy dinh nhu sau:

“1. Péi véi cdc trieong hop co quan, 16 chire, cd nhan di nép hé so Zerc hién thii tuc dwa bén xe khdch vao khai
thac truée ngdy Théng tw ndy cé hiéu luc thi hanh nhung chua dwoc gidi quyet thi khong phai diéu chinh, b6 sung thanh

phan hé so theo quy dinh tai Thong tw nay. Cac co quan c¢é tham quyén tiép tuc gidi quyét theo quy dinh tai Thong t s6
36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 cia Bj trucéng Bé Giao thong van tai.”
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van tai quy dinh vé t6 churc, quan 1y hoat dong van tai bﬁng xe 0 to va dich vu hd
tro van tai duong bo./. W

BO XAY DUNG XAC THUC VAN BAN HQP NHAT
S6: 24 /VBHN-BXD Ha Noi, ngay 31 thang 12 nam 2025

Noi nhan:

- Bo trudng (dé bao céo);

- Vin phong Chinh phu (dé ding Cong bo);
- Céng TTDT Chinh phu;

- Cong TTDT B Xay dung (dé ding tai);

- Luu: VT, Cuc BPBVN.




Phu luc |

(Ban hanh kém theo Théng tw s6 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 ndm
2024 cua B¢ truong Bo Giao thong van tdi)

Ponvivantai: ...

HO SO LY LICH PHUONG TIEN

Bién kiém soat: SO may: S6 khung: Chu so
hitu:

Nhan hiéu: Nudc san xuat: Nam san xuat:
Trong tai:

Cai tao: Nguyén chiéc:

Thudc sé hiru (hoac quan 1y, str dung) tir ngay: / /

BANG THEO DOI QUA TRINH HOAT PONG VA BAO DUONG,
SUA CHUA

Thang T/g Dia
ong BDSC, diém
1123|456 7 8/9/10/11] 12 cdng cai taoBDSC,
thuc té cai tao

TT Noi dung

Km xe chay trong
thang

Km xe chay liy
ke

S6 chuyén trong
thang

S6 chuyén xe liy
ké

Bio dudong

Stra chira

- Hé thong phanh

- Son lai xe




Cii tao

- Thay d6i cong

5 nang

- Thung xe

* Huwdng dan: Ngoai cac ndi dung néu trén, don vi kinh doanh van tai bo
sung cac ndi dung khac dé phuc vu cong tac quan 1y di€u hanh cua don vi
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Phu luc 11

(Ban hanh kém theo Théong tw sé 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam
2024 cua Bo truong Bo Giao thong van tdi)

LY LICH LAI XE KINH DOANH VAN TAI

Trang 1:
(Tén don vi van tai)
LY LICH HANH NGHE LAI XE
HoO VA tN: oo,
NOAY SINN. L,
S6 Gidy phép 1ai Xe .....uvevueeieeieeii CO qUAN CAP: v,
Dia chi thuong trll: ... e

Céc trang tiép theo (mdi ndi dung ¢ thé bé tri 1 trang hoic nhiéu trang)

QUA TRINH LAM VIEC
Piéu khién xe X .
Hinh thure hop
N e . PLX y 14 A )
Thoi gian | Hang G Loai xe Strc chtra dong lao dong

(trong tai)
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THEO DOI SUC KHOE
Thoi gian kiém tra | Tén co sé y té thuc hién Két qua kiém tra sirc
stre khoe kiém tra sirc khée khoe
THEO DOI VI PHAM QUY PINH VE ATGT
Thoi gian|  Ldi vi pham Hinh thirc xir ly Ghi chu

THEO DOI TAI NAN GIAO THONG

Thoi gian

Pja diém

Thiét hai vé nguoi, phwong tién

Nguyén nhan




KHEN THUONG, KY LUAT

Khen thwomg: ... e

THEO DOI PAO TAO, TAP HUAN

Chuong trinh dao tao,
tap huan nghiép vu

Thoi  gian
chire

PY

to

Don vi to chire

Thoi han  Gidy|
ching nhin tap
huin

* Hwéng dan: Ngoai cac ndi dung néu trén, don vi kinh doanh vén tai bo
sung cac ndi dung khac dé phuc vu cong tac quan ly di€u hanh cua don vi.



6

Phu luc 111

(Ban hanh kém theo Théong tw sé 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam
2024 cua B¢ truong Bo Giao thong van tai)

MAU THONG TIN NIEM YET GIA VE (GIA CUOC)

1. Mau Bang niém yét gia vé (gid cude) doi voi tuyen cd dinh:

GIA VE

TON tUYEI: oot
Béndi....ooooovviiiii, JBéndén: ...,
Giavé 1 lugt: ...ooooeeie dong/ HK

Gia vé d3 bao gdm thué GTGT va Bao hiém hanh khach.

2. Mau Bang niém yét gia vé (gia cudc) doi voi xe buyt:

GIA VE

SO MIBU tUYEN: ... et
Giavé 1 luot: ..o déng/ HK

Gia vé thang (néu c6): ... déng/ HK

Ghi chu: gia vé trén bao gom thué GTGT va Bao hiém hanh khach.

3. Mau Bang niém yét gia cude xe taxi:

Gia cudre - Taxi Fare

(Gia cudc dd bao gom thué GTGT)

.................... (ddng)/... (Pon vi tinh)
.................... (dong). .. (Pon vi tinh)

.................... (d6ng)/...gio chd doi (néu co).

Ghi chu: gia cudc trén bao gdm thué GTGT va Bao hiém hanh khéach.

Huéng din:

- Bang ni€ém yét gia cudc van tai hanh khach bang xe taxi & mat ngoai canh
ctra xe coO dién tich to1 thiéu la 400 cm?2.




-
- Bang niém yét gia vé van tai hanh khach bang xe tuyén co dinh va xe buyt
& mit ngoai thanh xe c6 kich thude tdi thiéu 1a 250 cm2.

- Ngoai nhitng thong tin néu trén, doanh nghi¢p, hgp tac xa kinh doanh véan
tai duoc bo sung cac thong tin khac theo yéu cau quan 1y cua don vi./.
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Phu luc IV
(Ban hanh kém theo Thong i s6 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam
2024 cua Bo truong Bo Giao thong van tdi)

TENDPON VI: ...cuuvunnennn. CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc

Dién thoai: ........ccvvnennn.
T F RN
.......... , ngay ... thang ... nam .
LENH VAN CHUYEN
Ding cho xe 6 t6 van chuyén hanh khach .... tuyén ¢ dinh (hoic xe
buyt) ......

Cogiatriturngady .......ooevevnnenne AN ngay ...,
CapchoLaixe It ...ocooevuneeinnn.... hang GPLX:............... Thu trudng don vi
Laixe2: .o, hang GPLX:................ (Ky tén va déng dau)
Nhan vién phuc vy trén xe
Bién s6 dang ky: ............ S6 ghé (givong nam): ....... Loai
Xe:

Bén di, bén dén: ......................... Mi sb6 tuyén:
Hanh trinh tuyén: ............... (4p dung dbi véi tuyén cb
dinh)..............
Lugtxe Bén xe
thuc Bén xe di, dén Gi10 xe chay S khach o z
o (Ky tén va dong dau)
hién
xuét bén
Bénxedi: ....oeovuiteenn.... gio
. ngay..........
Luot di .
dén bén
Bén xe noi dén: .............. gio
ngay..........




xuat bén
Bénxedi: .....cooei eenn.... gio
. ngay..........
Luot vé 7
deén bén
Bén xe noi dén: .............. gio
ngay..........
LAI XE 1 ,LAtI XE % NHAN VIEN PHUC VU TREN
(Ky va ghi 16 ho ten) | &Y VA ghirGho XE
yvag i tén) (Ky va ghi rd ho tén)

* Huéng din:
- Bén xe ghi vao 6 ngay gio di dén, dong dau.

- Trén mot to Lénh van chuyén chi duoc phép bo tri toi da 4 luot di va 4
lugt vé. Riéng Lénh véan chuyén danh cho xe buyt bé ndi dung “sd khach” va
“Bén xe (Ky tén va dong dau)”.

- Ngoai cac ndi dung néu trén, don vi kinh doanh van tai bd sung cac ndi
dung khac dé€ phuc vu cong tac quan ly di€u hanh cua don vi.
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Phu luc V

(Ban hanh kém theo Théong tw sé 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam
2024 cua Bo truong Bo Giao thong van tdi)

Pon vi kinh doanh: CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
............... Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

DANH SACH HANH KHACH

(Kém theo Hop ddng van chuyén sb .../........... ngay .....thang ... nam ......)
STT Ho tén hanh khach Nam sinh Ghi cha
Tong s6: ......... nguoi
Pon vi kinh doanh van tai Pai dién to chirc, cA nhan bén
(Ky tén, dong dau (néu cd)) thué van tai

(Ky tén, dong dau (néu cd))

* Huwéng din: Truong hop c6 nhiéu trang, don vi kinh doanh déng dau
treo vao tat ca cac trang cta danh sach.
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Phu luc VI

(Ban hanh kém theo Théng tw sé 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam
2024 cua Bo truong Bo Giao thong van tdi)

NIEM YET THONG TIN TREN XE O TO TAIL O TO PAU KEO, RO
MOOC, SO MI RO MOOC

I. Xe 0 to tai
a) Vi tri: Trén canh ctra xe

b) N6i dung:

- TEN BON V] VAN TAI (chi¥ in hoa)
- $6 dién thoai:

Khoi lwgmg hang chuyén ché cho phép tham gia giao théng (tdn)

Khoi huomg ban thén (tén)

Khoi leomg toan bé cho phép tham gia giao thong (tdn)

(khung bao ngoai ¢6 thé bd tri dang hinh chir nhat, hinh tron hodc ban
nguyét)
I1. Xe 6 td dau kéo

a) Vi tri: Trén canh ctra xe b) Noi dung:

- TEN BON VI VAN TAI (chi¥ in hoa)
- 86 dién thoai:
Khoi heomg hang chuyén ché cho phép tham gia giao thong ftan)"
Khéi lwomg ban thdn (tén)

Khoi lugmg toan bé cho phép kéo theo (rﬁnj

(khung bao ngoai c6 thé b tri dang hinh chir nhat, hinh tron hodc ban
nguyet)

(1): Khdi lwong toan bd ctia so mi ro modc phan bd 1én co ciu kéo (mam
Xoay).

III. RO MOOC, SO MI RO MOOC

a) Vi tri:

- Truong hop ro mooc va so mi ro mooc co thanh thung chd hang: Mat
ngoai hai bén thanh thung

- Truong hop ro modc va so mi ro modc khong cd thanh thung chd hang:
Niém yét thong tin trén bang bang kim loai duoc gan véi khung xe tai vi tri dé
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quan sat bén canh hodc phia sau.
b) N6i dung, hinh thurc:
- Kich thudec:
Chicu dai: Dga = 400 mm 50 mm

Chiéu rong: Crong = 300 mm % 50 mm

- TEN DON VI VAN TAI (chir in hoa)
- 86 dién thoai:
Khéi lwgng héng chuyén ché cho phép tham gia giao thong (tan)
Khoi hegng ban than (tan)
Khéi heong toan bé cho phép tham gia giao théng (tan)
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Phu luc VII™

(Ban hanh kém theo Théong tw sé 7212024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam
2024 cua B¢ truong Bo Giao thong van tai)

........... ) CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
------- Doc lap - Tu do - Hanh phuc

GIAY PE NGHI
CONG BO PUA BEN XE KHACH VAO KHAI THAC

5. Giay chimg nhan dang ky kinh doanh s6.............. 4 [0 JOUU cap
ngay... thang... nam.....

Pé nghi kiém tra dé dua bén xe khach.......... ) [

Cu thé nhu sau:

= DA ChI: (4) oo
- TONG 1N HCR GAL: (5).eeeeeeeeeeeeeeee et

Sau khi xem xét va d6i chiéu véi cac quy dinh tai QCVN .......... IBGTVT
Quy chuan k¥ thuat qudc gia vé Bén xe khach chung t6i dé& nghi....(1)..... cong

1 MAu nay duoc thay thé boi Mau sé 01 Phu luc T Théng tu sé 72/2025/TT-BXD theo quy dinh tai khoan
4 Pidu 18 Thong tu s6 72/2025/TT-BXD ngay 31 thang 12 ndm 2025 cua Bo trudng Bo Xy dung stra dbi, bd
sung mot s6 Picu ciia Thong tu s 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 ciia Bo truong Bo Giao
thong vén tai quy dinh vé & chirc, quan 1y hoat dong vén tai bing xe 6 to va hoat dong ciia bén xe, bai db xe,
tram dung nghi, diém dung xe trén duong bd; quy dinh trinh ty, tha tuc dua bén xe, tram dung nghi vao khai
thac, Thong tu sb 40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nim 2024 ciia B6 truong Bo Giao thong van tai quy
dinh vé cong tac phong, chdng, khic phuc hau qua thién tai trong linh vuc duong bo; Thong tu s6 41/2024/TT-
BGTVT ngay 15 thang 11 nim 2024 cua Bo truong Bo Giao thong vén tai quy dinh vé quan 1y, van hanh, khai
théc va bao tri két ciu ha tang duong b, Thong tu s6 22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thing 6 nim 2014 ciia Bo
truong Bo Giao thong van tai hudng dan xdy dung quy trinh van hanh, khai thac bén pha, bén khach ngang song
str dung pha mot ludi ché hanh khach va xe 6 t6 ¢6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 31 thang 12 nam 2025.
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bb Bén xe khéch..... (3)..... dat quy chuin Bén xe loai:..... (6)..... va dugc dua vao

Ng‘t}'}nhén: Dai dién don vi

- Nhu trén; r oo . A

Luw. (Ky tén, dong dau)
* Huéng din ghi:

1) Giri S¢ Xay dung’® dia phuong c6 bén xe khach.

(2) Ghi tén don vi kinh doanh dich vu bén xe khach.

(3) Ghi tén bén xe khach.

(4) Ghi tén vi tri, 1y trinh, dia chi ctia bén xe khéach.

(5) Ghi dién tich dat hop phap duogc sir dung dé xay dung bén xe khach.
(6) Ghi loai bén xe khach dé nghi cong bé.

72 Cum tir “S¢ Giao thong van tai” dugc thay thé bi cum tir “S& Xay dung” theo quy dinh tai Nghi quyét
s0 190/2025/QH15 ngay 19/02/2025 cta Qude hoi quy dinh vé xir Iy mot s6 van dé lién quan dén sap xép to
chic bd may nha nudc.
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Phu luc VIII

(Ban hanh kém theo Théong tw sé 36/2024/TT-BGTVT ngdy 15 thang 11 nam
2024 cua Bo truong Bo Giao thong van tdi)

......... 2)........ CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
------- Doc lap - Tu do - Hanh phuc

BAN POI CHIEU CAC QUY PINH KY THUAT THEO QUY CHUAN
POI VOI CAC CONG TRINH CUA BEN XE KHACH

Két qua dbi chiéu cac quy dinh k¥ thuat theo quy chuan ddi véi cac cong
trinh cia bén xe khach............ () nhu sau:

Quy dinh ky
Pon vi thuit ciia Bén xe Theo
tinh khach loai  [thuc té

(B)....

TT Tiéu chi phan loai

1 Téng dién tich (tdi thiéu) m2

Dién tich bai do xe 6t6 cho vao vi tri

ooy 2 m2
don khach (t61 thiéu)

Dién tich bai dd xe danh cho phuong

A A iR m2
tién khac (t01 thiéu)

Dién tich téi thiéu phong chd cho hanh
4 khach (c6 thé phan thanh nhiéu khu vuc| m2
trong bén)

5 S6 vi tri don, tra khach (t6i thiéu) vi tri

S6 chd ngdi ti thiéu khu vuc phong chd

cho hanh khach (ti thiéu) cho

7 | He théng diéu hoa, quat dién khu vuc
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phong cho cho hanh khach (t6i thiéu)

Dién tich khu vuc lam viéc cua by may
quan ly

9  Dién tich van phong danh cho Y té

10 Dién tich khu v¢€ sinh

11 | Dién tich danh cho cay xanh, tham c6

12 Puong xe ra, vao bén

Pudng dan tir phong cho cho hanh

13 7 A 4 . 4 r 2 r
khach den cac vi tri don, tra khach

14 Két cau mat duong ra, vao bén xe va san

bén
15 Hé thong cung cap thong tin
16 Hé thong kiém soat xe ra vao bén

Cdc tiéu chi phén loai tai bang trén dp dung phit hop theo quy dinh doi voi
bén xe khach dwoc quy dinh tai Quy chudn ky thudt qudc gia vé bén xe khach.

....(2).... cam két nhitng no6i dung trén 13 ding thyc té.

No nhan: Dai dién don vi

- Nhur trén; el )

- Luu... (Ky tén, dong dau)
* Huéng din ghi:

(1) Giri S¢ Xay dung’® dia phuong c6 bén xe khach.
(2) Ghi tén don vi khai thac bén xe khach.

(3) Ghi tén bén xe.

(4) Ghi loai bén xe dé nghi cong bo.

73 Cum tir “S¢ Giao thong van tai” dugc thay thé boi cum tu “S¢ Xay dung theo quy dinh tai Ngh1 quyet
s0 190/2025/QH15 ngay 19/02/2025 cua Qudc hoi quy dinh vé xir Iy mot s6 van dé lién quan dén sap xép to
chic bd may nha nudc.
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Phu luc IX

(Ban hanh kém theo Thong i s6 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam
2024 cua Bo truong Bo Giao thong van tdi)

......... 2)........ CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
------- Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc

BAN POI CHIEU CAC QUY PINH KY THUAT THEO QUY CHUAN
POI VOI CAC CONG TRINH CUA BEN XE HANG

Két qua dbi chiéu cac quy dinh k¥ thuét theo quy chuan ddi véi cac cong

trinh twong tng vai timg loai bén xe hang ............ () R nhu sau:
Quy dinh ky
o . A ) Pon vi thuit cia Bén xe Theo
i Ticu chi phan logi tinh hang loai  |thuec té
(4)....
1 Téng dién tich (tdi thiéu) m?

2 | Trang thiét bi bdc, xép bang co gidi

Vian phong lam viéc va cac cong trinh
phu trg (tdi thiéu)

Dién tich khu vé sinh m?

Dién tich danh cho cdy xanh, tham ¢c6 | m?

Duong xe ra, vao bén

Mat san bén

Hé thong cung cap thong tin

O©| 00| N O O &

Hé thng thoat nudc

10 | Hé thong phong chay va chita chay
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Cdc tiéu chi phan logi tai bang trén dp dung phit hop theo quy dinh doi véi
bén xe hang dwoc quy dinh tai Quy chudn ky thudt quoc gia vé bén xe hang.

...(2).... cam két nhitng ndi dung trén 1a dung thuc té.

Ng‘t}'}nhén: Dai dién don vi

- Nhu trén; rooa . A

Luw. (Ky tén, dong dau)
* Huéng din ghi:

(1) Guri S¢ Xay dung™ dja phuong c6 bén xe hang (gui kém theo quyét
dinh cong bé; sau khi cong bd).

(2) Ghi tén don vi khai théc bén xe hang.
(3) Ghi tén bén xe.
(4) Ghi loai bén xe cong bo.

74 Cum tir “S¢ Giao thong van tai” dugc thay thé bi cum tir “S¢ Xay dung” theo quy dinh tai Nghi quyét
s0 190/2025/QH15 ngay 19/02/2025 cua Qude hoi quy dinh vé xir Iy mot s6 van dé lién quan dén sip xép to
chic bd may nha nudc.
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Phu luc X

(Ban hanh kém theo Théong tw sé 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam
2024 cua Bo truong Bo Giao thong van tdi)

...... ) ....... CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
------- Doc lap - Tu do - Hanh phuc
So:........ Qp-... , ngay..... thang.... nam.....
QUYET PINH

Ve viéc cong bo dwa bén xe khach/bén xe hang vao khai thac

(2)

Can ctr Thong tu s6 2024/TT-BGTVT ngay thang nim 2024 cta Bo trudng
B0 Giao thong van tai quy dinh vé t6 chirc, quan 1y hoat dong van tai bang xe 6
t6 va hoat dong cua bén xe, bai dd xe, tram ding nghi, diém dung xe trén duong
b0; quy dinh trinh ty, thu tuc dua bén xe, tram dirng nghi vao khai thac;

Can ca QCVN ....... /IBGTVT Quy chuan k¥ thuat quoc gia vé Bén xe
khach/bén xe hang do B Giao théng vén tai ban hanh ngay .... thang .... nim
20....;

Can ctr Quyét dinh sé.......... cua........ quy dinh chirc ning, nhiém vy, quyén
han cua......... (2)

Can ct Bién ban kiém tra cia.................. (7)) P ngay........... [ ...

XEt A8 NZNT CUA. ettt en et en s eneen s

QUYET PINH

Piéu 1. Cong bd dua Bén xe khach/bén xe hang...... (1).... vao khai thac voi
cac ndi dung sau:

- Bén xe khach/bén xe hang: (1).....cocvvevevernvnreresnenienan. 1Y E Y

- Pon vi kinh doanh dich vu bén xe truc tiép quan ly, khai thac....................

VIt (3) e Dién thoai:............ccvvvveene FaXi.ooooiiiii,

- Tong dién tich dit................ (B) e

Trong do:

- Dién tich bai dd xe 6 to chd vao vi tri don khach/xép hang hoa:..................
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Picu 2. Quyét dinh ndy c6 hiéu luc ké tir ngay..... thang.... nim..... dén
ngay..... thang...... nam..................

Pitu 3. Cic ong (ba)..oe.... , Truéng phong.................. ; Thu
trueong...(1).... va Tha truong cac don vi ¢6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh
quyét dinh nay./.

Noi nhin: Thu trwéng...(2)....
- Nhu biéu 3; K tén. 4 d;
 Cuc DBVN. (Ky tén, dong dau)
- Luu.

* Huéng din ghi:

(1) Ghi tén bén xe khach/bén xe hang.
(2) Ghi tén co quan ban hanh quyét dinh cong bd.
(3) Ghi tén vi tri, 1y trinh, dja chi ca bén xe khach/bén xe hang.

(4) Ghi dién tich dat hop phap dugc sir dung dé xay dung bén xe khach/bén
xe hang.
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Phu luc X1

(Ban hanh kém theo Théong tw sé 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam
2024 cua Bo truong Bo Giao thong van tdi)

...... 2)....... CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
------- Doc lap - Tu do - Hanh phuc

GIAY PE NGHI

CONG BO LAI BEN XE KHACH

Kinh gtri:......oovveeneennee (1) e,
1. Pon vi khai thac bén xe khéch:...................... 7)) R
M3 6 dinh danh VNelD cta co quan, t6 chirc dé nghi cap ................

4. Sb dién thoai: ............ (néu co); Email .... (néu co);
5. Gidy chung nhan dang ky kinh doanh (Gidy chtng nhan diang ky doanh

nghi€p) SO ...coevvevneenns do...counennn. cap ngay... thang...nam.....

Don vi hién dang quan 1y, khai thac...(3)...... Theo Quyét dinh cong bd dua
Bén xe khach vao khai thac s.... ngdy.... thang... nam... cia....(1)..... Thoi gian
dugc phép khai thac dén ngay... thang.... nam.....

Sau khi xem xét cac quy dinh tai Thong tu s6 36/2024/TT-BGTVT ngay 15

75 Mau nay duoc thay thé boi Mau sé 02 Phy luc T Thong tu sé 72/2025/TT-BXD theo quy dinh tai khoan
4 Piéu 18 Thong tu sd 72/2025/TT-BXD ngay 31 thang 12 nim 2025 cta Bo truong B Xay dung stra doi, bo
sung mot s6 Picu cuia Thong tu s 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 cia Bo truong Bo Giao
thong vén tai quy dinh vé 6 chirc, quan 1y hoat dong vén tai bing xe 6 to va hoat dong ciia bén xe, bai dd xe,
tram dung nghi, diém dung xe trén duong bd; quy dinh trinh ty, thu tuc dua bén xe, tram dung nghi vao khai
thac, Thong tu sb 40/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nim 2024 ciia B6 truong Bo Giao thong van tai quy
dinh vé cong tac phong, chdng, khic phuc hau qua thién tai trong linh vuc dudng bo; Thong tu s6 41/2024/TT-
BGTVT ngay 15 thang 11 nam 2024 ciia B truong Bo Giao thong vén tai quy dinh vé quan 1y, van hanh, khai
théc va bao tri két ciu ha tang duong b, Thong tu s6 22/2014/TT-BGTVT ngay 06 thang 6 nim 2014 ciia Bo
truong Bo Giao thong van tai hudng dan xdy dung quy trinh van hanh, khai thac bén pha, bén khach ngang song
sir dung pha mot ludi ché hanh khach va xe 6 t6 ¢6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 31 thang 12 nam 2025.
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thang 11 ndm 2024 cta Bo trudng Bo Giao thong van tai quy dinh vé t6 chuc,
quan 1y hoat dong van tai bang xe 6 t6 va hoat dong ctia bén xe, bai dd xe, tram
dung nghi, diém dung xe trén duodng bd; quy dinh trinh ty, thu tuc dua bén xe,
tram ding nghi vao khai thic; QCVN 45:2024/BGTVT Quy chuan k¥ thuat
Quéc gia vé Bén xe khach, chiing t6i dé nghi.... (1)..... tip tuc cong bd dua Bén
xe khach.... (3)... dat quy chuan Bén xe loai:......... () A vao khai
thac...(2).... cam két nhitng noi dung trén 13 ding thuc té.

6. Nhan két qua bang hinh thuc (5):

+ Nhan két qua truc tiép: O
+ Nhan két qua truc tuyén 0
+ Nhan két qua qua hé thong buu chinh: O

(Co quan, t6 chirc ¢é don dé nghi tw lwa chon va ddanh X Va0 phuwong thirc
nhdn két qua. Truong hop dé nghi nhdn qua dwong buu chinh thi bé sung dia
chi nhén vao van ban dé nghi).

Noi nhan: Dai dién don vi
- Nhu trén; (Ky tén, dong dau)
- Luu...

* Huéng din ghi:

(1) Giri S¢ Xay dung’® dja phuong c6 bén xe khach.

(2) Ghi tén don vi khai thac bén xe khach.

(3) Ghi tén bén xe khach.

(4) Ghi loai bén xe khach dé nghi cong bé.

, (5) Ban két qua dién ttr hop 16 c6 gia tri phap 1y twong duong ban két qua

giady theo quy dinh hién hanh.

Ghi chu:

- Tru:’(‘mg hop ndp truc tuyén, ’thuc hiqén ké khai thong tin’theo huéng dan
trén hé thong dich vu cong truc tuyén tai Cong Dich vu cong quoc gia.

76 Cym tir “S& Giao thong vén tai” duoc thay thé boi cum tir “S¢ X4y dung” theo quy dinh tai Nghi quyét
s0 190/2025/QH15 ngay 19/02/2025 cua Qudce hoi quy dinh vé xir Iy mot s6 van dé lién quan dén sip xép to
chic bd may nha nudc.
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Phu luc XII

(Ban hanh kém theo Théong tw sé 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam
2024 cua Bo truong Bo Giao thong van tdi)

...... 2)....... CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
------- Déc 1ap - Tu do - Hanh phuc

BANG TU KIEM TRA, PANH GIA
THEO QUY CHUAN KY THUAT QUOC GIA VE TRAM DUNG NGHI
(Kéem theo Vin bdan sé:.....ICBTDN ngdy ... thang.....nam ....... cua

- Pon vi kinh doanh tram dungnghi ...

S M SO tRUG: oo

-Piachic.........o biénthoai: .................ooo L
Két qua tu kiém tra, danh gia, ddi chiéu cac quy dinh k¥ thuat cua quy
chuan vé6i cac hang muc cdng trinh cua tram dimng nghi .......... nhu sau:
TT Tiéu chi phén loai Pon vi Yéu cau k¥ thuat |Sé liéu thuc
tinh | cua tram dung té
nghi loai....

1 | Tong dién tich mat bang tram m?
dung nghi

2 | Khu vuc dd xe m?

3 | S6 vi tri dd xe toi thiéu co thé bd
tri xe & t6 vao sac dién chiém 10%
tong vi tri dd xe; viéc dau tu ha
tﬁng danh dé lép dat tru sac, thiét
bi sac phu thudc vao nhu ciu sir
dung va timg giai doan dau tu.

4 | Duong xe ra, vao

5 | Khu kiém tra, bado dudng, stra chira
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phuong tién hodc khu vuc rira xe

Tram cap nhién licu

Két cau mat san khu vuc do xe

Khu vé€ sinh

O 0| N| O

Phong nghi tam thoi cho 14i xe | m?
(dién tich tdi thiéu)

10 | Khong gian nghi ngoi (Khu vuc co
mai che va khu vyc trong cdy xanh
c6 ghé ngdi

11 | Noi cung cap thong tin

12 | Khu vuc an udng, giai khat

13 | Khu vuc gidi thi€u va ban hang
hoa

14 | Phong truc ctru hg, so ctru tai nan
giao thong

Don vi xin cam két nhirng ndi dung trén 1a ding thuc t€ va xin chiu hoan
toan trach nhiém vé tinh chinh xéc cua cac thong tin néu trén.

Noi nhén: Dai dién don vi

- Nhu trén; oA . A
] IEUE fren; (Ky tén, dong dau)
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Phu luc XI11

(Ban hanh kém theo Théong tw sé 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam
2024 cua Bo truong Bo Giao thong van tdi)

...... 2)....... CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
------- Doc lap - Tu do - Hanh phuc
Sb: ........ ICBTDN ... , ngay thang ndam

CONG BO PUA TRAM DUNG NGHI VAO KHAI THAC
Kinh gtri: ................ (1) e

Can ctr Thong tu s6  /2024/TT-BGTVT ngdy thang niam 2024 ctua Bo
truong B Giao thong van tai quy dinh vé to chic, quan 1y hoat dong van tai
b::ing xe 0 t6 va hoat dong cua bén xe, bai dd xe, tram durng nghi, diém dung xe
trén duong bd; quy dinh trinh ty, thu tuc dua bén xe, tram durng nghi vao khai

thac; QCVN ....... /IBGTVT Quy chuan ky thuat qudc gia vé tram dimg nghi,
...... (tén don vi kinh doanh dicp vu tram dung nghi)... da thyc hi¢én danh gia
(cO phu luc kém theo) va cong bo dua tram dung nghi vao khai thac nhu sau:
1. Cong bd dua tram dimg nghi .............. (2)....vao khai thac véi cac ndi
dung sau:
- Tén tram ding nghi: (2) ..oovniiii e
- Pon vi kinh doanh dich vu tram dung nghi: ...
SME SO hUE: ..ol
-Piachi: (3) oo biénthoai: .................ool
- Gidy chimg nhan kinh doanh s6: ..................... NEAY CAP......cevvnnnn,
- TONG AIBN ICNT..(A) o,
Trong do:
+ DN HCR DAL A0 XC: + e vt e,
+ S vi tri dd xe tdi thiéu 6 thé bd tri xe 6 t6 vao sac dién: ........oevvevnn...
+ Duong xera, vao: ........ooeeiiiiiin..
+ Khu kiém tra, bao dudng, stra chira phuong tién hodc khu vyc ria xe: ....
+ Tram cép nhi€n EU: ... .

+ Noi cung CAp thONG tiN: .....eveneee e,
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+ Khu vie an udng, gidi Khat: ..........oooviiiriiieiii e

+ Khu vyc gidi thi€u vaban hang hoa: ...,
+ Phong truc ctru ho, so ctru tai nan giao thong: ...,
......... () ............... dat quy chuan tram dimg nghi loai: ...(5)............
2. Cam két vé quyén str dung dat:

Pon vi xin cam két toan bd dién tich tram ding nghi thudc quyén so

hitu/quyén st dung cua don vi do ......... (tén co quan cip)....... cap theo gidy
chtng nhin quyén st dung dét s6 ................. (hoic hop dong du an dau tu kinh

doanh c¢6 str dung dat). Pon vi xin chiu trach nhiém vé quyén sir dung dét ciing
nhu muc dich st dung khu dat theo dang quy dinh cua phap luét hién hanh.

3. Cam két phong chay chira chay:

Pon vi di duoc cip chimg nhan du diéu kién phong chay, chita chay theo
quy dinh tai van ban so................ ngay........ cla ............ (tén c6 quan cap gidy
ching nhan).......

Pon vi xin cam doan céc ndi dung trén 1a ding; dong thoi cam két thuc
hién, duy tri cac hang muc ¢6ng trinh phu hop véi Quy chuan k¥ thuat qudc gia
vé tram durng nghi va hoan toan chiu trach nhi€ém truéc phap luat vé chét luong
dich vu cung cap va két qua tu danh gia.

N;’;nhén: Pai dién don vi
- Nhu trén; A . £
- Cuc PBVN (dbi véi tram dimg nghi theo (Ky tén, dong dau)
quoc 19);
- Luu...

* Huéng dan ghi:

(1) Gui S¢ Giao Xay dung’’ ¢6 tram ding nghi.
(2) Ghi tén tram dung nghi
(3) Ghi tén vi tri, ly trinh, dia chi ctia tram dung nghi

(4) Ghi dién tich dat hop phap duogc st dung hodc hop dong du an dau tu
kinh doanh c6 sir dung dat dé xay dung tram dimg nghi

(5) Ghi loai tram dirng nghi cong bd dua vao khai thac.

77 Cym tir “S& Giao théng vén tai” duoc thay thé boi cum tir “S¢ X4y dung” theo quy dinh tai Nghi quyét
s0 190/2025/QH15 ngay 19/02/2025 cta Qude hoi quy dinh vé xir Iy mot s6 van dé lién quan dén sip xép to
chic bd may nha nudc.
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Phu luc X1V

(Ban hanh kém theo Théong tw sé 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam
2024 cua Bo truong Bo Giao thong van tdi)

Tén Pon vi kinh doanh van tai: CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
...... Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

BAO CAO
KET QUA HOAT PONG VAN CHUYEN HANH KHACH
Kinh giri: SO Xay dung’® ...............

Thuc hién ché d6 bao cao quy dinh tai Thong tu s6 /2024/TT-BGTVT
ngay thang nam 2024 cua B0 trudéng B Giao thong van tai quy dinh vé to
chtic, quan 1y hoat dong vén tai bang xe 6 to va hoat dong ctia bén xe, bai dd xe,
tram dung nghi, diém dung xe trén duong bo; quy dinh trinh ty, thu tuc dua bén
Xe, tram dung nghi vao khai thac, ...... (tén don vi van tai) ...... bao cao két qua
hoat dong van tai cia don vi trong thang ..... ndm ......... nhu sau:

1. Két qua hoat dong van chuyén hanh khach theo tuyén cb dinh:

TT Chi tiéu Pon vi Két qua
1 Sb tuyén tham gia khai thac tuyén
- Tuyén noi tinh -nt-
- Tuyén lién tinh -nt-
2 S6 lwong phuong tién Xe
- Tuyén ndi tinh -nt-
- Tuyén lién tinh -nt-
3 Tong sd chuyén xe thuc hién chuyén
- Tuyén ndi tinh chuyén
Ty 1é thuc hién/ké hoach %

78 Cym tir “S& Giao thong vén tai” duoc thay thé boi cum tor “Sé Xay dung theo quy dinh tai Ngh1 quyet
s0 190/2025/QH15 ngay 19/02/2025 cua Qude hoi quy dinh vé xir Iy mot sé van dé lién quan dén sap xép to
chic bd may nha nudc.
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- Tuyén lién tinh

chuyén

Ty 1é thuc hién/ké hoach

%

2. Két qua hoat dong van chuyén hanh khach bang xe buyt:

TT Chi tiéu Pon vi Két qua
1 Sb tuyén tham gia khai thac tuyén
- S tuyén c6 tro gia -nt-
2 Sb lugng phuong tién Xe
3 Téng sd chuyén xe thuc hién chuyén
4 Ty 18 thuc hién/ké hoach %
5 San luong khach van chuyén lugt khach
6 Tro gia (néu co) 1000d
3. Két qua hoat dong van chuyén hanh khach bang xe taxi:
TT Chi tiéu Pon vi Két qua
1 S6 lugng phuong tién Xe
2 Luot xe thuc hién luot
3 San luong khach van chuyén lugt khach
4. Két qua hoat dong van chuyén hanh khach theo hop dong:
TT Chi tiéu Pon vi Két qua
1 S luong phuong tién Xe
- Stic chira dudi 9 chd -nt-
- Strc chura tir 9 - 25 chd -nt-
- Strc chira tir trén 25 chd -nt-
2 SH chuyén xe thuc hién chuyén
3 San luong khach van chuyén Luot khach

5. Thuan loi, khé khan: ...........

6. Dé xuit, kién nghi: ..............

Dai dién don vi kinh doanh van tai
(Ky tén, dong dau)
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Phu luc XV

(Ban hanh kém theo Théong tw sé 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam
2024 cua Bo truong Bo Giao thong van tdi)

Tén don vi kinh doanh  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO: veveeennnnn [eeeieinannnnn Doc lap - Tw do - Hanh phuc

.......... , ngay ... thang ... nam .. ......

BAO CAO KET QUA HOAT PONG VAN CHUYEN HANG HOA
Kinh guri: S& Xay dung™ ................

Thuce hién ché do bao cao quy dinh tai Thong tu sé 2024/TT-BGTVT ngay
thang niam 2024 cta BO truong Bo Giao thong van tai quy dinh vé to chic, quan
1y hoat dong van tai bé“mg xe 0 t0 va hoat dong cua bén xe, bii dd xe, tram dung
nghi, diém dung xe trén duong bg; quy dinh trinh ty, thu tuc dua bén xe, tram
durng nghi vao khai thac, ............ (tén don vi vdn tdi)....bao cao két qua hoat
dong van tai cua don vi trong thang nam nhu sau:

1. Két qua hoat dong van chuyén hang hoa

TT Chi tiéu Pon vi S6 lwong
1 Sb luong phuong tién Xe
- Xe cOng-ten-no -nt-
- Xe dau kéo -nt-
- Xe taxi tai -nt-
- Xe tai khac -nt-
2 San luong hang hoéa van chuyén tan
- Xe cOng-ten-no -nt-
- Xe dau kéo -nt-
- Xe taxi tai -nt-

7 Cum tir “S¢ Giao thong van tai” dugc thay thé boi cum tu “S¢ Xay dung theo quy dinh tai Ngh1 quyet
s6 190/2025/QH15 ngay 19/02/2025 ciia Qudc hdi quy dinh vé xir 1y mét s van dé lién quan dén sip xép to
chic bd may nha nudc.
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- Xe tai khac -nt-
San luong luin chuyén hang hoa tan.km
- Xe cobng-ten-no -nt-
- Xe dau kéo -nt-
- Xe taxi tai -nt-
- Xe tai khac -nt-

2. Thuanloi, kho khan: ...l

3. Pé xuét, kién nghi: ...

Dai dién don vi kinh doanh
Ky tén, déng dau
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Phu luc XVI

(Ban hanh kém theo Théong tw sé 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam
2024 cua Bo truong Bo Giao thong van tdi)

Tén don vi Bén xe ........ CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Y TR TSR Poc lap - Tw do - Hanh phuc

BAO CAO
KET QUA HOAT PONG CUA BEN XE
Kinh guri: S& Xay dung® ..............

Thuce hién ché do bao cao quy dinh tai Thong tu s6 2024/TT-BGTVT ngay
thang niam 2024 cta B truong Bo Giao thong van tai quy dinh vé t6 chirc, quan
1y hoat dong van tai br:fmg xe 0 t0 va hoat dong cua bén xe, bii dd xe, tram dung
nghi, diém dung xe trén duong bg; quy dinh trinh ty, thu tuc dua bén xe, tram
dirng nghi vao khai théc, ......... (tén don vi bén xe)....bao cao két qua hoat dong
van tai cua don vi trong thang .....nam ...... nhu sau:

1. Két qua hoat dong cua bén xe khach

TT Chi tiéu Ponvi Két qua
1 | Tong sb don vi dang ky khai thac tai bén Pon vi
2 Tong sb tuyén xe xuat phat tai bén Tuyén
- Tuyén ndi tinh -nt-
- Tuyén lién tinh -nt-
- Tuyén xe buyt Tuyén
3 |S6 luong phuong tién Xe
- Tuyén noi tinh -nt-
- Tuyén lién tinh -nt-
- Tuyén xe buyt -nt-

80 Cym tir “S¢ Giao thong van tai” dugc thay thé boi cum tu “S¢ Xay dung theo quy dinh tai Nghl quyet
s0 190/2025/QH15 ngay 19/02/2025 cua Qudce hoi quy dinh vé xir Iy mot s6 van dé lién quan dén sip xép to
chic bd may nha nudc.
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4 | Téng s6 chuyén xe thuc hién chuyén
- Tuyén ndi tinh chuyén
Ty 1é thuc hién/ké hoach %
- Tuyén lién tinh chuyén
Ty 1é thuc hién/ké hoach %
5 Tong sd chuyén xe buyt Chuyén
6 Tong sb chuyén xe khong thuc hién Chuyén
- Tuyén noi tinh -nt-
- Tuyén lién tinh -nt-
7 | Tong hanh khach van chuyén thong qua bén HK
8 CAéng S}lét bén xe (cong suat thuc té/cong suat da
cong bo)
2. Két qua hoat dong cua bén xe hang
TT Chi tiéu Ponvi = Két qua
1 [Tong sb don vi dang ky hoat dong tai bén Don vi
2 Téng s6 luot phuong tién ra, vao bén Luot xe
3 Tong khdi lugng hang hoa thong qua tai bén 1000 tan

3. Thuanloi, khé khan: ......................

4. Dé xuat, kiénnghi: ........................

Pai dién don vi bén xe
(Ky tén, dong dau)
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Phu luc XVII

(Ban hanh kém theo Théong tw sé 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam
2024 cua Bo truong Bo Giao thong van tdi)

SO XAY DUNG?# CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
------- Déc 1ap - Tu do - Hanh phuic

SO: o.ven... lovececco ngay ... thang ... nam ........
BAO CAO
TINH HINH HOAT PONG VAN TAI NAM ...........

Kinh gtri: Cuc duong b Viét Nam

Thuc hién ché do bao cao quy dinh tai Thong tu s6 2024/TT-BGTVT ngay
thang niam 2024 cta B truong BO Giao thong van tai quy dinh vé to chic, quan
1y hoat dong van tai bé“mg xe 0 t0 va hoat dong cua bén xe, bii dd xe, tram dung
nghi, diém dung xe trén duong bg; quy dinh trinh ty, thu tuc dua bén xe, tram
durng nghi vao khai thac, ........ (S6 GTVT lam bdo cdo).... bao cao két qua hoat
dong van tai trén dia ban dia phuong trong nam ......... nhu sau:

1. Két qua hoat dong van chuyén hanh khach

a) Van chuyén hanh khach lién tinh theo tuyén c¢d dinh

TT Chi tiéu Pon vi S6 lwong
1 | Téng sd don vi van tai trén dia ban bon vi
- Doanh nghi¢p -nt-
- Hop tac xa -nt-
2 | Tong sb tuyén tuyén
- Tuyén ndi tinh -nt-
- Tuyén lién tinh -nt-
3 | Tong s6 phuong tién Xe
- Tuyén ndi tinh -nt-

81 Cym tir “S& Giao thong vén tai” duoc thay thé boi cum tor “Sé Xay dung theo quy dinh tai Nghl quyet
s0 190/2025/QH15 ngay 19/02/2025 cua Qude hoi quy dinh vé xir Iy mot s6 van dé lién quan dén sip xép 6
chic bd may nha nudc.
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- Tuyén lién tinh -nt-
4 | Tong chuyén xe thyc hién chuyén

- Tuyén noi tinh -nt-

Ty 1¢ thuc hién/ké hoach %

- Tuyén lién tinh chuyén

Ty 16 thuc hién/ké hoach %

* Ghi chd: Chi tong hop s6 liéu bao cio cta cac doanh nghiép, HTX c6 tru
s& chinh hodc tru s¢ chi nhanh tai dia phuong.

b) Van chuyén hanh khach theo hop dong

TT Chi tiéu Pon vi Ghicha
1 | Tong s6 don vi tham gia don vi
- Doanh nghiép -nt-
- Hop tac xa -nt-
- HO kinh doanh -nt-
2 | Tong sd phuong tién Xe
- Stic chira dudi 9 chd -nt-
- Stic chtra tir 9 - 25 chd -nt-
- Stic chira tir trén 25 chd -nt-
3| SH chuyén xe thuc hién chuyén
4 | San luong khach van chuyén luot khach

¢) Van chuyén hanh khach bang xe buyt

TT Chi tiéu Pon vi S6 lwong
1 | Téng sb tuyén tuyén
- S6 tuyén c6 trg gia (néu co) -nt-
2 | Tong phuong tién Xe
3 | Tong s chuyén xe thuc hién chuyén
4 | Ty 16 thyc hién/ké hoach %
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Tong tro gia (néu co) Tr.d
2. Két qua hoat dong van tai hang hoa
Chi tiéu Pon vi S6 lwong

Téng phuong tién Xe

- Xe Cong ten no -nt-

- Xe dau kéo -nt-

- Xe taxi tai -nt-

- Xe tai khac -nt-
Tong san luong hang hoa van chuyén Tan

- Xe Cong ten no -nt-

- Xe dau kéo -nt-

- Xe taxi tai -nt-

- Xe tai khac -nt-
Téng san luong luan chuyén hang hoa tan.km
- Xe Cong ten no -nt-

- Xe dau kéo -nt-

- Xe taxi tai -nt-

- Xe tai khac -nt-

3. Két qua hoat dong cua cac bén xe trén dia ban

a) Bén xe khach
Chi tiéu Pon vi Két qua
Téng s6 bén xe khach Don vi
Téng s tuyén xe xut phat tai cac bén xe Tuyén
- Tuyén noi tinh -nt-
- Tuyén lién tinh -nt-
- Tuyén xe buyt Tuyén
Téng s luong phuong tién Xe
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- Tuyén ndi tinh -nt-
- Tuyén lién tinh -nt-
- Tuyén xe buyt -nt-
4 | Tong s6 chuyén xe thuc hién chuyén
- Tuyén ndi tinh chuyén
Ty 1¢ thuc hién/ké hoach %
- Tuyén lién tinh chuyén
Ty 1é thuc hién/ké hoach %
5 | Tdng s6 chuyén xe buyt Chuyén
6 | Tong sd chuyén xe khong thuc hién Chuyén
- Tuyén ndi tinh -nt-
- Tuyén lién tinh -nt-
5 Tfmg hanh khach van chuyén thong qual HK
bén
b) Bén xe hang
TT Chi tiéu Pon vj Két qua
1 | Téng s bén xe hang trén dia ban Pon vi
2 | Tong s6 luot phuong tién ra, vao cac bén Luot xe
3 T,(X)ngﬂkhf’)i lugng hang hod thong qua tai 1000 n
cac bén
4. Thuan loi, khé khan: .............
5. Pé xuat, kién nghi: ................ B sung
Noi nhén: GIAM POC
- Nhu trén;

- Bo Xay dung® (dé bao céo);

(Ky tén, dong ddu)

82 Cum tir “Bo Giao thong van tai” dugc thay thé boi cum tir “Bo Xy dung” theo quy dinh tai Nghi quyét
s0 190/2025/QH15 ngay 19/02/2025 cua Qudce hoi quy dinh vé xir Iy mot s6 van dé lién quan dén sip xép to
chic bd may nha nudc.
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Phu luc XVIII

(Ban hanh kém theo Théong tw sé 36/2024/TT-BGTVT ngay 15 thang 11 nam
2024 cua Bo truong Bo Giao thong van tdi)

BO XAY DUNG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
CUC PUONG BO VIET NAM Poc lap - Tw do - Hanh phiic
SO: o.ven... lvicecco , ngay ... thang ... nam ........
BAO CAO
TINH HINH HOAT PONG VAN TAI NAM ...........

Kinh guri: B6 Xay dung®
Thuce hién ché do bao cao quy dinh tai Thong tu s6 2024/TT-BGTVT ngay
thang niam 2024 cta B truong BO Giao thong van tai quy dinh vé to chic, quan
1y hoat dong van tai bé“mg xe 0 t0 va hoat dong cua bén xe, bii dd xe, tram dung
nghi, diém dung xe trén duong bg; quy dinh trinh ty, thu tuc dua bén xe, tram
durng nghi vao khai thac, Cuc Buong bo Viét Nam bédo céo két qua hoat dong
van tai, hoat dong cua cac bén xe trén toan quéc trong nam ......... nhu sau:

1. Két qua hoat dong van chuyén hanh khach
a) Van chuyén hanh khach lién tinh theo tuyén c¢d dinh

TT Chi tiéu Pon vi So lwong
1 Téng s6 don vi vén tai trén dia ban Don vi
- Doanh nghi¢p -nt-
- Hop tac xa -nt-
2 | Tong sb tuyén tuyén
- Tuyén ndi tinh -nt-
- Tuyén lién tinh -nt-
3 | Tong s6 phuong tién Xe
- Tuyén ndi tinh -nt-

8 Cyum tir “B6 Giao thong vén tai” dwoc thay thé boi cum tir “Bo X4y dung” theo quy dinh tai Nghi quyét
s0 190/2025/QH15 ngay 19/02/2025 cua Qudce hoi quy dinh vé xir Iy mot s6 van dé lién quan dén sip xép to
chic bd may nha nudc.
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- Tuyén lién tinh -nt-

4 | Tong chuyén xe thyc hién chuyén
- Tuyén noi tinh -nt-
Ty 1¢ thuc hién/ké hoach %
- Tuyén lién tinh chuyén
Ty 16 thuc hién/ké hoach %

* Ghi chd: Chi tong hop s6 liéu bao cio cta cac doanh nghiép, HTX c6 tru
s& chinh hodc tru sé chi nhanh tai dia phuong.

b) Van chuyén hanh khach theo hop dong

TT Chi tiéu Pon vi Ghicha
1 | Tong s6 don vi tham gia don vi
- Doanh nghiép -nt-
- Hop tac xa -nt-
- HO kinh doanh -nt-
2 | Tong sd phuong tién Xe
- Stic chira dudi 9 chd -nt-
- Stic chtra tir 9 - 25 chd -nt-
- Strc chira tir trén 25 chd -nt-
3| SH chuyén xe thuc hién chuyén
4 | San luong khach van chuyén luot khach
¢) Van chuyén hanh khach bang xe buyt
TT Chi tiéu Pon vi S6 lwgng
1 | Tong sé tuyén tuyén
- S6 tuyén c6 trg gia (néu co) -nt-
2 | Tong phuong tién Xe
3 | Tong s chuyén xe thuc hién chuyén
4 | Ty 18 thuc hién/ké hoach %
5 | Tong tro gia (néu cd) Tr.d

2. Két qua hoat dong van tai hang hoa
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TT Chi tiéu Pon vi S6 lwong
1 | Tong phuong tién Xe
- Xe Cong ten no -nt-
- Xe dau kéo -nt-
- Xe taxi tai -nt-
- Xe tai khac -nt-
2 | Tong san luong hang hoa van chuyén | Tan
- Xe Cong ten no -nt-
- Xe dau kéo -nt-
- Xe taxi tai -nt-
- Xe tai khac -nt-
3 | Tong san luong luan chuyén hang hda | tin.km
- Xe Cong ten no -nt-
- Xe dau kéo -nt-
- Xe taxi tai -nt-
- Xe tai khac -nt-
3. Két qua hoat dong cua cac bén xe trén dia ban
a) Bén xe khach
TT (Chi tiéu DPon vi Két qua
1  Tong sb bén xe khach bon vi
2 Tong s tuyén xe xuat phat tai cac bén xe Tuyén
- Tuyén ndi tinh -nt-
- Tuyén lién tinh -nt-
- Tuyén xe buyt Tuyén
3 Tong sb luong phuong tién Xe
- Tuyén ndi tinh -nt-
- Tuyén lién tinh -nt-
- Tuyén xe buyt -nt-
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4  Tbdng s6 chuyén xe thuc hién chuyén
- Tuyén ndi tinh chuyén
Ty 1é thuc hién/ké hoach %
- Tuyén lién tinh chuyén
Ty 1¢ thuc hién/ké hoach %
5  Tong s6 chuyén xe buyt Chuyén
6  Tong sd chuyén xe khong thuc hién Chuyén
- Tuyén noi tinh -nt-
- Tuyén lién tinh -nt-
7 Tf)ng hanh khach van chuyén thong qua HK
bén
b) Bén xe hang
TT Chi tiéu Pon vi Két qua
1 | Tong s6 bén xe hang trén dia ban Don vi
2 Téng s6 luot phuong tién ra, vao cac bén| Luot xe
3 T,c‘)ngkkhéi luong hang hoa thong qua tai 1000 n
cac bén
4. Thuan loi, khé khan: .............
5. bé xuat, kién nghi: ................. B6 sung
e CUC TRUONG

(Ky tén, dong ddu)
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